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РЕЗЮМЕ Описаны подходы к организации модуля «Стажировка на клинической базе», которые позволят в про­
цессе совместной работы обеспечивать взаимовыгодное партнерство заинтересованных сторон для развития 
отрасли здравоохранения в целом. Модуль «стажировка на клинической базе» предполагает практико-ориенти- 
рованный подход к обучению специалистов в области организации здравоохранения и общественного здоровья, 
который позволяет сформировать необходимые компетенции в соответствии с требованиями профессионального 
стандарта. В связи с этим целесообразно его использование в программе профессиональной подготовки на циклах 
дополнительного профессионального образования (ДПО) по специальности 31.08.71 «Организация здравоохране­
ния и общественное здоровье». В процессе освоения модуля обучающиеся на практике знакомятся с особенностя­
ми процессов управления в организации здравоохранения и овладевают практическими навыками для выполне­
ния трудовых функций и трудовых действий в соответствии с должностью.
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Подготовка и повышение квалификации руководя­
щих кадров здравоохранения является непрерывной 
частью процесса их профессионального развития. 
В профессиональном стандарте «Специалист в обла­
сти организации здравоохранения и общественного 
здоровья», утвержденном приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 
7 ноября 2017 г. № 768н, определены трудовые функ­
ции и трудовые действия, позволяющие специалистам 
соответствовать занимаемой должности. Очевидно, 
что формирование и совершенствование необходи­
мых профессиональных компетенций организаторов 
здравоохранения целесообразно осуществлять в ре­
альных условиях деятельности медицинской органи­
зации. Однако занятия на кафедрах общественного 
здоровья и здравоохранения преимущественно носят 
теоретический характер и проводятся в аудиториях.
Говоря о практико-ориентированном обучении, следу­
ет отметить целесообразность использования основ­

ных подходов классической модели подготовки специ­
алиста, разработанной Дэвидом Колбом (David Kolb), 
в которой выделены четыре стадии обучения практи­
ческим навыкам применительно к трудовым функциям 
и трудовым действиям [2, 3]. Модель обучения «через 
опыт» Дэвида Колба представлена на рисунке 1.
Конкретный опыт - получение его на примере наблю­
дения за осуществлением управленческой деятельно­
сти руководителей и специалистов в области органи­
зации здравоохранения и общественного здоровья. 
Абстрактная концептуализация - обучение, предпола­
гающее создание у слушателя множественных альтер­
натив профессиональной деятельности на основании 
нового опыта. Рефлексивное наблюдение - наблюде­
ние за протекающими процессами со стороны, их кри­
тическая оценка (например, последующее обсуждение 
с наставником и преподавателем дисциплины). Актив­
ное экспериментирование - выполнение действий 
с учетом опыта, приобретенного в ходе обучения.
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Рис. 7. Модель обучения через опыт Дэвида Колба

Данная модель обучения основана на поэтапном 
формировании умственных действий у взрослых лю­
дей, имеющих личный опыт в сфере изучения объек­
та. Процесс обучения по Колбу - спираль, элементы 
которой составляют этапы накопления личного опы­
та в осваиваемой области, его обдумывание, сравне­
ние с другими практиками и дальнейшие действия, 
которые и являются результатом приобретения на­
выка. В итоге у обучающегося формируется новый 
опыт.
Необходимые профессиональные компетенции 
организаторов здравоохранения целесообразно 
формировать в рамках отдельного модуля практи­
ческой подготовки, в реальныхусловиях деятельно­
сти медицинской организации. Стажировка специ­
алистов в области организации здравоохранения и 
общественного здоровья, проводимая на клиниче­
ской базе, - это практико-ориентированный подход 
в обучении, который позволяет сформировать не­
обходимые компетенции в соответствии с требова­
ниями профессионального стандарта. В связи с этим 
в программе профессиональной подготовки на ци­
клах ДПО по специальности 31.08.71 «Организация 
здравоохранения и общественное здоровье» целе­
сообразно предусматривать модуль «Стажировка 
на клинической базе» с учетом специфики занима­
емой или планируемой для резерва руководящих 
кадров должности в медицинских организациях, 
а также индивидуальной траектории профессио­
нального развития в области организации здраво­
охранения и общественного здоровья [1]. Учитывая 
различную степень подготовки слушателей, а также 
профиль деятельности организации, в которой они 
работают, практическую подготовку слушателей це­
лесообразно проводить на клинических базах мно­
гопрофильных стационаров и амбулаторно-поли­
клинических центров, решающих множество задач.
Подготовка специалистов на клинической базе 
требует от руководства образовательной орга­

низации создания условий для эффективного 
взаимодействия со специалистами пратического 
здравоохранения на постоянной основе. В насто­
ящее время взаимоотношения между кафедрами 
общественного здоровья и здравоохранения и 
медицинскими организациями в части практи­
ческой подготовки специалиста в области ор­
ганизации здравоохранения регламентируются 
федеральным законом от 29.12.2012 № 27Э-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации» (ред. 
от 25.12.2018) [5]. Целесообразно составлять до­
говор об организации практической подготовки 
обучающихся на основании типового договора по 
форме, утвержденной Минздравом России [6].
Процесс организации стажировки на клинической 
базе состоит из трех этапов. Подготовительный этап 
начинается с соответствующей договоренности 
между образовательной организацией и лечебным 
учреждением о заключения договора и согласова­
нии программы практического модуля «Стажировка 
на клинической базе». Сторонами обсуждается воз­
можность предоставления условий для пребывания 
слушателей на клинической базе (временные рамки, 
наличие комнаты для занятий и т. д.) и требования 
медицинской организации в связи режимом и осо­
бенностями деятельности учреждения. На втором 
- организационном - этапе составляется индиви­
дуальный план для обучающегося в рамках модуля 
«Стажировка на клинической базе». До начала прак­
тики на клинической базе слушатель знакомится 
с условиями труда в медицинской организации и 
проходит инструктаж по охране труда и безопас­
ности производства [7]. В случае необходимости 
формируются малые группы слушателей. Третий - 
практический - этап представляет собой собственно 
прохождение обучения в рамках модуля «Стажиров­
ка на клинической базе», а также ведение дневника 
(см. ниже).
При проведении практического занятия может быть 
применён метод индивидуального и(или) группово­
го прикрепления слушателей к наставникам - квали- 
цированным сотрудникам медицинской организа­
ции - в соответствии с их трудовым функционалом. 
Так, например, в рамках практического занятия на 
клинической базе по теме «Ресурсное обеспечение 
деятельности медицинской организации» слушате­
ли распределяются на малые группы в соответствии 
с индивидуальными планами их профессионального 
развития. К примеру, в одну группу могут быть вклю­
чены слушатели, занимающие должности заведую­
щих отделениями и др.; проведение занятия с этой 
группой целесообразно поручить заместителю глав­
ного врача по медицинской части. Другую группу 
может принимать руководитель финансово-эконо­
мического направления (заместитель главного врача 
по экономике или главный бухгалтер). Сотрудники
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кафедры общественного здоровья и здравоохране­
ния, закрепленные за каждой из групп, выполняют 
роль модераторов учебного процесса. Каждая малая 
группа имеет свой план работы, составленный моде- 
ратором-преподавателем, согласно которому проис­
ходит знакомство с особенностями изучаемого про­
цесса в контексте выполняемых трудовых функций 
и трудовых действий на соответствующей должности 
и формируются необходимые компетенции с учетом 
индивидуальной траектории профессионального 
развития.
На завершающей стадии освоения программы 
«Стажировка на клинической базе» все слушатели 
вместе с модераторами и наставниками в виде дис­
куссии обсуждают особенности процессов деятель­
ности медицинской организации (в данном случае 
процесса организации ресурсного обеспечения) 
с точки зрения разных участников и возможные 
сценарии их улучшения. В рамках обучения, к при­
меру, освещаются вопросы организации логистики, 
документооборота, контроля и другие особенности 
управления ресурсами конкретной медицинской 
организации. В ходе дискуссии слушателями из 
разных групп могут быть выявлены различия в под­
ходах к решению одной проблемы. Это позволяет 
обучающимся со стороны оценить ситуации, с кото­
рыми они сами могут сталкиваться в своей профес­
сиональной деятельности.
Взаимодействие между участниками образователь­
ного процесса в рамках модуля «Стажировка на кли­
нической базе» представлено на рисунке 2.
Координатором стажировки является сотрудник ме­
дицинской организации, занимающий одну из ру­
ководящих должностей (главный врач, заместитель 
главного врача).
Модератор - преподаватель кафедры обществен­
ного здоровья и здравоохранения, который готовит 
рабочую программу и план практических занятий 
с учетом индивидуальной траектории профессио­
нального развития слушателей.
Наставник на рабочем месте - сотрудник клиниче­
ской базы, обладающий необходимой квалификаци­
ей и способностью делиться своим опытом, непо­

средственно осуществляющий обучение слушателей 
на рабочем месте.
Куратор стажировки организует взаимодействие 
преподавателя кафедры (модератора) с ответствен­
ным лицом в медицинской организации из числа 
руководителей (координаторов). Куратор модуля 
«Стажировка на клинической базе» относится к про­
фессионально-квалификационной группе долж­
ностей профессорско-преподавательского состава 
и руководителей структурных подразделений вуза 
первого квалификационного уровня [8]. Должност­
ная инструкция куратора может быть разработана 
на основе Квалификационной характеристики долж­
ности «Руководитель (заведующий) учебной (учеб­
но-производственной, производственной) прак­
тики» [9].
Необходимо отметить, что в профессиональном 
стандарте педагога высшей школы [10] в части 
требований к обеспечению организации практики 
и стажировки функция куратора отнесена к долж­
ности профессора. Однако было бы целесообраз­
но также назначать кураторов модуля «Стажиров­
ка на клинической базе» сотрудников кафедры 
общественного здоровья и здравоохранения из 
числа доцентов и старших преподавателей, име­
ющих опыт работы в области осваиваемой специ­
альности.
Ответственность за практическую подготовку слу­
шателей в медицинской организации определяется 
приказом её руководителя или трудовым договором 
конкретного работника.
Четкое разграничение полномочий и ответствен­
ности образовательной организации и клинической 
базы при осуществлении практической подготовки 
обучающихся обеспечивает качество педагогическо­
го процесса и эффективность отработки практиче­
ских навыков слушателей.
В процессе практики слушатель заполняет«Дневник 
стажировки»(в бумажном или электронном вариан­
те), который отражает основной объем информации 
об усвоении знаний и умений в рамках требований, 
установленных профессиональным стандартом 
(рис. 3).

Рис. 2. Схема взаимодействия между участниками процесса при реализации программы модуля «Стажировка на клиниче­
ской базе»
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ДНЕВНИК СТАЖИРОВКИ
(Ф. И. О. обучающегося; наименование медицинской организации, являющейся клинической базой;

наименование кафедры вуза)

Рис. 3. Примерная форма «Дневника стажировки» (бумажный вариант)

В соответствующих графах отмечается выполнение 
трудовых функций и действий, их кратность и резуль­
тативность, а в графе «Примечания» модератор и на­
ставник стажировки совместно фиксируют достиже­
ния или недостатки в приобретении практических 
умений и навыков. По каждому занятию составляется 
заключение с четкими рекомендациями по дальней­
шему профессиональному развитию слушателя.
Завершение освоения модуля «Стажировка на кли­
нической базе» может включать итоговое собесе­
дование или защиту индивидуального проекта в со­
ответствии с индивидуальным планом подготовки 
обучающегося, который составляется модератором 
стажировки и согласовывается с наставником.
Структура и содержание программы модуля «Ста­
жировка на клинической базе» гармонизированы 
с профессиональным стандартом «Специалист в об­
ласти организации здравоохранения и обществен­
ного здоровья», проектом ФГОС 31.08.71 «Органи­
зация здравоохранения и общественное здоровье» 
и обеспечивает формирование профессиональных 
компетенций, необходимых для выполнения трудо­
вых функций и трудовых действий с учетом индиви­
дуальной траектории профессионального развития. 
Организационно-правовое обеспечение модуля 
«Стажировка на клинической базе» может корректи­
роваться в соответствии с изменениями норматив­
ной правовой базы Российской Федерации.
Результатом прохождения обучения в рамках модуля 
«Стажировка на клинической базе» является форми­
рование у слушателей компетенций, определенных 
во ФГОС 31.08.71 «Организация здравоохранения 
и общественное здоровье»:
- универсальные компетенции: способность ис­

пользовать современные методы и технологии 
личной и профессиональной коммуникации, ко­
мандообразования;

- общепрофессиональные компетенции: готовность 
обеспечивать качество и безопасность медицин­
ской деятельности, готовность к документацион­
ному сопровождению управленческой и медицин­
ской деятельности;

- профессиональные компетенции: способность 
предупреждать возникновение и разрешать кон­
фликты в медицинской организации; анализиро­
вать и оценивать информацию о внешней среде 
организации здравоохранения с целью управле­
ния, основанного на фактах; готовность управлять 
кадровыми, финансовыми, материально-техниче­
скими и информационными ресурсами организа­
ции здравоохранения; к разработке, внедрению 
и совершенствованию системы менеджмента ка­
чества; способность оценивать риски и управлять 
изменениями в организации здравоохранения; 
готовность к организационному лидерству, опре­
делению политики и стратегических целей дея­
тельности организации здравоохранения или от­
дельных подразделений [11].

Партнерство клинических баз и кафедр обществен­
ного здоровья и здравоохранения медицинских ву­
зов предоставляет возможность для обеспечения 
непрерывного профессионального развития руко­
водителей органовздравоохранения и медицинских 
организаций, а также обеспечивает дополнитель­
ные преимущества. Для кафедр это возможность 
наглядного представления функционирования 
медицинских организаций и управленческой де­
ятельности на рабочих местах административно­
управленческого персонала (в т. ч. маршрутизации 
пациентов, документооборота, сервиса, специфики 
работы персонала), а для сотрудников - вести на­
учно-исследовательскую работу непосредственно 
на базе функционирующей медицинской органи­
зации. Лечебные учреждения получают консульта­
тивную помощь кафедрального коллектика (анализ
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деятельности отдельных подразделении, разра­
ботка предложений по совершенствованию и др.), 
возможность использования технологий, форм 
и средств обучения кафедры для проектирования 
индивидуальной траектории профессионально­
го развития руководителей и подготовки резерва 
управленческих кадров клинической базы, обме­
на опытом с другими лечебными учреждениями 
и оценки альтернатив развития своей организации, 
а также совместную разработку и внедрение целе­
вых образовательных программ; постоянный обмен 
опытом, совершенствование взаимодействия и раз­
витие коммуникации сотрудников кафедры и лечеб­
ного учреждения.
Слушатели программ ДПО образования по специ­
альности 31.08.71 «Организация здравоохранения 
и общественное здоровье» изучают инновацион­
ные подходы в организационно-управленческой
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THE ORGANIZATION OF «PROBATION AT CLINICAL BASE» MODULE IN SPECIALIST TRAINING IN THE FIELD OF HEALTH CARE 
MANAGEMENT AND SOCIAL HEALTH
N. B. Naigovzina, E. V. Zimina, E. A. Korchuganova, N. K. Makarova, Yu. S. Titkova, E. A. Tsvetkova, М. V. Navarkin
ABSTRACT The approaches to the organization of training module "Probation at clinical base" were described; they al­
lowed to provide mutually beneficial partnership of interested parties for the development of this branch of public health 
management as a whole. The module «Probation at clinical base» supposed practice-oriented approach to training spe­
cialists in the field of public health management and social health; it allowed to develop necessary skills according to the 
professional standard. In this regard it was expedient to provide the separate training module in the program of vocational 
training on the additional professional education cycles in the specialty 31.08.71 «The organization of health care man­
agement and social health». In the course of the module development students used the opportunity to be acquainted in 
practice with features of management processes in the organization of health care and to seize practical skills to perform 
labor functions and actions according to their position.
Key words: probation at clinical base, skills, health care management, department, curator, supervisor, professional standard.


