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Кадровая политика 
муниципального здравоохранения 

ПОДГОТОВКА СПЕЦИАЛИСТОВ СКОРОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 
МУНИЦИПАЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ  
НА БАЗЕ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО ЦЕНТРА МЕДИЦИНЫ КАТАСТРОФ 
ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

Áàçàíîâ Ñ.Â., Áåëîóñîâ À.È., Ïîòàïåíêî Ë.Â., Áàçàíîâà Ì.À. 
ÃÓÇ «Òåððèòîðèàëüíûé öåíòð ìåäèöèíû êàòàñòðîô Èâàíîâñêîé îáëàñòè» 
ÌÓÇ «Ñòàíöèÿ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ã. Èâàíîâî»

Ñïåöèàëèñòàìè ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ 
çäðàâîîõðàíåíèÿ «Òåððèòîðèàëüíûé öåíòð ìåäè-
öèíû êàòàñòðîô Èâàíîâñêîé îáëàñòè» è ìóíèöè-
ïàëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ «Ñòàíöèÿ 
ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ãîðîäà Èâàíîâî» 
áûë ïðîâåäåí àíàëèç ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè 
âðà÷åé è ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ñêîðîé 
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé 
çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè ïî âîïðî-
ñàì ïðîâåäåíèÿ ñåðäå÷íî-ëåãî÷íîé ðåàíèìàöèè. 
Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ó áîëü-
øèíñòâà ñïåöèàëèñòîâ íà ôîíå îòíîñèòåëüíî âû-
ñîêèõ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé áûë âûÿâëåí äîâîëü-
íî íèçêèé óðîâåíü ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ ïðîâå-
äåíèÿ ñåðäå÷íî-ëåãî÷íîé ðåàíèìàöèè. Ýòî ñâÿçà-
íî, ïðåæäå âñåãî, ñ îòñóòñòâèåì ñèñòåìû ïîääåð-
æàíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ íà äîëæíîì óðîâíå.  

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèêàçàìè Äåïàðòàìåíòà çäðà-
âîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè ¹113 îò 
18.05.2006 ã. «Îá îáó÷åíèè ñïåöèàëèñòîâ ñòàíöèé 
è îòäåëåíèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè Èâàíîâ-
ñêîé îáëàñòè» è ¹147 îò 09.06.2007 ã. «Î ñäà÷å 
çà÷åòîâ ïî ñåðäå÷íî-ëåãî÷íîé ðåàíèìàöèè ñïå-
öèàëèñòàìè ñòàíöèé è îòäåëåíèé ñêîðîé ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè Èâàíîâñêîé îáëàñòè» íà áàçå ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà Ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷ðå-
æäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ «Òåððèòîðèàëüíûé öåíòð 
ìåäèöèíû êàòàñòðîô Èâàíîâñêîé îáëàñòè» (Ëè-
öåíçèÿ íà ïðàâî îñóùåñòâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè ¹096120 îò 30.09.2005 ã.) â 2006 ã. 
íà áåçâîçìåçäíîé îñíîâå îðãàíèçîâàíî îáó÷åíèå 
ñïåöèàëèñòîâ ñòàíöèé è îòäåëåíèé ñêîðîé ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé 
çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè.  

Ïîäãîòîâêà ïðîâîäèëàñü ïî 26-÷àñîâîé ïðîãðàì-
ìå, ðàçðàáîòàííîé ñîòðóäíèêàìè Òåððèòîðèàëüíî-
ãî öåíòðà ìåäèöèíû êàòàñòðîô Èâàíîâñêîé îáëàñ-

òè, è ñîãëàñîâàííîé â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ñ 
Äåïàðòàìåíòîì îáðàçîâàíèÿ è Äåïàðòàìåíòîì 
çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè. Òåîðåòè÷å-
ñêèå çàíÿòèÿ ñîïðîâîæäàëèñü îáÿçàòåëüíûì ïðî-
ñìîòðîì ó÷åáíûõ âèäåîôèëüìîâ. Îñíîâíîé àêöåíò 
äåëàëñÿ íà îòðàáîòêå óìåíèé è íàâûêîâ íà ìàíå-
êåíàõ è ó÷åáíîì êîìïüþòåðíîì êîìïëåêñå-
òðåíàæåðå. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ïðàêòè÷åñêèõ çà-
íÿòèé ñîñòàâëÿëà áîëåå 50% îò îáùåãî îáúåìà 
ó÷åáíîé ïðîãðàììû. Îáó÷åíèå çàâåðøàëîñü ñäà-
÷åé çà÷åòà, âî âðåìÿ êîòîðîãî, ïîìèìî òåîðåòè÷å-
ñêèõ çíàíèé, â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå êîíòðîëèðî-
âàëèñü ïðàêòè÷åñêèå íàâûêè îáó÷àåìûõ. Îñîáîå 
âíèìàíèå ïðè ýòîì îáðàùàëîñü íà âûïîëíåíèå 
ïðèåìîâ îáåñïå÷åíèÿ ïðîõîäèìîñòè âåðõíèõ äû-
õàòåëüíûõ ïóòåé, îñòàíîâêè íàðóæíîãî êðîâîòå÷å-
íèÿ, òðàíñïîðòíîé èììîáèëèçàöèè ïîðàæåííûõ, à 
òàê æå íà ïðîâåäåíèå êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé 
ñåðäå÷íî-ëåãî÷íîé ðåàíèìàöèè. Âñåãî â 2006 ã. íà 
áàçå Òåððèòîðèàëüíîãî öåíòðà ìåäèöèíû êàòàñò-
ðîô Èâàíîâñêîé îáëàñòè îáó÷åíèå ïðîøëî 
983 âðà÷åé è ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ 
ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìóíèöèïàëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè. 
Âñåì îáó÷àåìûì áûëî âûäàíî ñâèäåòåëüñòâî óñ-
òàíîâëåííîãî îáðàçöà. 

Äëÿ ïîääåðæàíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ óìåíèé è íàâûêîâ 
ïðîâåäåíèÿ ñåðäå÷íî-ëåãî÷íîé ðåàíèìàöèè íåîá-
õîäèìî ñèñòåìàòè÷åñêè ïðîâîäèòü îáó÷àþùèå 
òðåíèíãè ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïüþòåðíûõ êîì-
ïëåêñîâ-òðåíàæåðîâ. Îðãàíèçàöèÿ îáó÷åíèÿ âðà-
÷åé è ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ñêîðîé 
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé 
çäðàâîîõðàíåíèÿ âîçìîæíà íà áàçå Òåððèòîðè-
àëüíûõ öåíòðîâ ìåäèöèíû êàòàñòðîô, èìåþùèõ 
ñîîòâåòñòâóþùèå ëèöåíçèè íà ïðàâî îñóùåñòâëå-
íèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 
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РОЛЬ ОБРАЗОВАНИЯ ВРАЧЕЙ ПЕРВИЧНОГО ЗВЕНА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ  
В ОБЕСПЕЧЕНИИ ДОСТУПНОСТИ ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНОЙ 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ, ОКАЗЫВАЕМОЙ НАСЕЛЕНИЮ 

Áàêëóøèíà Å.Ê., Åðìîøèíà Ò.Â.  
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà» 
Äåïàðòàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè

Ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, îêàçûâàþùèå ïåðâè÷-
íóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü, íåïîñðåäñòâåííî êîí-
òàêòèðóþò ñ ïàöèåíòàìè, è îò èõ îñâåäîìëåííîñòè 
â âîïðîñàõ îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ âûñîêîòåõíîëî-
ãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ÂÌÏ) çàâèñèò ñðîê 
óñòàíîâëåíèÿ íåîáõîäèìîñòè åå îêàçàíèÿ êîí-
êðåòíîìó ïàöèåíòó è âðåìÿ ïîñòóïëåíèÿ åãî ìåäè-
öèíñêèõ äîêóìåíòîâ â îðãàíû óïðàâëåíèÿ çäðàâî-
îõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ îòáîðà è íàïðàâëåíèÿ áîëüíûõ â ìå-
äèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ. 

ÂÌÏ çà ñ÷åò ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà â 
2007 ã. îêàçûâàåòñÿ ïî 20 ïðîôèëÿì, 237 âèäàì â 
146 ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ, â òîì ÷èñëå â 
93 ôåäåðàëüíûõ è â 53 ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíè-
ÿõ, íàõîäÿùèõñÿ â âåäåíèè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè è ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé. Åæå-
ãîäíî èçìåíÿåòñÿ ïåðå÷åíü âèäîâ ÂÌÏ è ìåäè-
öèíñêèõ îðãàíèçàöèé, â êîòîðûõ îíà îêàçûâàåòñÿ. 

Íåîáõîäèìûé ïåðå÷åíü çíàíèé âðà÷åé ïî âîïðî-
ñàì îðãàíèçàöèè è îêàçàíèÿ ÂÏÌ: 

• íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà ïðåäîñòàâëåíèÿ 
ÂÌÏ; 

• óñëîâèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ÂÌÏ; 

• ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèå îñíîâû è ñïîñîáû 
îïëàòû ÂÌÏ; 

• ïåðå÷åíü ó÷ðåæäåíèé, â êîòîðûõ îêàçûâàåòñÿ 
ÂÌÏ; 

• ïåðå÷åíü âèäîâ ÂÌÏ; 

• îñíîâàíèÿ (êðèòåðèè) íàïðàâëåíèÿ ïàöèåíòîâ 
íà ÂÌÏ; 

• îðãàíèçàöèÿ îòáîðà è íàïðàâëåíèÿ ïàöèåíòîâ 
íà ÂÌÏ; 

• ïîðÿäîê äåéñòâèé ïðè íàïðàâëåíèè ïàöèåíòîâ 
íà ÂÌÏ. 

Âîïðîñ îáðàçîâàíèÿ âðà÷åé ïî âîïðîñàì îêàçàíèÿ 
ÂÌÏ òàêæå àêòóàëåí ïðè ïðîâåäåíèè äîïîëíè-
òåëüíîé äèñïàíñåðèçàöèè ãðàæäàí äëÿ âíåñåíèÿ 

ïàöèåíòîâ â V ãðóïïó — ãðàæäàíå ñ âïåðâûå âû-
ÿâëåííûìè çàáîëåâàíèÿìè èëè íàáëþäàþùèåñÿ ïî 
õðîíè÷åñêîìó çàáîëåâàíèþ è èìåþùèå ïîêàçàíèÿ 
äëÿ ÂÌÏ.  

Àíàëèç Ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàí-
äàðòîâ äîäèïëîìíîãî, ïîñëåâóçîâñêîãî è äîïîë-
íèòåëüíîãî ýòàïîâ îáðàçîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðà-
áîòíèêîâ è ó÷åáíûõ ïðîãðàìì ïî ñïåöèàëüíîñòè 
«Îðãàíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáùåñòâåííîå 
çäîðîâüå» âûÿâèë îòñóòñòâèå â íèõ âîïðîñîâ îð-
ãàíèçàöèè ÂÌÏ, â ñâÿçè ñ ÷åì ïðåäëàãàåòñÿ: 

1. Âêëþ÷åíèå â Ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëü-
íûå ñòàíäàðòû ïî îáùåñòâåííîìó çäîðîâüþ è 
çäðàâîîõðàíåíèþ âîïðîñîâ îðãàíèçàöèè îêà-
çàíèÿ ÂÌÏ. 

2. Âêëþ÷åíèå â Ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëü-
íûå ñòàíäàðòû ïî êëèíè÷åñêèì äèñöèïëèíàì 
âîïðîñîâ îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ ÂÌÏ. 

3. Ðàçðàáîòêà Ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëü-
íîãî ñòàíäàðòà öèêëà òåìàòè÷åñêîãî óñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ äëÿ îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðà-
íåíèÿ ïî âîïðîñàì îêàçàíèÿ ÂÌÏ. 

4. Âêëþ÷åíèå â öèêëû ñåðòèôèêàöèîííîãî óñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ è òåìàòè÷åñêîãî óñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ïî îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ â 
ðàìêàõ íàöèîíàëüíî-ðåãèîíàëüíîãî êîìïîíåí-
òà (10—15%) âîïðîñîâ îêàçàíèÿ ÂÌÏ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòüþ ðåãèîíà. 

5. Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåòíîãî íàöèî-
íàëüíîãî ïðîåêòà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ 
èçäàòü ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè äëÿ âðà-
÷åé ïî âîïðîñàì îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ âûñî-
êîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñ îáÿ-
çàòåëüíûì óêàçàíèåì ïåðå÷íÿ âèäîâ ïî ïðî-
ôèëÿì âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè, îêàçûâàåìîé çà ñ÷åò ñðåäñòâ ôåäå-
ðàëüíîãî áþäæåòà è ïåðåèçäàíèå ðåêîìåíäà-
öèé ïî ìåðå èçìåíåíèÿ âûøåíàçâàííîãî ïå-
ðå÷íÿ.

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ПОДГОТОВКИ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СПЕЦИАЛИСТА В ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЕМ 

Áðåóñîâ À.Â., Êàëìûêîâà È.Â. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Ðîññèéñêèé óíèâåðñèòåò äðóæáû íàðîäîâ», ã. Ìîñêâà

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ íàïðàâ-
ëåíèé ðåôîðìèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ 
ôîðìèðîâàíèå íîâîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèåì. Ïåðåõîä îò êîìàíäíîé ýêîíîìèêè ê 
ðûíî÷íîé, äåöåíòðàëèçàöèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ ñ ïîâûøåíèåì âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé 
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ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è îðãàíîâ ìåñò-
íîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ïðèâåëè ê ðàçðóøåíèþ âåð-
òèêàëè óïðàâëåíèÿ åäèíîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-
íèÿ ñòðàíû è ñîçäàíèþ ãîñóäàðñòâåííîãî, ìóíè-
öèïàëüíîãî è ÷àñòíîãî ñåêòîðîâ. Âñå ýòî, â óñëî-
âèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ ðûíêà ìåäèöèíñêèõ òîâàðîâ è 
óñëóã, ìíîãîîáðàçèÿ ôîðì ñîáñòâåííîñòè, ìíîãî-
êàíàëüíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, ïîòðåáîâàëî ðàçðà-
áîòêè è âíåäðåíèÿ íîâûõ ïîäõîäîâ â óïðàâëåíèè 
îòðàñëüþ. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ëåêñèêîíå è ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè îáùåñò-
âåííîãî çäîðîâüÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ ïîÿâèëñÿ 
òåðìèí «ìåíåäæìåíò». Ïðèìåíèòåëüíî ê íàøåé 
äèñöèïëèíå «ìåíåäæìåíò» ìîæíî îïðåäåëèòü êàê 
âèä äåÿòåëüíîñòè ïî ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçîâà-
íèþ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ, ôèíàíñîâûõ, êàä-
ðîâûõ è äðóãèõ ðåñóðñîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ â ðå-
øåíèè ïîñòàâëåííûõ çàäà÷. 

Â îòëè÷èå îò ïîíÿòèÿ «óïðàâëåíèå», «ìåíåäæ-
ìåíò» — áîëåå óçêîå ïîíÿòèå, êîòîðîå âêëþ÷àåò 
â ñåáÿ ñîâîêóïíîñòü îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ, 
ýêîíîìè÷åñêèõ è äðóãèõ ìåõàíèçìîâ ðåøåíèÿ 
ïðîáëåì íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîé òåîðèè óïðàâ-
ëåíèÿ. Ïîýòîìó, íå ñïåøà îòêàçûâàòüñÿ îò ïðè-
âû÷íîãî «ðóêîâîäèòåëü» â óãîäó àìåðèêàíèçèðî-
âàííîìó «ìåíåäæåð», â òî æå âðåìÿ íå ïðîòèâî-
ïîñòàâëÿÿ ýòè ïîíÿòèÿ äðóã äðóãó, ìû íà ëåêöèÿõ 
è ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ ñòàðàåìñÿ òåðìèí «ìå-
íåäæìåíò» ðàññìàòðèâàòü è èñïîëüçîâàòü êàê 
êîìïëåêñíóþ òåõíîëîãèþ ñîâðåìåííîãî óïðàâëå-
íèÿ îðãàíèçàöèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ (íåçàâèñèìî 
îò ôîðì ñîáñòâåííîñòè) è ðàáîòàþùèì â íèõ ïåð-
ñîíàëîì. 

×òî æå êàñàåòñÿ òåðìèíà «óïðàâëåíèå», òî ìû 
ðåêîìåíäóåì èñïîëüçîâàòü åãî ïðèìåíèòåëüíî ê 
ñèñòåìàì çäðàâîîõðàíåíèÿ â öåëîì íà ôåäåðàëü-
íîì, ðåãèîíàëüíîì è ìóíèöèïàëüíîì óðîâíÿõ. 

Îáîáùàÿ ìíîãîëåòíèé îïûò ðàáîòû êàôåäðû îá-
ùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ è ãèãèå-
íû ÐÓÄÍ ïî ïðåïîäàâàíèþ ìåíåäæìåíòà è ìàðêå-
òèíãà â çäðàâîîõðàíåíèè, àíàëèçèðóÿ ïîòðåáíîñòè 
ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé è îðãàíîâ 
óïðàâëåíèÿ â êâàëèôèöèðîâàííûõ ìåíåäæåðàõ, 
îñíîâíûìè çàäà÷àìè ïðè ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ 
â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì, íà íàø 
âçãëÿä, ÿâëÿþòñÿ: 

• ïðîïàãàíäèðîâàíèå çàäà÷ è ïðèíöèïîâ îáùå-
ñòâåííîãî çäîðîâüÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ («Çäî-
ðîâüå äëÿ âñåõ â 21 âåêå»);  

• íàëàæèâàíèå ïàðòíåðñòâà ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè 
ðàçëè÷íûõ ñåêòîðîâ, íåïðàâèòåëüñòâåííûõ îð-
ãàíèçàöèé è ÷àñòíûõ ñòðóêòóð; 

• òåñíàÿ ðàáîòà ñ íàñåëåíèåì;  

• ìîáèëèçàöèÿ ðåñóðñîâ, íàïðàâëåííûõ íà óê-
ðåïëåíèå çäîðîâüÿ è îáåñïå÷åíèå ñòðîãîé 
ïîäîò÷åòíîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ; 

• ñîãëàñîâàíèå ïîëèòè÷åñêèõ ïðèîðèòåòîâ, ðàñ-
ïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé è ðåñóðñîâ; 

• ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñïåöèàëüíûõ çíàíèé, ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ óìåíèé è íàâûêîâ. 

Ïðèîðèòåòíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè ìå-
íåäæåðîâ â çäðàâîîõðàíåíèè íà ñîâðåìåííîì 
ýòàïå ìîæíî ñ÷èòàòü: 

• áîðüáó ñî ñòðåññîì; 

• àíàëèç ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ; 

• àíàëèç äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ 
çäðàâîîõðàíåíèåì è îðãàíèçàöèé çäðàâîîõðà-
íåíèÿ;  

• ïëàíèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ óïðàâëå-
íèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì è îðãàíèçàöèé çäðàâî-
îõðàíåíèÿ;  

• ïðîâåäåíèå ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé íà 
ðûíêå ìåäèöèíñêèõ óñëóã;  

• îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû îðãàíèçàöèé çäðàâîîõðà-
íåíèÿ, èõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå ðàáîòû ñ êàäðàìè;  

• âíåäðåíèå  ðàöèîíàëüíîé îðãàíèçàöèè òðóäà â 
ðàáîòó ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ;  

• ïðîâåäåíèå è ðàçðàáîòêó ïëàíîâ âíåäðåíèÿ 
íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïî ïðî-
áëåìàì îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ, îðãàíèçà-
öèè, óïðàâëåíèÿ è ýêîíîìèêè çäðàâîîõðàíå-
íèÿ;  

• îñóùåñòâëåíèå ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñ ó÷åáíîé, íàó÷íîé, 
íîðìàòèâíîé è ñïðàâî÷íîé ëèòåðàòóðîé. 

Òàêèì îáðàçîì, äåâèçîì ïîäãîòîâêè êâàëèôèöè-
ðîâàííîãî ñïåöèàëèñòà — ðóêîâîäèòåëÿ çäðàâî-
îõðàíåíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü ôðàçó îäíîãî èç îñíî-
âîïîëîæíèêîâ íàó÷íîãî ìåíåäæìåíòà Ô. Òåéëîðà: 
«Ñìîòðåòü âïåðåä, ïðèñëóøèâàòüñÿ ê òåì, êòî ðÿ-
äîì è êîíöåíòðèðîâàòü óñèëèÿ íà ëþäÿõ». 

ПРОБЛЕМЫ ИЗУЧЕНИЯ ЗДОРОВЬЯ МЕДИЦИНСКОГО ПЕРСОНАЛА 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ МЕДИЦИНСКИХ УЧРЕЖДЕНИЙ 

Äåõíè÷ Ñ.Í. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Ñìîëåíñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Íà âñåì ïðîòÿæåíèè ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî îá-
ùåñòâà âñåãäà ïðåäñòàâëÿëà èíòåðåñ âåñüìà ñåðü-
åçíàÿ è ïðîáëåìàòè÷íàÿ çàäà÷à îïèñàíèÿ çäîðî-
âüÿ ïîïóëÿöèè. Ñ êîíöà XIX â. åé óäåëÿåòñÿ ïîñòî-
ÿííîå âíèìàíèå â áîëüøèíñòâå ñòðàí. Íî äî íà-

ñòîÿùåãî âðåìåíè íå ñóùåñòâóåò åäèíîãî îáùå-
ïðèçíàííîãî ìåæäóíàðîäíîãî ïîêàçàòåëÿ (èíäèêà-
òîðà) îöåíêè çäîðîâüÿ ïîïóëÿöèè. Ïîýòîìó ïåðåä 
ìèðîâûì ñîîáùåñòâîì ïîñòàâëåíû çàäà÷è — 
äîñòóïíîñòü äàííûõ î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ, ðàç-
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ðàáîòêà è èñïîëüçîâàíèå åäèíûõ èíäèêàòîðîâ 
çäîðîâüÿ, ñîïîñòàâèìîñòü ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêà-
çàòåëåé çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ ðàçëè÷íûõ ñòðàí. 

Íà ìåæäóíàðîäíîì, â òîì ÷èñëå åâðîïåéñêîì 
óðîâíå, ïðåäïðèíèìàëîñü è ïðîäîëæàåò ïðåäïðè-
íèìàòüñÿ ìíîæåñòâî èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ 
èíäèêàòîðàì çäîðîâüÿ. Ýòè ðàáîòû âàðüèðóþò îò 
ëîêàëüíûõ íàó÷íûõ ïðîåêòîâ ïî ñáîðó èíôîðìà-
öèè î êîíêðåòíûõ íàðóøåíèÿõ çäîðîâüÿ äî ïðî-
âåäåíèÿ ìîíèòîðèíãîâûõ èññëåäîâàíèé. Èíäèêà-
òîðû çäîðîâüÿ, ïðåäñòàâëåííûå â äîêëàäàõ, 
ñòàòüÿõ è ñòàòèñòè÷åñêèõ ñáîðíèêàõ î ñîñòîÿíèè 
îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ, îáû÷íî âêëþ÷àþò òðà-
äèöèîííûå ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå ïîêàçàòå-
ëè, ÷àñòîòó âîçíèêíîâåíèÿ, ðàñïðîñòðàíåííîñòè 
çàáîëåâàíèé è îãðàíè÷åíèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè 
(èíâàëèäíîñòè), äàííûå îáðàùàåìîñòè çà ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùüþ è îá îáðàçå æèçíè. Ìåíåå ðàñ-
ïðîñòðàíåíî âêëþ÷åíèå ñóáúåêòèâíîé îöåíêè áëà-
ãîïîëó÷èÿ, ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè, õîòÿ â íèõ ñî-
äåðæèòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî âàæíàÿ èíôîðìàöèÿ î ñâÿ-
çàííîì ñî çäîðîâüåì êà÷åñòâå æèçíè, ñòðåññàõ, 
ïðîèçâîäñòâåííûõ è æèçíåííûõ ñîáûòèÿõ.  

Ïðîèñõîäÿùèå â Ðîññèè ïðåîáðàçîâàíèÿ íå ìîãóò 
áûòü îñóùåñòâëåíû áåç ñîîòâåòñòâóþùèõ êàäðî-
âûõ ðåñóðñîâ. Ïîýòîìó, íàðÿäó ñ ïîïóëÿöèîííûìè, 
âàæíîå çíà÷åíèå èìåþò èññëåäîâàíèÿ çäîðîâüÿ 
îòäåëüíûõ ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï 
íàñåëåíèÿ. Â ïåðâóþ î÷åðåäü òàêèå èññëåäîâàíèÿ 
äîëæíû ïðîâîäèòüñÿ ñðåäè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíè-
êîâ, â òîì ÷èñëå ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé 
çäðàâîîõðàíåíèÿ. Áåññïîðíî, çäîðîâüå íàñåëåíèÿ 
ñòðàíû íàõîäèòüñÿ â ïåðâîñòåïåííîé çàâèñèìîñòè 
îò ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â îáëàñòè çäðàâî-
îõðàíåíèÿ. Ïðè îêàçàíèè æå ìåäèöèíñêîé ïîìî-
ùè êîíêðåòíîìó ïàöèåíòó áîëüøîå çíà÷åíèå èìå-
åò íå òîëüêî êâàëèôèêàöèÿ âðà÷à, íî è îòñóòñòâèå 
ó ýòîãî âðà÷à õðîíè÷åñêîé óñòàëîñòè, íàëè÷èå æå-
ëàíèÿ ïðîäîëæàòü ðàáîòàòü ïî ñâîåé ñïåöèàëüíî-
ñòè, óâåðåííîñòü â ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè è 
ðÿä äðóãèõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðè-
ñòèê.  

Öåëüþ ïðîâîäèìîãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ êîì-
ïëåêñíàÿ îöåíêà ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ìåäèöèíñêèõ 
ðàáîòíèêîâ, ðàáîòàþùèõ â ãîñóäàðñòâåííûõ ËÏÓ 
Ñìîëåíñêîé îáëàñòè. Ïðè ñáîðå èíôîðìàöèè äëÿ 
ðàñ÷åòà òðàäèöèîííûõ ïîêàçàòåëåé âûÿâëåíû 
ñåðüåçíûå çàòðóäíåíèÿ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî 
ïîäîáíûå ïðîáëåìû õàðàêòåðíû äëÿ âñåõ ðåãèî-
íîâ ñòðàíû. 

Âî-ïåðâûõ, ïðè èçó÷åíèè çäîðîâüÿ âñåõ ìåäèöèí-
ñêèõ ðàáîòíèêîâ (ðàáîòàþùèõ è çàâåðøèâøèõ 
ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü) âîçíèêàþò 
òðóäíîñòè ïðè îïðåäåëåíèè ÷èñëåííîñòè ìåäè-
öèíñêèõ ðàáîòíèêîâ-ïåíñèîíåðîâ. À ïðè îòñóòñò-
âèè èíôîðìàöèè î ÷èñëåííîì ñîñòàâå íåâîçìîæíî 
ðàññ÷èòàòü ïîêàçàòåëè çàáîëåâàåìîñòè, èíâàëèä-
íîñòè è ñìåðòíîñòè. Íå ñìîòðÿ íà èíòåíñèâíóþ 
êîìïüþòåðèçàöèþ â ñòðàíå, äî íàñòîÿùåãî âðåìå-
íè íå îñóùåñòâëÿåòñÿ ó÷åò êîëè÷åñòâà ìåäèöèí-
ñêèõ ðàáîòíèêîâ ïåíñèîííîãî âîçðàñòà íè ñèñòå-
ìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ, íè ïðîôñîþçíûìè îðãàíè-
çàöèÿìè, íè ïåíñèîííûì ôîíäîì. 

Âî-âòîðûõ, ñóùåñòâóþùàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñ-
òåìà ðåãèñòðàöèè ìàññîâûõ îáùåñòâåííûõ ÿâ-
ëåíèé (çàáîëåâàíèÿ, ñìåðòü, èíâàëèäíîñòü, îáðà-
ùåíèÿ çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ) ñ èñïîëüçîâàíè-
åì óíèôèöèðîâàííûõ ïåðâè÷íûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ 
ìåäèöèíñêèõ äîêóìåíòîâ íå âêëþ÷àåò òàêèå âàæ-
íûå ïðèçíàêè êàê ïðîôåññèþ è ìåñòî ðàáîòû 
ëèö ïåíñèîííîãî âîçðàñòà. Ê ÷èñëó òàêèõ äîêó-
ìåíòîâ îòíîñÿòñÿ: «Ìåäèöèíñêîå ñâèäåòåëüñòâî î 
ñìåðòè» (ô.106/ó), «Ìåäèöèíñêàÿ êàðòà ñòàöèî-
íàðíîãî áîëüíîãî» (ô. 003/ó), «Ìåäèöèíñêàÿ 
êàðòà àìáóëàòîðíîãî áîëüíîãî» (ô. 025/ó). 

Â-òðåòüèõ, ñîâåðøåíñòâîâàíèå êîíôèäåíöèàëü-
íîñòè ïðè ðåãèñòðàöèè ñëó÷àåâ âðåìåííîé íåòðó-
äîñïîñîáíîñòè ñäåëàëî íåâîçìîæíûì èçó÷åíèå 
çàáîëåâàåìîñòè ñ ÂÓÒ ñ ïîìîùüþ òàêîãî, ðàíåå 
èñïîëüçóåìîãî, äîêóìåíòà êàê «Ëèñòîê íåòðóäî-
ñïîñîáíîñòè». È â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëåå 
äîñòîâåðíûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè î ñîñòîÿ-
íèè âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè, çàáîëåâàåìî-
ñòè, èíâàëèäíîñòè è ñìåðòíîñòè ðàáîòàþùèõ ìå-
äèöèíñêèõ êàäðîâ (ïåíñèîíåðîâ-ìåäèêîâ — â 
ìåíüøåé ìåðå) ñòàëè ìåäèöèíñêèå êàðòû ñòàöèî-
íàðíûõ è ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé, õðàíÿ-
ùèåñÿ â ðåãèñòðàòóðàõ è àðõèâàõ ËÏÓ. 

Â-÷åòâåðòûõ, ïðîöåññ êîìïüþòåðèçàöèè ïðàêòè-
÷åñêè íå çàòðîíóë àðõèâû è ðåãèñòðàòóðû áîëü-
øèíñòâà ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Ðàáîòà â íèõ 
ïî ñáîðó äàííûõ ïðåäñòàâëÿåò ðóòèííûé òðóä ñ 
áîëüøèìè çàòðàòàìè âðåìåíè. 

Â-ïÿòûõ, çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ìåäèöèíñêèõ ðàáîò-
íèêîâ, îñîáåííî âðà÷åé, îáðàùàþòñÿ çà îôèöè-
àëüíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ òîëüêî ïðè ýêñ-
òðåííîé è íåîòëîæíîé ïàòîëîãèè. Â ñëó÷àå õðîíè-
÷åñêîé ïàòîëîãèè ïðåäïî÷èòàþò íåîôèöèàëüíûå 
îáðàùåíèÿ ê êîëëåãàì â ãîñóäàðñòâåííûõ ËÏÓ 
èëè â êîììåð÷åñêèå îðãàíèçàöèè, ãàðàíòèðóþùèå 
êîíôèäåíöèàëüíîñòü ëå÷åíèÿ. Îäíîé èç ïðè÷èí 
íèçêîé îôèöèàëüíîé îáðàùàåìîñòè çà ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùüþ ÿâëÿåòñÿ íåñîâåðøåíñòâî õðàíåíèÿ 
äîêóìåíòàöèè, îòñóòñòâèå ãàðàíòèè ñîõðàíåíèÿ â 
òàéíå ôàêòà îáðàùåíèÿ â ãîñóäàðñòâåííîå ìåäè-
öèíñêîå ó÷ðåæäåíèå. 

Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ ïåðèîäè÷åñêèõ ïðîôè-
ëàêòè÷åñêèõ îñìîòðîâ è îïðîñîâ ìåäèöèíñêèõ 
ðàáîòíèêîâ (ñ âêëþ÷åíèåì â àíêåòó âîïðîñîâ î 
êà÷åñòâå æèçíè è íàëè÷èè çàáîëåâàíèé) ïîçâîëèò 
óñòðàíèòü íåäîñòàòêè, õàðàêòåðíûå äëÿ ïîëó÷åíèÿ 
èíôîðìàöèè î çäîðîâüå íà îñíîâàíèè ìåòîäà îá-
ðàùàåìîñòè çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ. Êðîìå 
òîãî, íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü ñïåöèàëüíûå ìîíè-
òîðèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ çäîðîâüÿ ìåäèöèíñêèõ 
ðàáîòíèêîâ. Ðåçóëüòàòû òàêèõ èññëåäîâàíèé ìîãóò 
èñïîëüçîâàòüñÿ êàê äëÿ îïèñàíèÿ ñîñòîÿíèÿ çäî-
ðîâüÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, òàê è äëÿ îöåíêè 
ìåðîïðèÿòèé â ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ. Òåì ñà-
ìûì âíîñèòñÿ âêëàä â ïðèíÿòèå ðåøåíèé â îáëàñ-
òè îáùåñòâåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ìóíèöè-
ïàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì, ãîñóäàðñòâåííîì è äàæå 
ìåæäóíàðîäíîì óðîâíÿõ. 
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Êà÷àíîâà Ë.À., Ëàñêàðåâà Ë.Í., Åðøîâà Î.Â. 
ÌÓÇ «Äåòñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹5», ã. Èâàíîâî 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Çà ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ïðîèçîøëî çíà÷èòåëü-
íîå óõóäøåíèå ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Ñðåäè íèõ îòìå÷àåòñÿ 
âûðàæåííûé ðîñò ðàñïðîñòðàíåííîñòè ôóíêöèî-
íàëüíûõ îòêëîíåíèé, õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, 
íàðóøåíèÿ ôèçè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è ñíèæåíèå 
ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. Ïîêàçàòåëè ñî-
ñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ óõóäøàþòñÿ â ïðîöåñ-
ñå îáó÷åíèÿ â øêîëå îò ìëàäøèõ êëàññîâ ê ñòàð-
øèì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìåíåå 5% äåòåé ìëàä-
øåãî øêîëüíîãî âîçðàñòà ìîãóò ñ÷èòàòüñÿ àáñî-
ëþòíî çäîðîâûìè. Ê ñòàðøèì êëàññàì èõ ÷èñëåí-
íîñòü óìåíüøàåòñÿ äî 3%. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ 
óâåëè÷èâàåòñÿ êîëè÷åñòâî äåòåé, êîòîðûå óæå â 
íà÷àëüíîé øêîëå íå ñïðàâëÿþòñÿ ñ ó÷åáíîé ïðî-
ãðàììîé. Îíè òðåáóþò ê ñåáå îñîáîãî âíèìàíèÿ 
ñî ñòîðîíû ïåäàãîãà è ïñèõîëîãà, ò.ê. õðîíè÷å-
ñêîå îòñòàâàíèå â íà÷àëüíîé øêîëå îòðèöàòåëüíî 
ñêàçûâàåòñÿ íà äàëüíåéøåì èíòåëëåêòóàëüíîì è 
ëè÷íîñòíîì ðàçâèòèè ó÷àùèõñÿ.  

Íîðìàëüíûå ðîñò è ðàçâèòèå ðåáåíêà â øêîëüíîì 
âîçðàñòå âî ìíîãîì îïðåäåëÿþòñÿ ôàêòîðàìè 
âíåøíåé ñðåäû. Êîìïëåêñíîå âîçäåéñòâèå íåáëà-
ãîïðèÿòíûõ ôàêòîðîâ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïðèâîäèò 
ê óõóäøåíèþ ðåçåðâíûõ âîçìîæíîñòåé íåðâíîé, 
ýíäîêðèííîé, èììóííîé è äðóãèõ ñèñòåì ðàñòóùå-
ãî îðãàíèçìà, èìåþùèõ îñîáóþ çíà÷èìîñòü â ïå-
ðèîäå àäàïòàöèè ê íîâûì ìèêðîñîöèàëüíûì óñëî-
âèÿì. Âûñîêîå ôóíêöèîíàëüíîå íàïðÿæåíèå, êî-
òîðîå èñïûòûâàåò îðãàíèçì ïåðâîêëàññíèêà, îï-
ðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíûå è ýìîöèî-
íàëüíûå íàãðóçêè ñîïðîâîæäàþòñÿ äëèòåëüíûì 
ñòàòè÷åñêèì íàïðÿæåíèåì, ñâÿçàííûì ñ ñîõðàíå-
íèåì îïðåäåëåííîé ïîçû ïðè ðàáîòå â êëàññå. 
Ïðè÷åì ñòàòè÷åñêàÿ íàãðóçêà äëÿ äåòåé 6—7 ëåò 
íàèáîëåå óòîìèòåëüíà, òàê êàê ïðè óäåðæàíèè 
îïðåäåëåííîé ïîçû, íàïðèìåð, ïðè ïèñüìå, íåîá-
õîäèìî äëèòåëüíîå íàïðÿæåíèå ñïèííûõ ìûøö, 
íåäîñòàòî÷íî ðàçâèòûõ ó äåòåé ýòîãî âîçðàñòà. 
Ñàì ïðîöåññ ïèñüìà (îñîáåííî áåçîòðûâíîãî) ñî-
ïðîâîæäàåòñÿ äëèòåëüíûì ñòàòè÷åñêèì íàïðÿæå-
íèåì ìûøö ðóêè (ñãèáàòåëåé è ðàçãèáàòåëåé ïàëü-
öåâ). 

Ïîýòîìó â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ðåáåíêà â øêîëå 
ìîæíî âûäåëèòü äâà ôèçèîëîãè÷åñêè íàèáîëåå 
óÿçâèìûõ (êðèòè÷åñêèõ) ïåðèîäà — íà÷àëî îáó÷å-
íèÿ (1 êëàññ) è ïåðèîä ïîëîâîãî ñîçðåâàíèÿ  
(11—15 ëåò, 5—7 êëàññ). 

Â ñâÿçè ñ ýòèì êîíòðîëü íàä ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ 
ïåðâîêëàññíèêîâ è ìåðîïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííûå íà 
åãî óêðåïëåíèå, ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç çíà÷èìûõ 
ðàçäåëîâ ïðîôèëàêòè÷åñêîé è îçäîðîâèòåëüíîé 
ðàáîòû ñðåäíåãî ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà øêîëû. 

Ïîýòîìó öåëüþ íàøåé ðàáîòû áûëî èçó÷åíèå âî-
ïðîñîâ êà÷åñòâà ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû 

øêîëüíîé ìåäñåñòðû, íàïðàâëåííîé íà ñîõðàíå-
íèå çäîðîâüÿ ïåðâîêëàññíèêîâ. 

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ ðåçóëüòàòîâ è ðåàëè-
çàöèè ïîñòàâëåííûõ ïåðåä íàìè çàäà÷ ìû ïðîâåëè 
ñîöèàëüíî-ãèãèåíè÷åñêîå îáñëåäîâàíèå ñåìåé 
91 ïåðâîêëàññíèêà. Îáñëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü íà 
áàçå îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû ¹ 64 ã. Èâàíî-
âà. 

Â ðåçóëüòàòå àíêåòèðîâàíèÿ ðîäèòåëåé ïî âîïðî-
ñàì, êàñàþùèìñÿ çäîðîâüÿ äåòåé, ìåíüøå ïîëî-
âèíû îïðîøåííûõ (41,3%) ñ÷èòàþò ñâîåãî ðåáåí-
êà çäîðîâûì, 1/3 îáñëåäîâàííûõ äåòåé ñîñòîèò 
íà äèñïàíñåðíîì ó÷åòå ñ ðàçëè÷íîé õðîíè÷åñêîé 
ïàòîëîãèåé, 2/3 ðîäèòåëåé íå óäîâëåòâîðåííû 
èíôîðìàöèåé, ïîëó÷åííîé â ìåäèöèíñêîì êàáèíå-
òå øêîëû î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ñâîåãî ðåáåíêà, 
94,5% äåòåé ïîñåùàþò øêîëó ïðè íàëè÷èè îñòà-
òî÷íûõ ÿâëåíèé ÎÐÂÈ è íå ïðîâîäÿò ñâîåìó ðå-
áåíêó ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîôèëàêòèêå ïðîñòóäíûõ 
çàáîëåâàíèé, ó 1/4 ïåðâîêëàññíèêîâ óæå èìåþòñÿ 
ðàçíûå âàðèàíòû íàðóøåíèÿ îñàíêè è ïàòîëîãèè 
çðåíèÿ, íî èç íèõ òîëüêî 6,6% ðîäèòåëåé ïûòà-
ëèñü óëó÷øèòü îñàíêó è çðåíèå ñâîåìó ðåáåíêó, 
íèêòî èç îïðîøåííûõ ðîäèòåëåé íå çíàåò î ñîîò-
âåòñòâèè âûñîòû øêîëüíîé ìåáåëè â êëàññå ðîñòó 
ðåáåíêà. Ïðè âûçîâå íà ïðîôîñìîòð òîëüêî 
20,9% ðîäèòåëåé îáðàòèëèñü ñ äåòüìè â äåòñêóþ 
ïîëèêëèíèêó ïî ïîâîäó âíîâü âûÿâëåííûõ îòêëî-
íåíèé â òå÷åíèå ïåðâîãî ìåñÿöà, ïîñëå ïðîâåäåí-
íîãî â øêîëå ïðîôèëàêòè÷åñêîãî îñìîòðà. Ñïóñòÿ 
ïîëãîäà ýòîò ïîêàçàòåëü óâåëè÷èëñÿ äî 56%. Ê 
êîíöó ãîäà òðåòü øêîëüíèêîâ (28,6%) îñòàëàñü ñ 
íåóòî÷íåííûìè äèàãíîçàìè èëè íåäîîáñëåäîâàí-
íûìè. 

Îöåíêà ôèçè÷åñêîé àêòèâíîñòè ïåðâîêëàññíèêîâ 
óêàçûâàåò íà íåáëàãîïðèÿòíûå òåíäåíöèè îáðàçà 
æèçíè è íèçêóþ äâèãàòåëüíóþ àêòèâíîñòü, íà íà-
ëè÷èå âûñîêîé âíåó÷åáíîé íàãðóçêè ó äåòåé íåçà-
âèñèìî îò ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ. Â ðåæèìå äíÿ ó 
áîëüøèíñòâà èç íèõ îòìå÷àëèñü îòñóòñòâèå óòðåí-
íåé çàðÿäêè, íåäîñòàòî÷íàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü 
íî÷íîãî ñíà è ïðîãóëîê, çíà÷èòåëüíîå ïðåâûøåíèå 
âðåìåíè ïðîñìîòðà òåëåïåðåäà÷ è ïðèãîòîâëåíèÿ 
óðîêîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ âîçðàñòíûìè íîðìàòèâàìè, 
÷àñòî íàáëþäàåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ íàãðóçêà ñòà-
òè÷åñêîãî õàðàêòåðà: ìóçûêàëüíàÿ øêîëà, èçîñòó-
äèÿ, øàõìàòû. 

Óäîâëåòâîðåííîñòü ðàáîòîé ìåäèöèíñêîãî ïåðñî-
íàëà øêîëû, â êîòîðîé îáó÷àåòñÿ ðåáåíîê, âûñêà-
çàëè ÷óòü ìåíüøå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ (46,2%). 
Ñðåäè îñíîâíûõ ïðè÷èí íåóäîâëåòâîðåííîñòè â 
öåëîì áûëè óêàçàíû íåâíèìàòåëüíîñòü ìåäèöèí-
ñêîé ñåñòðû, íåäîñòàòî÷íîå ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå ìåäèöèíñêîãî êàáèíåòà 
øêîëû, íåäîñòàòî÷íîñòü ïðîôåññèîíàëüíûõ çíà-
íèé ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.  
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Ïî ìíåíèþ ðîäèòåëåé, ñóùåñòâåííóþ ðîëü â äåÿ-
òåëüíîñòè ìåäñåñòåð èãðàåò âíåøíèé âèä è êóëü-
òóðà îáùåíèÿ. Íàèáîëüøåå ÷èñëî ðåñïîíäåíòîâ 
îöåíèëè âíåøíèé âèä øêîëüíîé ìåäèöèíñêîé ñå-
ñòðû êàê àêêóðàòíûé è ïîäòÿíóòûé (86,8%), 
13,2% îòìåòèëè, ÷òî ìåäèöèíñêîé ñåñòðå íåîáõî-
äèìî ïîðàáîòàòü íàä óëó÷øåíèåì âíåøíåãî âèäà. 

Ðàáîòà øêîëüíîé ìåäèöèíñêîé ñåñòðû èìååò ñâîþ 
ñïåöèôèêó, êîòîðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî áîëü-
øàÿ ÷àñòü åå âðåìåíè óäåëÿåòñÿ ïðîâåäåíèþ ïðî-
ôèëàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé. Ðàáîòàÿ â óñëîâèÿõ 
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû, ìåäñåñòðà èìååò 
âîçìîæíîñòü îáó÷àòü äåòåé è èõ ðîäèòåëåé ïðî-
ñòûì, äîñòóïíûì ìåòîäàì âîññòàíîâëåíèÿ çäîðî-
âüÿ, ïðåäóïðåæäåíèÿ çàáîëåâàíèé, ïðèåìàì ìàñ-
ñàæà, çàêàëèâàþùèì ïðîöåäóðàì è ïðî÷èì ìàíè-
ïóëÿöèÿì. Íî íèêòî èç îïðîøåííûõ ðîäèòåëåé íå 
äàë ïîëîæèòåëüíîãî îòâåòà íà âîïðîñ î ïîëíîòå 
ðåêîìåíäàöèé ïî îðãàíèçàöèè ðåæèìà äíÿ è ïèòà-
íèÿ ïåðâîêëàññíèêîâ, ïðîôèëàêòèêå íàðóøåíèÿ 
çðåíèÿ è îñàíêè. Äâå òðåòè ðîäèòåëåé äàëè ïîëî-
æèòåëüíûé îòâåò íà âîïðîñ, êàñàþùèéñÿ ñâîåâðå-
ìåííîñòè èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðåäñòîÿùèõ ïðîôè-

ëàêòè÷åñêèõ îñìîòðàõ, íî òîëüêî 15,4% èç íèõ 
äîâîëüíû ïîëíîòîé èíôîðìàöèè î ðåçóëüòàòàõ 
äàííûõ îñìîòðîâ. 

Ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò îá 
óõóäøåíèè ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ïåðâîêëàññíèêîâ ê 
êîíöó ó÷åáíîãî ãîäà, ïðîÿâëÿþùèåñÿ óâåëè÷åíèåì 
êîëè÷åñòâà äåòåé ñ ïàòîëîãèåé çðåíèÿ, íàðóøåíè-
åì îñàíêè, ñíèæåíèåì ìàññû òåëà, ñòîéêèìè ïðî-
ÿâëåíèÿìè ïîãðàíè÷íûõ íåðâíî-ïñèõè÷åñêèõ ðàñ-
ñòðîéñòâ, ïîâûøåííîé çàáîëåâàåìîñòüþ îñòðûìè 
ðåñïèðàòîðíî-âèðóñíûìè èíôåêöèÿìè. 

Ñðåäíèé ìåäïåðñîíàë øêîëû íå îáëàäàåò äîñòà-
òî÷íûìè çíàíèÿìè è íàâûêàìè ïî îðãàíèçàöèè 
ðàáîòû ñ ðîäèòåëÿìè â óñëîâèÿõ äåòñêîãî îáùå-
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïðè-
÷èíîé îòñóòñòâèÿ çíàíèé î ñïîñîáàõ ñîõðàíåíèÿ è 
óêðåïëåíèÿ çäîðîâüÿ, íèçêèé óðîâåíü ñôîðìèðî-
âàííîñòè ìîòèâàöèè çäîðîâüåñáåðåãàþùåãî ïîâå-
äåíèÿ ó øêîëüíèêîâ, à òàêæå ïàññèâíîñòè ìåäðà-
áîòíèêîâ, ïåäàãîãîâ è ðîäèòåëåé â âîïðîñàõ ñî-
õðàíåíèÿ è óêðåïëåíèÿ çäîðîâüÿ äåòåé è ñîáñò-
âåííîãî çäîðîâüÿ. 

РОЛЬ СОЦИАЛЬНОГО ПЕДАГОГА В МЕЖВЕДОМСТВЕННОМ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИИ В ОБЛАСТИ ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ ДЕТЕЙ 

Êîíüøèíà Ð.È., Âàðåøèíà Â.Á., Ðóñîâà Ò.Â., Æäàíîâà Ë.À., Áàòàíîâà Å.Â., 
Ìîëüêîâà Ë.Ê. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà» 
ÌÓÇ «Ìíîãîïðîôèëüíàÿ êëèíèêà ÈâÃÌÀ», ã. Èâàíîâî

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îòìå÷àåòñÿ íåóêëîííûé ðîñò 
ñîìàòè÷åñêîé ïàòîëîãèè ó äåòåé è ïîäðîñòêîâ. Â 
òî æå âðåìÿ áîëåå ïîëîâèíû äåòåé íàøåé ñòðàíû, 
íà÷èíàÿ óæå ñ äîøêîëüíîãî âîçðàñòà, èìåþò ðàç-
ëè÷íûå ïîãðàíè÷íûå íåðâíî-ïñèõè÷åñêèå ðàñ-
ñòðîéñòâà, ïðèçíàêè ñîöèàëüíîé è ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé äåçàäàïòàöèè. Íåîáõîäèì êîìïëåêñíûé ïîä-
õîä ê îöåíêå ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ðåáåíêà ñ öå-
ëüþ âûÿâëåíèÿ âîçìîæíûõ íåáëàãîïðèÿòíûõ ñî-
öèàëüíûõ è ïñèõîãåííûõ ôàêòîðîâ, ïîãðàíè÷íûõ 
íåðâíî-ïñèõè÷åñêèõ èëè ïñèõîñîìàòè÷åñêèõ ðàñ-
ñòðîéñòâ, ÷òî äèêòóåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ 
èíòåãðèðîâàííîé ñèñòåìû ìåäèêî-ïñèõîëîãî-
ïåäàãîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ äåòåé â ó÷ðåæäå-
íèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáðàçîâàíèÿ ñ ó÷àñòèåì 
ñïåöèàëèñòîâ ðàçíîîáðàçíîãî ïðîôèëÿ — ïåäèàò-
ðà, íåâðîëîãà, ïñèõîòåðàïåâòà, ïñèõîëîãà, ïåäàãî-
ãà. Â ýòîé ñâÿçè ïðåäñòàâëÿåòñÿ âàæíûì ðîëü ñî-
öèàëüíîãî ïåäàãîãà â ðàáîòå ñ äåòüìè ãðóïï ðèñ-
êà, èõ ñåìüÿìè, ñïåöèàëèñòàìè îáðàçîâàòåëüíûõ 
ó÷ðåæäåíèé (ÎÓ). 

Ïðèìåðîì ìåæâåäîìñòâåííîé èíòåãðàöèè â îáëàñ-
òè îõðàíû çäîðîâüÿ äåòåé ÿâëÿåòñÿ âçàèìîäåéñò-
âèå ñïåöèàëèñòîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, 
ðîäèòåëåé ðåáåíêà è îòäåëåíèÿ ìåäèêî-
ñîöèàëüíîé ïîìîùè (ÎÌÑÏ) äåòÿì â ñòðóêòóðå 
ïîëèêëèíèêè, ðåãëàìåíòèðóåìîå ïðèêàçîì ÌÇ ÐÔ 
¹ 154 îò 1999 ã., ôóíêöèîíèðóþùåå íà áàçå êëè-
íèêè ÃÎÓ ÂÏÎ ÈâÃÌÀ, â øòàòå êîòîðîãî ñ ôåâðà-
ëÿ 2007 ã. ðàáîòàåò ñîöèàëüíûé ïåäàãîã. 

Íèæå ïðåäñòàâëåíû îñíîâíûå ðàçäåëû åãî ðàáî-
òû. 

1. Îñóùåñòâëåíèå êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé ïî 
ñîöèàëüíîé çàùèòå ëè÷íîñòè.  

2. Èçó÷åíèå ïñèõîëîãî-ìåäèêî-ïåäàãîãè÷åñêèõ 
îñîáåííîñòåé ëè÷íîñòè äåòåé. 

3. Âûÿâëåíèå èíòåðåñîâ è ïîòðåáíîñòåé, òðóäíî-
ñòåé è ïðîáëåì, êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé, îò-
êëîíåíèé â ïîâåäåíèè.  

4. Ïîñðåäíè÷åñòâî ìåæäó ëè÷íîñòüþ ðåáåíêà  è 
ñåìüåé. 

5. Îïðåäåëåíèå çàäà÷, ôîðì, ìåòîäîâ ñîöèàëü-
íî-ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû, ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ 
ëè÷íîñòíûõ è ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, ñîöèàëü-
íîé ïîìîùè. 

6. Ñïîñîáñòâîâàíèå óñòàíîâëåíèþ ãóìàííûõ, 
íðàâñòâåííî çäîðîâûõ îòíîøåíèé â ñîöèàëü-
íîé ñðåäå. 

7. Ó÷àñòèå â ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîì êîíñèëèó-
ìå. 

8. Âçàèìîäåéñòâèå ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà ñ ïñè-
õîëîãîì, ïåäèàòðîì, íåâðîëîãîì ïî âûÿâëå-
íèþ äåòåé ãðóïï ðèñêà (ñ ïñèõè÷åñêèìè îò-
êëîíåíèÿìè, äåâèàíòíûì ïîâåäåíèåì, îòñóòñò-
âèåì èíòåðåñà ê ó÷åáå è äð.). 

9. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ êîíñóëüòàöèÿ ðîäèòåëåé ïî 
âîñïèòàíèþ äåòåé. 

10. Ïàòðîíàæ ñåìåé èç ãðóïï ðèñêà. 
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11. Ïîìîùü ó÷èòåëÿì, âîñïèòàòåëÿì ÎÓ â ðàáîòå 
ñ äåòüìè èç ãðóïï ðèñêà. 

Â ÎÌÑÏ íà îáñëåäîâàíèå, ëå÷åíèå è ðåàáèëèòà-
öèþ ïîñòóïàþò äåòè îò 3 äî 18 ëåò ïî íàïðàâëå-
íèþ îò ó÷àñòêîâîãî ïåäèàòðà èëè âðà÷à ÎÓ ñ óêà-
çàíèåì öåëè îáðàùåíèÿ.  

Ïåðâè÷íûé ïðèåì ðåáåíêà â ÎÌÑÏ îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ âðà÷îì-ïåäèàòðîì, êîòîðûé íàìå÷àåò ïðåäâà-
ðèòåëüíûé ïëàí îáñëåäîâàíèÿ è äàëüíåéøèé ìàð-
øðóò ðåáåíêà â îòäåëåíèè. Ïñèõîëîã îòäåëåíèÿ 
àíàëèçèðóåò ïñèõîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû ðèñêà, 
îñóùåñòâëÿåò ïåðâè÷íóþ è/èëè óãëóáëåííóþ ïñè-
õîäèàãíîñòèêó, ïðîâîäèò ïñèõîëîãè÷åñêîå êîí-
ñóëüòèðîâàíèå äåòåé è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, âûÿâëÿåò; 
ñîâìåñòíî ñ ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì íàìå÷àåò ïëàí 
êîððåêöèîííî-ðàçâèâàþùåé ðàáîòû. Ïðè íåîáõî-
äèìîñòè âðà÷ çàïðàøèâàåò íåäîñòàþùóþ èíôîð-
ìàöèþ î ðåáåíêå, îáðàùàÿñü ê âðà÷àì-
ñïåöèàëèñòàì äåòñêîé ïîëèêëèíèêè, äðóãèõ ó÷ðå-
æäåíèé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïñèõîëîãàì è 
ïåäàãîãàì ÎÓ. Òàêèì îáðàçîì, âñÿ ìåäèöèíñêàÿ, 
ñîöèàëüíàÿ è ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ èíôîðìà-
öèÿ î ðåáåíêå ñòåêàåòñÿ ê âðà÷ó-ïåäèàòðó. Ðåçóëü-
òàòû îáñóæäàþòñÿ íà ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîì 
êîíñèëèóìå (ÌÏÊ), ãäå ïðîâîäèòñÿ êîìïëåêñíàÿ 
îöåíêà ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ðåáåíêà, äàåòñÿ ìåäè-
êî-ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîå çàêëþ÷åíèå, íàìå÷à-
åòñÿ ïëàí ìåäèêî-ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîé, ñî-
öèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè, êîòîðóþ ðåáåíîê áóäåò 
ïðîõîäèòü â ÎÌÑÏ è/èëè â ÎÓ. Ïðè ýòîì ïåäèàò-
ðîì è âðà÷àìè-ñïåöèàëèñòàìè íàçíà÷àåòñÿ ëå÷å-
íèå ïî îáû÷íûì òðàäèöèîííûì ñõåìàì, ïñèõîëîãè 
ïðîâîäÿò èíäèâèäóàëüíóþ, ñåìåéíóþ è ãðóïïîâóþ 
îçäîðîâèòåëüíóþ è ïñèõîêîððåêöèîííóþ ðàáîòó ñ 
äåòüìè è ðîäèòåëÿìè. Çàäà÷àìè ñîöèàëüíîãî ïå-
äàãîãà ÿâëÿåòñÿ ïàòðîíàæ ñåìåé èç ãðóïï ðèñêà, 
ïåäàãîãè÷åñêàÿ êîíñóëüòàöèÿ ðîäèòåëåé ïî âîïðî-
ñàì âîñïèòàíèÿ äåòåé, âîñïèòàòåëüíàÿ ðàáîòà ñ 
äåòüìè, èõ ñîöèàëüíàÿ çàùèòà. Â îòíîøåíèè äå-
òåé, ïîëó÷èâøèõ ðåàáèëèòàöèþ â óñëîâèÿõ ÎÌÑÏ, 
ïîâòîðíî ïðîâîäèòñÿ ÌÏÊ äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâ-

íîñòè ìåäèöèíñêîé, ïñèõîëîãè÷åñêîé è ñîöèàëü-
íîé ðåàáèëèòàöèè è âûðàáîòêè ðåêîìåíäàöèé ïî 
äàëüíåéøåìó âåäåíèþ ðåáåíêà ó÷àñòêîâûì ïåäè-
àòðîì, âðà÷îì, ïñèõîëîãîì è ïåäàãîãàìè ÎÓ. Ðå-
çóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ è ëå÷åíèÿ ðåáåíêà â óñëî-
âèÿõ îòäåëåíèÿ ïåäèàòð îôîðìëÿåò â âèäå âûïèñ-
êè â äåòñêóþ ïîëèêëèíèêó. 

Ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì ïðîâåäåíà ðàáîòà ñ 
22 äåòüìè èç ãðóïï ðèñêà è èõ ñåìüÿìè. Ó âñåõ 
äåòåé, êðîìå ñîìàòè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, íåâðîëî-
ãè÷åñêîé ïàòîëîãèè, èìåëèñü ïñèõîëîãè÷åñêèå è 
ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû. Áîëüøèíñòâî äåòåé èç ñî-
öèàëüíî íåáëàãîïîëó÷íûõ ñåìåé, îòíîñèëèñü ê 
ãðóïïå «òðóäíûõ». Îñíîâíàÿ çàäà÷à ñîöèàëüíîãî 
ïåäàãîãà â ðàáîòå ñ ýòèìè äåòüìè — âîñïèòàíèå, 
ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ëè÷íîñòè. Ñ êàæäûì ðåáåíêîì 
è åãî ðîäèòåëÿìè ïðîâåäåíà ðàçúÿñíèòåëüíàÿ ðà-
áîòà, äàíû êîíêðåòíûå ðåêîìåíäàöèè ïî âîñïèòà-
íèþ äåòåé. Êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè ïðîâåäåííîé 
ðàáîòû: óëó÷øåíèå ïîâåäåí÷åñêèõ ôóíêöèé, óñïå-
âàåìîñòè äåòåé, âîçâðàùåíèå äåòåé â ñåìüè, íà-
ëàæèâàíèå âíóòðèñåìåéíûõ âçàèìîîòíîøåíèé, 
ïîÿâëåíèå èíòåðåñà ê ó÷åáå. 

Ïåðñïåêòèâíûìè íàïðàâëåíèÿìè â ðàáîòå ñîöè-
àëüíîãî ïåäàãîãà ÿâëÿþòñÿ:  

• îðãàíèçàöèÿ ëåêòîðèåâ äëÿ ðîäèòåëåé äåòåé, 
ïîñåùàþùèõ øêîëó; 

• ñîâìåñòíî ñ ïñèõîëîãàìè è ëîãîïåäîì — ïðî-
âåäåíèå èíäèâèäóàëüíûõ êîððåêöèîííûõ çàíÿ-
òèé ñ äåòüìè äîøêîëüíîãî è øêîëüíîãî âîç-
ðàñòà, èìåþùèìè ñèíäðîì äåôèöèòà âíèìàíèÿ 
ñ ãèïåðàêòèâíîñòüþ, çàäåðæêó ïñèõè÷åñêîãî 
ðàçâèòèÿ.  

Òàêèì îáðàçîì, òåñíîå âçàèìîäåéñòâèå ìåäèêîâ, 
ïñèõîëîãîâ, ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà, ñïåöèàëèñòîâ 
ÎÓ, ñåìüè, ïîçâîëÿåò íå òîëüêî ñîõðàíèòü, íî è 
óëó÷øèòü ïîêàçàòåëè ïñèõè÷åñêîãî è ñîìàòè÷åñêî-
ãî çäîðîâüÿ äåòåé. 

РОЛЬ ГЛАВНОЙ И СТАРШИХ МЕДИЦИНСКИХ СЕСТЕР  
В ПРОФИЛАКТИКЕ ВНУТРИБОЛЬНИЧНЫХ ИНФЕКЦИЙ 

Êîñóëüíèêîâà Ô.È., Ñìèðíîâà Ë.À., Ãóñåâ Í.Â. 
ÎÃÓÇ «Èâàíîâñêàÿ îáëàñòíàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà»

Ïðîáëåìà âíóòðèáîëüíè÷íûõ èíôåêöèé (ÂÁÈ) â 
ïîñëåäíèå ãîäû ïðèîáðåëà èñêëþ÷èòåëüíî áîëü-
øîå çíà÷åíèå äëÿ âñåõ ñòðàí ìèðà. Õàðàêòåðèçóÿ 
ÂÁÈ, íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî äàííàÿ êàòåãîðèÿ 
èíôåêöèé èìååò ñâîè îñîáåííîñòè ýïèäåìèîëîãèè. 
Îíè âûðàæàþòñÿ â ñâîåîáðàçèè ìåõàíèçìîâ è 
ôàêòîðîâ ïåðåäà÷è, îñîáåííîñòåé òå÷åíèÿ ýïèäå-
ìèîëîãè÷åñêîãî è èíôåêöèîííîãî ïðîöåññà, à 
òàêæå è â òîì, ÷òî â âîçíèêíîâåíèè, ïîääåðæàíèè 
è ðàñïðîñòðàíåíèè î÷àãîâ ÂÁÈ âàæíåéøóþ ðîëü 
èãðàåò ìåäèöèíñêèé ïåðñîíàë ËÏÓ. Ïðîôèëàêòèêà 
ÂÁÈ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç îñòðåéøèõ ïðîáëåì ñî-
âðåìåííîé ìåäèöèíû è ïðèîáðåëà áîëüøóþ ìåäè-
öèíñêóþ è ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü. Íà ïðîòÿæåíèè 
ìíîãèõ ëåò ïðîèñõîäèëà íåäîîöåíêà ðàáîòû ïî 
ïðîôèëàêòèêå ãîñïèòàëüíûõ èíôåêöèé. Ýòî, â 

ñâîþ î÷åðåäü, ÿâèëîñü ïðè÷èíîé óìåíüøåíèÿ êîí-
òðîëÿ çà ÂÁÈ ñî ñòîðîíû ñåñòðèíñêîãî çâåíà. 

Èâàíîâñêàÿ îáëàñòíàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà — 
êðóïíîå ìíîãîïðîôèëüíîå ó÷ðåæäåíèå çäðàâî-
îõðàíåíèÿ, â ñòðóêòóðó êîòîðîãî âõîäÿò 64 ïîä-
ðàçäåëåíèÿ, èç íèõ 35 — ëå÷åáíûõ íà 1470 êîåê, 
2 êîíñóëüòàòèâíûå ïîëèêëèíèêè (äëÿ âçðîñëûõ è 
äåòåé), 6 îïåðàöèîííî-ïåðåâÿçî÷íûõ áëîêîâ ñ 
20 îïåðàöèîííûìè è 19 ïåðåâÿçî÷íûìè êàáèíåòà-
ìè, öåíòð ðåíòãåíýíäîâàñêóëÿðíûx èññëåäîâàíèé, 
ýíäîñêîïè÷åñêîå îòäåëåíèå, îòäåëåíèå ïåðåëèâà-
íèÿ êðîâè, öåíòð àìáóëàòîðíîãî äèàëèçà è äð. 

Êàê ïîêàçàë íàø ìíîãîëåòíèé îïûò, âàæíàÿ ðîëü 
â îðãàíèçàöèè ðàáîòû ñðåäíåãî è ìëàäøåãî ìåäè-
öèíñêîãî ïåðñîíàëà ïî ïðîôèëàêòèêå ÂÁÈ ïðè-
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íàäëåæèò ãëàâíîé è ñòàðøèì ìåäèöèíñêèì ñåñò-
ðàì áîëüíèöû. 

Ïðîôèëàêòèêà ÂÁÈ â áîëüíèöå ïðîâîäèòñÿ ïî 
íåñêîëüêèì íàïðàâëåíèÿì. 

1. Îáó÷åíèå ïåðñîíàëà. 

Â êàæäîì îòäåëåíèè áîëüíèöû ïî ïëàíó åæåìå-
ñÿ÷íî ïðîâîäèòñÿ òåõó÷åáà ñî ñðåäíèì è ìëàäøèì 
ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì, ãäå îáÿçàòåëüíî ðàçáè-
ðàþòñÿ âîïðîñû ïðîôèëàêòèêè ÂÁÈ, ñàíèòàðíî — 
ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêîãî ðåæèìà â îòäåëåíèè â 
îáû÷íîì ðåæèìå è ïðè ðåãèñòðàöèè èíôåêöèîííî-
ãî çàáîëåâàíèÿ ñðåäè ïàöèåíòîâ èëè ìåäèöèíñêî-
ãî ïåðñîíàëà. Åæåêâàðòàëüíî âî âñåõ ëå÷åáíûõ 
îòäåëåíèÿõ, ðàáîòà â êîòîðûõ ñâÿçàíà ñ èíâàçèâ-
íûìè ìåòîäàìè èññëåäîâàíèÿìè, ïðî âîäèòñÿ èí-
äèâèäóàëüíûé çà÷åò ïî ñàíýïèäðåæèìó â âèäå òåñ-
òèðîâàíèÿ. Êàæäîå ðàáî÷åå ìåñòî ìåäèöèíñêîé 
ñåñòðû è ñàíèòàðîê îáåñïå÷åíî ïàìÿòêàìè, èíñò-
ðóêöèÿìè, ìåòîäè÷åñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè ïî âû-
ïîëíåíèþ òîé èëè èíîé ðàáîòû. Åæåãîäíî ìåòî-
äè÷åñêèé ìàòåðèàë îáíîâëÿåòñÿ ñîãëàñíî íîâûì 
ïðèêàçàì è ïîñòàíîâëåíèÿì ÌÇ ÐÔ. 

2. Îïåðàòèâíûé êîíòðîëü. 

Ýòà ðàáîòà âêëþ÷àåò â ñåáÿ êîíòðîëü íàä: 

• ïðàâèëüíîñòüþ îáðàáîòêè ìåäèöèíñêîãî èíñò-
ðóìåíòàðèÿ è ïðåäìåòîâ óõîäà; 

• ðåãóëÿðíîñòüþ ïðîâåäåíèÿ è ïîñåùåíèÿ òåõ-
ó÷åá, èõ òåìàòèêîé, ïðîâåäåíèå çà÷åòîâ ïî 
ñîáëþäåíèþ ñàíýïèäðåæèìà, ïðîâåäåíèåì çà-
íÿòèé ïî îõðàíå òðóäà; 

• êà÷åñòâîì ïðîâåäåíèÿ òåêóùåé è ãåíåðàëüíîé 
óáîðîê, ïðîâåäåíèåì áàêòåðèîëîãè÷åñêîãî 
êîíòðîëÿ çà ñàíèòàðíî-ïîêàçàòåëüíîé ôëîðîé, 
öèðêóëèðóþùåé â îòäåëåíèè;  

• ñàíèòàðíûì ñîñòîÿíèåì îòäåëåíèé. 

Çäåñü áîëüøóþ ïîìîùü ãëàâíîé ìåäèöèíñêîé ñå-
ñòðå îêàçûâàåò Ñîâåò ñåñòåð. 

Ïîñòîÿííûå îáõîäû ñ ïëàíîâîé è âûáîðî÷íîé 
ïðîâåðêîé ðàáîòû ñðåäíåãî è ìëàäøåãî ìåäèöèí-
ñêîãî ïåðñîíàëà â äíåâíîå, â âå÷åðíåå è â íî÷íîå 
âðåìÿ, â òîì ÷èñëå è â âûõîäíûå äíè, äàþò õîðî-
øèé ðåçóëüòàò. Ïðîâîäèòñÿ ïîäðîáíûé àíàëèç 
âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé, âûðàáàòûâàåòñÿ ïëàí ìå-
ðîïðèÿòèé ïî èõ óñòðàíåíèþ è ïðåäóïðåæäåíèþ, 

ïðèìåíÿþòñÿ ìåðû àäìèíèñòðàòèâíîãî âîçäåéñò-
âèÿ. 

3. Ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ. 

Öåëü ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé — ëèê-
âèäàöèÿ ïóòåé ïåðåäà÷è âîçáóäèòåëåé ÂÁÈ. Ïðî-
òèâîýïèäåìè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ, ïðîâîäèìûå â 
áîëüíèöå, âêëþ÷àþò â ñåáÿ:  

• ñâîåâðåìåííîå ââåäåíèå êàðàíòèííûõ ìåðî-
ïðèÿòèé; 

• ðåãóëÿðíîå ÷åðåäîâàíèå äåçèíôåêòàíòîâ â 
îòäåëåíèÿõ áîëüíèöû;  

• ïðîôèëàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå áàêòåðèîôà-
ãîâ; 

• ñòàíäàðòèçàöèÿ ñåñòðèíñêèõ òåõíîëîãèé; 

• ñòðîãîå ñîáëþäåíèå ìåð ëè÷íîé ïðîôèëàêòè-
êè ïåðñîíàëà. 

Âñÿ ýòà ðàáîòà ïðîâîäèòñÿ ñ ó÷àñòèåì âðà÷à — 
ýïèäåìèîëîãà. 

Ðåãóëÿðíîå ÷åðåäîâàíèå äåçèíôèöèðóþùèõ ðàñ-
òâîðîâ äàåò ïðåêðàñíûå ðåçóëüòàòû. Ñìåíà äå-
çèíôåêòàíòà îäèí ðàç â ïîëãîäà â îïåðàöèîííûõ, 
ïåðåâÿçî÷íûõ, ïðîöåäóðíûõ è ìàíèïóëÿöèîííûõ 
êàáèíåòàõ áîëüíèöû ïîçâîëèëî óëó÷øèòü ìèêðîá-
íûé ïåéçàæ ýòèõ ïîìåùåíèé. 

4. Îõðàíà çäîðîâüÿ ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà. 

Ïðîáëåìà îõðàíû çäîðîâüÿ ïåðñîíàëà — «áîëå-
âàÿ òî÷êà» ñîâðåìåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íàè-
áîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ ó ìåäèöèíñêîãî ïåð-
ñîíàëà ïðîôåññèîíàëüíûå çàáîëåâàíèÿ — ýòî 
âèðóñíûå ãåïàòèòû Â è Ñ. Ìåäèöèíñêèå ñåñòðû â 
òàêîé ñèòóàöèè ñòðàäàþò ïåðâûìè. 

Ïðàâèëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ òðóäà, ñâîåâðåìåííàÿ 
ïîìîùü ïðè ïðîôåññèîíàëüíîì òðàâìàòèçìå 
(óêîë, ïîðåç) ïðè âûïîëíåíèè ìàíèïóëÿöèè, íàëè-
÷èå â îòäåëåíèè íåîáõîäèìûõ ìåäèêàìåíòîâ è 
ïåðåâÿçî÷íîãî ìàòåðèàëà äëÿ îêàçàíèÿ ýêñòðåí-
íîé ïîìîùè, ñïîñîáñòâóþò ïðîôèëàêòèêå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé çàáîëåâàåìîñòè ïåðñîíàëà. 

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ìåäèöèíñêèì ñåñòðàì 
îòâîäèòñÿ îñíîâíàÿ, ãëàâåíñòâóþùàÿ ðîëü — ðîëü 
îðãàíèçàòîðà, îòâåòñòâåííîãî èñïîëíèòåëÿ è êîí-
òðîëåðà â ðàáîòå ïî ïðîôèëàêòèêå ÂÁÈ â ËÏÓ.

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ КРИТЕРИЕВ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ВРАЧЕЙ ОБЩЕЙ ПРАКТИКИ И МЕДИЦИНСКИХ СЕСТЕР ВРАЧЕЙ ОБЩЕЙ 
ПРАКТИКИ 

Êóëèêîâ Î.À. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «ßðîñëàâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà» 
Äåïàðòàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ è ôàðìàöèè àäìèíèñòðàöèè ßðîñëàâñêîé îáëàñòè

Âàæíåéøèì ôàêòîðîì, îïðåäåëÿþùèì ïîíÿòèÿ 
êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå 
ñòàíäàðòîâ è êðèòåðèåâ êà÷åñòâà, êàê îïîðíûõ 
òî÷åê è äëÿ ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè ìåäðà-
áîòíèêîâ, è äëÿ ïðîâåäåíèÿ äèíàìè÷åñêîãî àíà-
ëèçà, òåêóùåé è äîëãîñðî÷íîé êîððåêöèè èõ ðà-

áîòû. Î÷åíü âàæíûì ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ðû÷àãîâ äëÿ ðåàëèçàöèè êîíöåïöèé êà÷åñòâà. 
Îãðîìíûìè øàãàìè â íàïðàâëåíèè ïîâûøåíèÿ êà-
÷åñòâà ðàáîòû âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè (ÂÎÏ) è 
ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè (ÌÑ 
ÂÎÏ) ñòàëè îñóùåñòâëåíèå èì äîïîëíèòåëüíûõ 
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âûïëàò, ïðåäóñìîòðåííàÿ Ìåòîäè÷åñêèìè ðåêî-
ìåíäàöèÿìè ïî îôîðìëåíèþ â 2007 ã. òðóäîâûõ 
îòíîøåíèé ðàáîòíèêîâ ïåðâè÷íîãî çâåíà çäðàâî-
îõðàíåíèÿ âîçìîæíîñòü ïðèîñòàíîâëåíèÿ ñòèìó-
ëèðóþùèõ âûïëàò ïðè íåíàäëåæàùåì èñïîëíåíèè 
ðàáîòíèêîì ñâîèõ îáÿçàííîñòåé, ïðèêàçû Ìèí-
çäðàâñîöðàçâèòèÿ ¹325, 326 îò 11.05.2007 ã. «Îá 
óòâåðæäåíèè êðèòåðèåâ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè 
äåÿòåëüíîñòè âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè (ñåìåéíîãî 
âðà÷à)» è «ìåäèöèíñêîé ñåñòðû âðà÷à îáùåé 
ïðàêòèêè (ñåìåéíîãî âðà÷à)». Äàííûå äîêóìåíòû 
âïåðâûå íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå îïðåäåëèëè îñ-
íîâíûå íàïðàâëåíèÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè óêàçàí-
íûõ ñïåöèàëèñòîâ. Îäíàêî, âîçìîæíî, ê ðÿäó ïî-
ëîæåíèé ýòèõ äîêóìåíòîâ, ñ öåëüþ èõ áîëåå ýô-
ôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè, òðåáóþòñÿ ïîÿñíåíèÿ è 
äîïîëíåíèÿ. 

Äëÿ ðÿäà ïîêàçàòåëåé íå îïðåäåëåíû êîëè÷åñò-
âåííûå çíà÷åíèÿ, ÷òî çàòðóäíÿåò èõ èñïîëüçîâà-
íèå â òîì âèäå, â êîòîðîì îíè îáîçíà÷åíû â ïðè-
êàçå (íàïðèìåð, «ïîëíîòà îõâàòà ëå÷åáíî-
ïðîôèëàêòè÷åñêîé ïîìîùüþ ëèö, ñîñòîÿùèõ ïîä 
äèñïàíñåðíûì íàáëþäåíèåì»), èëè íå äàåò âîç-
ìîæíîñòè ïðîèçâåñòè ñðàâíèòåëüíóþ îöåíêó äåÿ-
òåëüíîñòè ÂÎÏ («óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïîñåùåíèé 
ïðèêðåïëåííîãî íàñåëåíèÿ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-
÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñ ïðîôèëàêòè÷åñêîé öåëüþ»). 

Ïîêàçàòåëè íåðàâíîçíà÷íû: ñòåïåíü çàâèñèìîñòè 
èõ îò äåÿòåëüíîñòè âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè âàðüè-
ðóåò â äîñòàòî÷íî øèðîêèõ ïðåäåëàõ îò ïîêàçàòå-
ëåé, íàïðÿìóþ îïðåäåëÿåìûõ ðàáîòîé ÂÎÏ (íà-
ïðèìåð, «ïîëíîòà îõâàòà ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè-
÷åñêîé ïîìîùüþ ëèö, ñîñòîÿùèõ ïîä äèñïàíñåð-
íûì íàáëþäåíèåì»), äî ïîêàçàòåëåé, íå òîëüêî 
ìàëî çàâèñÿùèõ îò óñèëèé ÂÎÏ, íî è íàõîäÿùèõ-
ñÿ íà ãðàíè ïðåäåëà åãî îáÿçàííîñòåé («âðîæäåí-
íûå àíîìàëèè ðàçâèòèÿ, íå âûÿâëåííûå âî âðåìÿ 
áåðåìåííîñòè»). Ïðè ýòîì çàâèñèìîñòü ðàçëè÷íûõ 
ïîêàçàòåëåé â ðàçëè÷íûõ òåððèòîðèÿõ ìîæåò çà-
âèñåòü â îñíîâíîì, íå îò êà÷åñòâà äåÿòåëüíîñòè 
ÂÎÏ, à îò îáùåãî ïðèíöèïà îðãàíèçàöèè ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè â òåððèòîðèÿõ. Íàïðèìåð, «ñíè-
æåíèå ÷àñòîòû âûçîâîâ ñêîðîé ïîìîùè» ìîæåò 
çàâèñåòü íå îò êà÷åñòâà ðàáîòû ÂÎÏ, à îò âîç-
ìîæíîñòè (ðàçëè÷íîé â ðàçíûõ òåððèòîðèÿõ) îêà-
çàíèÿ ïîìîùè â âå÷åðíèå ÷àñû â ïîëèêëèíèêàõ. 

Ñëåäóåò òàêæå ó÷èòûâàòü, ÷òî ñîãëàñíî ïðèêàçàì 
Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ ¹ 28, 224 íå âñåì âðà-
÷àì îáùåé ïðàêòèêè äåëåãèðóåòñÿ îáÿçàííîñòü 
îêàçàíèÿ ïåäèàòðè÷åñêîé è àêóøåðñêî-
ãèíåêîëîãè÷åñêîé ïîìîùè. 

Íå îïðåäåëåíà ïåðèîäè÷íîñòü èñ÷èñëåíèÿ è àíà-
ëèçà äàííûõ ïîêàçàòåëåé, à âåäü ïîìèìî îòíîñè-
òåëüíî «áûñòðûõ» ïîêàçàòåëåé (íàïðèìåð, «óâå-
ëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïîñåùåíèé») ïðèâåäåíû è îò-
íîñèòåëüíî «ìåäëåííûå», äèíàìèêà êîòîðûõ, 
âîçìîæíîñòü èõ ðåàëèçîâàòü è âû÷èñëèòü (íàïðè-
ìåð, «ñòàáèëèçàöèè è ñíèæåíèÿ ñìåðòíîñòè ïðè 
ðàçëè÷íûõ çàáîëåâàíèÿõ») òðåáóþò áîëüøèõ âðå-
ìåííûõ ïðîìåæóòêîâ (6 ìåñ., ãîä). 

Íå ôèãóðèðóåò ðÿä ïîêàçàòåëåé, îïðåäåëÿþùèõ 
ñóùåñòâåííóþ ÷àñòü ðàáîòû êàê ìóíèöèïàëüíûõ 
ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé (ñíèæåíèå êîëè÷åñòâà äíåé 

âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè, ïåðâè÷íûé âûõîä 
íà èíâàëèäíîñòü ëèö òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà, 
÷èñëî ñëó÷àåâ ñìåðòè îò õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé 
ëèö òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà èç ÷èñëà íàñåëåíèÿ 
ó÷àñòêà, îòñóòñòâèå íàðóøåíèé òðóäîâîé äèñöèï-
ëèíû, âûïîëíåíèå ôóíêöèè âðà÷åáíîé äîëæíîñòè 
è ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà, îòñóòñòâèå îáîñíîâàí-
íûõ æàëîá îò íàñåëåíèÿ), è ñîáñòâåííî âðà÷à îá-
ùåé ïðàêòèêè (âûïîëíåíèå íåòåðàïåâòè÷åñêèõ ìå-
äèöèíñêèõ óñëóã â îáúåìå ïåðâîé âðà÷åáíîé ïî-
ìîùè, îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå øêîë çäîðîâüÿ, 
êîëè÷åñòâî ðàñõîæäåíèé äèàãíîçà ÂÎÏ è ñòàöèî-
íàðà, óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïàöèåíòîâ, íàïðàâ-
ëåííûõ íà âûñîêîòåõíîëîãè÷íûå ìåòîäû ëå÷åíèÿ), 
òàê è êëþ÷åâûå òî÷êè ðàáîòû ñ îïðåäåëåííûìè 
êîíòèíãåíòàìè áîëüíûõ (ïîëíîòà îõâàòà äèñïàí-
ñåðíûì íàáëþäåíèåì ëèö, ñòðàäàþùèõ áðîíõè-
àëüíîé àñòìîé, ãèïåðòîíè÷åñêîé áîëåçíüþ, èíñó-
ëèííåçàâèñèìûì ñàõàðíûì äèàáåòîì, ÿçâåííîé 
áîëåçíüþ æåëóäêà è äâåíàäöàòèïåðñòíîé êèøêè; 
êîëè÷åñòâî îáîñòðåíèé ýòèõ çàáîëåâàíèé). 

Êðèòåðèè îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ìåäñåñòðû ÂÎÏ 
æåëàòåëüíî äîïîëíèòü ñëåäóþùèìè êëþ÷åâûìè 
ïîêàçàòåëÿìè: êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ðàáî÷åãî ìåñ-
òà ÂÎÏ, ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè, èíñòðóìåíòà-
ðèÿ, êà÷åñòâî ïðåäñòåðèëèçàöèîííîé ïîäãîòîâêè 
èíñòðóìåíòàðèÿ, êà÷åñòâî ó÷àñòèÿ â îôîðìëåíèè 
ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè, âûïîëíåíèå è ó÷àñòèå 
â âûïîëíåíèè äîïîëíèòåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã 
â îáúåìå êâàëèôèêàöèè ÌÑ ÂÎÏ. 

Çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî óêàçàííûõ â ïðèêàçàõ 
ïîêàçàòåëåé íå ïðèâÿçàíî ê ñòèìóëèðóþùåé íàä-
áàâêå è âîçìîæíîñòè åå ïðèîñòàíîâêè, íå ÿñåí 
ìåõàíèçì ñòèìóëÿöèè óëó÷øåíèÿ ýòèõ ïîêàçàòåëåé 
â óñëîâèÿõ ÷àñòè÷íîãî ôîíäîäåðæàíèÿ êàê ïåð-
ñïåêòèâû ôèíàíñèðîâàíèÿ îáùèõ âðà÷åáíûõ ïðàê-
òèê. 

Ñëåäóåò, îäíàêî, îòìåòèòü, ÷òî ðóêîâîäèòåëÿì 
ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé ïðåäîñòàâëåíî ïðàâî âûáî-
ðà êîíêðåòíûõ êðèòåðèåâ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè 
ÂÎÏ è ÌÑ ÂÎÏ 

Ïðåäëîæåíèÿ: 

1. Íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà è ïóáëèêàöèÿ ìåòîäè-
÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ïî ðåàëèçàöèè îáñóæ-
äàåìûõ ïðèêàçîâ ñ îïðåäåëåíèåì ïðèìåðíûõ 
êîëè÷åñòâåííûõ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé, èõ 
ïðèìåðíîãî ðàíæèðîâàíèÿ, îïðåäåëåíèÿ ïðè-
ìåðíîé ïåðèîäè÷íîñòè èõ èñ÷èñëåíèÿ, âîç-
ìîæíîñòè äîïîëíåíèÿ ïîêàçàòåëåé. 

2. Òðåáóåò îáñóæäåíèÿ âîçìîæíîñòü èñêëþ÷åíèÿ 
èëè çíà÷èòåëüíîãî ñíèæåíèÿ ðàíãîâîé çíà÷è-
ìîñòè ïîêàçàòåëåé, íå âñåãäà îïðåäåëÿåìûõ 
îñíîâíûìè îáÿçàííîñòÿìè ÂÎÏ. 

3. Ïðè ðàçðàáîòêå ñëåäóþùèõ «Ìåòîäè÷åñêèõ 
ðåêîìåíäàöèé ïî îôîðìëåíèþ òðóäîâûõ îò-
íîøåíèé» ñ ðàáîòíèêàìè ïåðâè÷íîãî çâåíà 
çäðàâîîõðàíåíèÿ íåîáõîäèìî ïðåäóñìîòðåòü 
âîçìîæíîñòü ïðèâÿçêè âûïëàò ñòèìóëèðóþùå-
ãî õàðàêòåðà ê ñîîòâåòñòâèþ äåÿòåëüíîñòè 
ÂÎÏ è ÌÑ ÂÎÏ êðèòåðèÿì êà÷åñòâà. 
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О РИСКАХ И БЕЗОПАСНОСТИ МЕДИЦИНСКОЙ ПРАКТИКИ 
Êó÷åðåíêî Â.Ç.  
ÃÎÓ ÂÏÎ «Ìîñêîâñêàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà Ðîñçäðàâà»

Êîíå÷íîé öåëüþ ìîäåðíèçàöèè îòå÷åñòâåííîãî 
çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ÿâëÿåòñÿ 
ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé 
ïîìîùè, îñíîâàííûõ íà áåçîïàñíîñòè ìåäèöèí-
ñêîé ïðàêòèêè ñ ïðèîðèòåòîì ðàçâèòèÿ ïåðâè÷íîé 
ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè. 

Âëèÿíèå íà ìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó è çäîðîâüå 
ïàöèåíòîâ ñëó÷àéíûõ ñîáûòèé (ðèñêîâ), â òîì ÷èñ-
ëå îò äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, íà-
íîñÿùèõ ôèçè÷åñêèé, ìîðàëüíûé è ýêîíîìè÷åñêèé 
óùåðá, èññëåäóåò íîâîå äëÿ ñèñòåìû îõðàíû è 
âîññòàíîâëåíèÿ çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ íàó÷íî-
ïðàêòè÷åñêîå íàïðàâëåíèå — ðèñê-ìåíåäæìåíò â 
çäðàâîîõðàíåíèè. 

Ðèñêó êàê îòäåëüíîìó ñîáûòèþ ïðèñóùå äâà íàè-
áîëåå âàæíûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ ðèñê-ìåíåäæìåíòà 
ñâîéñòâà — âåðîÿòíîñòü è óùåðá, â ìåäèöèíå — 
ðàçëè÷íîé ñòåïåíè îñëîæíåíèÿ, âïëîòü äî ëåòàëü-
íîãî èñõîäà. 

Ðèñê-ìåíåäæìåíò â çäðàâîîõðàíåíèè (ìåäèöèí-
ñêèé ðèñê-ìåíåäæìåíò) èìååò ñâîåé öåëüþ 
óìåíüøèòü èëè ïðåäîòâðàòèòü âîçìîæíîñòü âîç-
íèêíîâåíèÿ ÿòðîãåííûõ (íåáëàãîïðèÿòíûõ) ñîáû-
òèé, ò.å. çàâèñèìûõ îò äåéñòâèé ìåäèöèíñêèõ ðà-
áîòíèêîâ: îøèáîê, äåôåêòîâ, îñëîæíåíèé ëå÷åá-
íî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà. 

Îñíîâîé óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè â ìåäèöèíå ÿâëÿåòñÿ 
ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîé ïî-
ìîùè è òåì ñàìûì îáåñïå÷åíèå ìåäèöèíñêîé 
áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòó. 

Ãëàâíûìè èíñòðóìåíòàìè ðèñê-ìåíåäæìåíòà â 
çäðàâîîõðàíåíèè ÿâëÿþòñÿ: ìîäóëè ñòðóêòóðíûõ 
ñòàíäàðòîâ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðîòî-
êîëû âåäåíèÿ áîëüíûõ, ìîäåëè êîíå÷íûõ ðåçóëü-
òàòîâ.  

Îäíèì èõ âàæíåéøèõ êðèòåðèåâ ïîâûøåíèÿ êà÷å-
ñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ÿâëÿåòñÿ ïðîôèëàêòèêà 
è ñíèæåíèå ñòåïåíè âîçäåéñòâèÿ îáúåêòèâíî ñó-
ùåñòâóþùèõ ìåäèöèíñêèõ ðèñêîâ, ðèñêà ïðîãðåñ-
ñèðîâàíèÿ ñóùåñòâóþùåãî çàáîëåâàíèÿ, ðèñêà 
ðàçâèòèÿ îñëîæíåíèé âñëåäñòâèå âðà÷åáíûõ îøè-
áîê â ïîâñåäíåâíîé ïðàêòèêå ÏÌÑÏ: äèàãíîñòèêå, 
ìåäèêàìåíòîçíîì ëå÷åíèè, â ïðîôèëàêòè÷åñêîé 
ðàáîòå, íàïðèìåð, îñëîæíåíèé ïðè âàêöèíàöèè, 
ðèñêà íàðóøåíèÿ äåîíòîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ è 
ïñèõîãåííûõ îñíîâ âðà÷åáíîé ýòèêè è äð. 

Îñîáóþ çíà÷èìîñòü â ìåäèöèíñêîì ðèñê-
ìåíåäæìåíòå èìååò ãðóïïà «ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ðèñêîâ», â ïåðâóþ î÷åðåäü, â ïðåäóïðåæäåíèè è 
ñîêðàùåíèè ìåäèöèíñêèõ äåôåêòîâ è âðà÷åáíûõ 
îøèáîê. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì âûäåëèòü 
ñëåäóþùèå ïðîôåññèîíàëüíûå ðèñêè â ìåäèöèíå: 
äèàãíîñòè÷åñêèå, ëå÷åáíûå, ìåäèêàìåíòîçíûå 
(ôàðìàêîòåðàïåâòè÷åñêèå), ïðîôèëàêòè÷åñêèå, 
èíôåêöèîííûå, ïñèõîãåííûå (ïñèõîýìîöèîíàëü-
íûå) è äðóãèå.  

Ïî äàííûì ñïåöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé â ÐÔ âûÿâ-
ëåíî, ÷òî âðà÷åáíûå îøèáêè â 80—85% ñëó÷àåâ 
ÿâëÿþòñÿ ïðè÷èíàìè îñëîæíåíèé çàáîëåâàíèé, 
çà÷àñòóþ ïðèâîäÿùèõ ê òÿæåëîìó êëèíè÷åñêîìó, à 
èíîãäà è ëåòàëüíîìó èñõîäó.  

Äèàãíîñòè÷åñêèå è ëå÷åáíûå ðèñêè âêëþ÷àþò 
âåñüìà øèðîêèé ïåðå÷åíü âîçìîæíûõ îñëîæíåíèé 
ïðè áîëüøîé ãðóïïå ìåäèöèíñêèõ âìåøàòåëüñòâ. 
Íàèáîëåå àêòóàëüíûìè èç íèõ ÿâëÿþòñÿ ðèñêè: 
õèðóðãè÷åñêèå, àíåñòåçèîëîãè÷åñêèå, ôàðìàêî-
òåðàïåâòè÷åñêèå (ìåäèêàìåíòîçíûå), ðèñêè ñâÿ-
çàííûå ñ ïåðåëèâàíèåì êðîâè, ïðèâèâêàìè è äð.  

Îñîáóþ òðåâîãó âî âñåì ìèðå âûçûâàþò ìåäèêà-
ìåíòîçíûå (ôàðìàêîòåðàïåâòè÷åñêèå) ðèñêè. 
Òîëüêî â ÑØÀ åæåãîäíî èìåþò ìåñòî íåæåëà-
òåëüíûå (îòðèöàòåëüíûå) ëåêàðñòâåííûå ðåàêöèè ó 
2 ìëí. ÷åëîâåê, à ó 100 òûñÿ÷ — ëåòàëüíûå èñõî-
äû.  

Ïî äàííûì ÂÎÇ: ñîâðåìåííûå ëåêàðñòâåííûå 
ñðåäñòâà íåýôôåêòèâíû ïðè ëå÷åíèè: äåïðåññèè â 
40%; àðòðîçîâ â 50%; ìèãðåíè â 60%, ÿçâåííîé 
áîëåçíè — â 70%, áðîíõèàëüíîé àñòìû — 75%, 
ñàõàðíîãî äèàáåòà — 75%, àðòåðèàëüíîé ãèïåð-
òåíçèè — 75% è ò.ä. 

Îñíîâíûìè ïðè÷èíàìè ëåêàðñòâåííîé îïàñíîñòè â 
Ðîññèè ÿâëÿþòñÿ àãðåññèâíàÿ  ðåêëàìà íîâûõ ëå-
êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, âûïóùåííûõ áåç äîêàçà-
òåëüíîé áàçû; «îñîáûå îòíîøåíèÿ» ôàðìàöåâòè-
÷åñêèõ ôèðì ñ ëå÷àùèìè âðà÷àìè ïî ïðîäâèæå-
íèþ ôèðìåííûõ ïðåïàðàòîâ è äð.  

Âðà÷åáíûå îøèáêè ñóùåñòâóþò ñòîëüêî, ñêîëüêî 
ñóùåñòâóåò ñàìà ïðîôåññèÿ âðà÷à. Íàèáîëåå ÷àñ-
òîé ïðè÷èíîé ðàçâèòèÿ ïîáî÷íûõ ýôôåêòîâ ÿâëÿ-
þòñÿ ëåêàðñòâåííûå âçàèìîäåéñòâèÿ è íåàäåêâàò-
íîå äîçèðîâàíèå ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ. 

Óñïåõ óïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè (ìåäèöèí-
ñêèìè) ðèñêàìè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñëîâ-
ëåí ýôôåêòèâíîñòüþ êëèíè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà, 
ïðåäïîëàãàþùåãî îïòèìàëüíóþ  îðãàíèçàöèþ ëå-
÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà, àäåêâàòíîå çà-
òðàòàì ôèíàíñèðîâàíèÿ, âûñîêèé óðîâåíü êâàëè-
ôèêàöèè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.  

Ê ðèñêàì, ñâÿçàííûì ñ îðãàíèçàöèåé è óïðàâëåíè-
åì, îòíîñÿòñÿ: îòñóòñòâèå ñèñòåìû áàçîâîé ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ çäðàâî-
îõðàíåíèåì, ïîðî÷íàÿ ïðàêòèêà èõ íàçíà÷åíèÿ íà 
äîëæíîñòè; íèçêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ðóêîâîäèòåëåé 
îòðàñëè â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà, ýêîíîìèêè è çà-
êîíîäàòåëüñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè; îòñóòñòâèå 
ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ðåçåðâà ðóêîâîäÿùèõ êàäðîâ; 
íèçêèé óðîâåíü ïëàíèðîâàíèÿ è îòñóòñòâèå â ðå-
ãèîíàõ êàê îáùåé ñòðàòåãèè, òàê è êîíêðåòíûõ 
íàïðàâëåíèé ïî àêòóàëüíûì ïðîáëåìàì ðàçâèòèÿ 
çäðàâîîõðàíåíèÿ; íèçêèé ïðîôåññèîíàëüíûé óðî-
âåíü îïðåäåëåííîé ÷àñòè ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíà-
ëà; ðàçâèòèå òåíåâîé ýêîíîìèêè â çäðàâîîõðàíå-
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íèè è îòðèöàòåëüíîå åå âëèÿíèå íà îòíîøåíèÿ ê 
ïàöèåíòàì è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, íà êà÷åñòâî ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè; à òàêæå ïðîáëåìû îáùåé êóëü-
òóðû ïåðñîíàëà è íåñîáëþäåíèÿ ýëåìåíòàðíûõ 
ýòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè; 
ïðåíåáðåæåíèå äåÿòåëüíîñòüþ ïî îõðàíå òðóäà è 
òåõíèêå áåçîïàñíîñòè è äð. 

Ïðîõîäèâøàÿ âåñíîé 2002 ã. â Ìîíðåàëå êîíôå-
ðåíöèÿ ÂÎÇ ïî áîðüáå ñ âðåäîíîñíûìè ôàêòîðà-
ìè è ïðåäîòâðàùåíèþ íàíåñåíèÿ âðåäà ïðèíÿëà 
äåêëàðàöèþ, ïðîâîçãëàøàâøóþ ïðàâî ÷åëîâåêà íà 
áåçîïàñíîñòü, â òîì ÷èñëå — ïðàâî íà ìåäèöèí-
ñêóþ áåçîïàñíîñòü. 

Íà 55-é ñåññèè Âñåìèðíîé àññàìáëåè çäðàâîîõðà-
íåíèÿ (ÂÀÇ) â ìàå 2002 ã. îáñóæäàëàñü ïðîáëåìà 
îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòîâ êàê âàæíîãî 
àñïåêòà ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè. Â Ðåçîëþ-
öèè WHA-55/18 Âñåìèðíàÿ àññàìáëåÿ çäðàâî-
îõðàíåíèÿ îáðàòèëàñü ê ãîñóäàðñòâàì — ÷ëåíàì 
îðãàíèçàöèè ñ ïðèçûâîì óäåëÿòü ïðîáëåìå áåçî-
ïàñíîñòè ïàöèåíòîâ êàê ìîæíî áîëüøå âíèìàíèÿ, 
ñîçäàâàòü è óêðåïëÿòü ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ áåçî-
ïàñíîñòè ïàöèåíòîâ è óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà ìåäèêî-
ñàíèòàðíîé ïîìîùè. 

Â ìàå 2004 ã. 57-ÿ ñåññèÿ ÂÀÇ îòìåòèëà çíà÷è-
òåëüíûé ïðîãðåññ â äåëå ðåàëèçàöèè Ðåçîëþöèè 
WHA-55/18 è ïðèíÿëà ðåøåíèå îá îáðàçîâàíèè 
Ìåæäóíàðîäíîãî Àëüÿíñà ïî óëó÷øåíèþ ñèòóàöèè 
â îáëàñòè áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòîâ, â ñîñòàâ êîòî-
ðîãî âîøëà è Ðîññèÿ, äëÿ êîòîðîé ïðîáëåìà 
îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïàöèåíòîâ áîëåå ÷åì 
àêòóàëüíà. Â äåêàáðå 2005 ã. â Ìîñêâå ÂÎÇ è 

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ ïðîâåëè Äåíü Àëüÿíñà 
çà áåçîïàñíîñòü ïàöèåíòîâ, ÷òî äàëî âîçìîæíîñòü 
ðóêîâîäèòåëÿì îòðàñëè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèè è 
ñòðàíàì-ó÷àñòíèöàì Åâðîïåéñêîãî ðåãèîíàëüíîãî 
áþðî ÂÎÇ ïðîàíàëèçèðîâàòü îòå÷åñòâåííóþ ïðî-
áëåìó áåçîïàñíîñòè â çäðàâîîõðàíåíèè è îáñó-
äèòü ïóòè åå ðåøåíèÿ íà ãëîáàëüíîì, ôåäåðàëü-
íîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ.  

Ïðè ýòîì â Ðîññèè íàêîíåö, êàê è â äðóãèõ öèâè-
ëèçîâàííûõ ñòðàíàõ, íàñòóïàåò âðåìÿ ìîðàëüíîé è 
ïðàâîâîé îòâåòñòâåííîñòè ìåäèöèíû ïåðåä îáùå-
ñòâîì è ïåðåä êàæäûì ïîñòðàäàâøèì ïàöèåíòîì.  

Îøèáêè âðà÷åé îáõîäÿòñÿ ïàöèåíòàì äîðîãî, íî â 
Ðîññèè çà íèõ íèêòî íå ïëàòèò. Äàæå åñëè ïàöèåíò 
âûèãðàåò ñóä, ó ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ íåò 
ñðåäñòâ íà âûïëàòó óùåðáà, ò.ê. ýòî âîîáùå íå 
ïðåäóñìîòðåíî â ñìåòàõ ðàñõîäîâ. Ïîäîáíûå ñó-
äû â Ðîññèè êðàéíå ðåäêè. Çà ãðàíèöåé æå âðà÷è 
ñóäÿòñÿ ïîñòîÿííî, à èçäåðæêè ïîìîãàþò èì âîç-
ìåñòèòü ñòðàõîâûå êîìïàíèè. Äëÿ èñïðàâëåíèÿ 
ñèòóàöèè îñòðî ñòîèò âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè 
ïðèíÿòèÿ Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îá îáÿçàòåëüíîì 
ñòðàõîâàíèè âðà÷åáíîé îòâåòñòâåííîñòè.  

Èòàê, ðåøåíèå ïðîáëåì áåçîïàñíîé ìåäèöèíñêîé 
ïðàêòèêè êàê âàæíåéøåãî êðèòåðèÿ êà÷åñòâà ìå-
äèöèíñêîé ïîìîùè íà ýòàïå âîçâðàùåíèÿ âíèìà-
íèÿ è çàáîòû ãîñóäàðñòâà ê îáùåñòâåííîìó çäî-
ðîâüþ ÷åðåç Íàöèîíàëüíûå ïðîåêòû ïîðîæäàåò 
íàäåæäó, ÷òî ðîññèéñêîå çäðàâîîõðàíåíèå ìîæåò 
äîñòèãíóòü ïîêàçàòåëåé îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ 
ðàçâèòûõ ñòðàí ìèðà. 

УРОВЕНЬ ЗНАНИЙ ВРАЧЕЙ АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКОГО ЗВЕНА  
ПО ВОПРОСАМ ВЕДЕНИЯ БОЛЬНЫХ С НАРУШЕНИЯМИ РИТМА СЕРДЦА 

Ìóðîìêèíà À.Â. 
ÃÓÇ «Êàðäèîëîãè÷åñêèé äèñïàíñåð», ã. Èâàíîâî

Ê ôàêòîðàì, êîòîðûå, ïî îáùåìó ìíåíèþ, îïðå-
äåëÿþò ýôôåêòèâíîñòü ëå÷åíèÿ áîëüíûõ, îòíîñèò-
ñÿ óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé âðà÷åé. Ñ 
öåëüþ èçó÷åíèÿ óðîâíÿ ïîäãîòîâêè âðà÷åé àìáó-
ëàòîðíîãî çâåíà ïî âîïðîñàì àðèòìîëîãèè áûëà 
ðàçðàáîòàíà àíêåòà, ñîäåðæàùàÿ âîïðîñû è ñè-
òóàöèîííûå çàäà÷è ïî òàêòèêå âåäåíèÿ áîëüíûõ ñ 
íàðóøåíèÿìè ðèòìà ñåðäöà. Áûëî ïðîâåäåíî àí-
êåòèðîâàíèå 50 òåðàïåâòîâ ãîðîäñêèõ ïîëèêëèíèê 
ñî ñòàæåì ðàáîòû îò 8 äî 24 ëåò. 

Ñîñòîÿíèÿìè, òðåáóþùèìè ýêñòðåííîé ïîìîùè, 
46% âðà÷åé ñ÷èòàþò æåëóäî÷êîâóþ ýêñòðàñèñòî-
ëèþ è 36% — ñèíóñîâóþ òàõèêàðäèþ, â òî âðåìÿ 
êàê â äàííûõ ñèòóàöèÿõ òðåáóåòñÿ ïëàíîâîå îá-
ñëåäîâàíèå áîëüíûõ äëÿ óòî÷íåíèÿ ïðè÷èí íàðó-
øåíèÿ ðèòìà è èõ âîçìîæíîãî óñòðàíåíèÿ, à ñîá-
ñòâåííî àíòèàðèòìè÷åñêîé òåðàïèè ÷àùå âñåãî íå 
òðåáóåòñÿ. Äëÿ ëå÷åíèÿ ïðåäñåðäíîé ýêñòðàñèñòî-
ëèè 10% âðà÷åé íàçíà÷àþò âåðàïàìèë, 22% — 
ïàíàíãèí è åùå 10% âðà÷åé ïðåäëàãàþò ãîñïèòà-
ëèçèðîâàòü áîëüíîãî â ñòàöèîíàð, â òî âðåìÿ êàê 
íå÷àñòàÿ ïðåäñåðäíàÿ ýêñòðàñèñòîëèÿ íå òðåáóåò 
íàçíà÷åíèÿ àíòèàðèòìè÷åñêîé òåðàïèè. Íåîïðàâ-
äàííî àãðåññèâíàÿ òàêòèêà îòìå÷åíà ïðè âåäåíèè 
ïàöèåíòîâ ñ àòðèîâåíòðèêóëÿðíîé áëîêàäîé 1 ñòå-

ïåíè, ïðè êîòîðîé 6% âðà÷åé ïðåäëàãàþò íàçíà-
÷åíèå àòðîïèíà, 18% — ïàíàíãèíà è åùå 4% —
áåòà-áëîêàòîðîâ, õîòÿ äàííîå íàðóøåíèå ïðîâî-
äèìîñòè íàäî ëèøü ó÷èòûâàòü ïðè íàçíà÷åíèè 
äðóãèõ ãðóïï ïðåïàðàòîâ. 

Íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü çíàíèé âðà÷åé àìáóëàòîð-
íîãî çâåíà âûÿâëåí ïî âîïðîñàì âåäåíèÿ áîëüíûõ 
ñ ôèáðèëëÿöèåé ïðåäñåðäèé — îäíîãî èç íàèáî-
ëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ íàðóøåíèé ðèòìà, ÿâëÿþ-
ùåãîñÿ ïðè÷èíîé 1/3 âûçîâîâ ñêîðîé ïîìîùè ïî 
ïîâîäó àðèòìèé. 

Íàáëþäåíèå áîëüíûõ ñ ïîñòîÿííîé ôîðìîé ôèá-
ðèëëÿöèè ïðåäñåðäèé ñ÷èòàþò ôóíêöèåé ó÷àñòêî-
âîãî òåðàïåâòà 60% âðà÷åé, â òî âðåìÿ êàê îñ-
òàëüíûå îïðîøåííûå ñ÷èòàþò ýòî çàäà÷åé êàð-
äèîëîãà (26%) èëè àðèòìîëîãà (14%). 

Ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î êóïèðîâàíèè ïàðîêñèçìà 
ôèáðèëëÿöèè ïðåäñåðäèé çà÷àñòóþ èãíîðèðóåòñÿ 
íàëè÷èå àáñîëþòíûõ è îòíîñèòåëüíûõ ïðîòèâîïî-
êàçàíèé ê âîññòàíîâëåíèþ ðèòìà (êàðäèîìåãàëèÿ, 
ñåðäå÷íàÿ íåäîñòàòî÷íîñòü 2Á—3 ñòàäèè, ÷àñòûå 
ïîâòîðíûå «ñðûâû» ðèòìà íà ôîíå ëå÷åíèÿ), êî-
ãäà ïîêàçàí ïåðåâîä àðèòìèè â ïîñòîÿííóþ ôîðìó 
ïóòåì íàçíà÷åíèÿ ñåðäå÷íûõ ãëèêîçèäîâ ñ öåëüþ 
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êîíòðîëÿ ÷àñòîòû ñåðäå÷íûõ ñîêðàùåíèé. Â êà÷å-
ñòâå ñðåäñòâà äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ñèíóñîâîãî 
ðèòìà 6% îïðîøåííûõ ïðåäëàãàþò èñïîëüçîâàòü 
ïàíàíãèí, íàçíà÷åíèå êîòîðîãî íå ÿâëÿåòñÿ îáîñ-
íîâàííûì.  

Ïðè âûáîðå ìåòîäà ëå÷åíèÿ íå âñåãäà ó÷èòûâàåòñÿ 
äëèòåëüíîñòü àðèòìèè. Ïðè ïàðîêñèçìå ôèáðèë-
ëÿöèè ïðåäñåðäèé äëèòåëüíîñòüþ áîëåå 2 ñóòîê 
22% âðà÷åé íàçíà÷àþò àíòèàðèòìè÷åñêèé ïðåïà-
ðàò (íîâîêàèíàìèä èëè êîðäàðîí) áåç àíòèêîàãó-
ëÿíòíîé òåðàïèè.  

Ðàñïðîñòðàíåííîé îøèáêîé ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå 
ïîääåðæèâàþùåé àíòèàðèòìè÷åñêîé òåðàïèè ïî-
ñëå êóïèðîâàíèÿ ïàðîêñèçìà ôèáðèëëÿöèè ïðåä-
ñåðäèé, ÷òî ïðèâîäèò ê ÷àñòûì ïîâòîðíûì «ñðû-
âàì» ðèòìà è ÷àñòîé ïîâòîðíîé îáðàùàåìîñòè ê 
âðà÷ó ïîëèêëèíèêè èëè âûçîâàì áðèãàäû ñêîðîé 
ïîìîùè. 

Ê ïðåïàðàòàì, èñïîëüçóþùèìñÿ äëÿ ïîääåðæàíèÿ 
ñèíóñîâîãî ðèòìà ïîñëå êàðäèîâåðñèè, 10% âðà-
÷åé îøèáî÷íî îòíîñÿò ïàíàíãèí. 36% âðà÷åé 
ïðåäëàãàþò íàçíà÷åíèå — áåòà-áëîêàòîðîâ, 
74% — êîðäàðîíà, à î âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ 
ñîòàëîëà çíàþò ëèøü 24% îïðîøåííûõ.  

Îøèáî÷íûì è îïàñíûì ÿâëÿåòñÿ íàçíà÷åíèå àíòè-
àðèòìè÷åñêèõ ïðåïàðàòîâ ïðè ïàðîêñèçìàëüíûõ 
íàðóøåíèÿõ ðèòìà íà ôîíå àëêîãîëüíîé èíòîêñè-
êàöèè (÷òî ñ÷èòàþò âîçìîæíûì 14% îïðîøåí-
íûõ). Â äàííîé ñèòóàöèè ëå÷åíèå ñëåäóåò íà÷èíàòü 
ñ äåçèíòîêñèêàöèîííîé òåðàïèè ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ïðåïàðàòîâ êàëèÿ, ìàãíèÿ, âèòàìèíîâ, ïðè òàõèñè-
ñòîëèè âîçìîæíî íàçíà÷åíèå áåòà-áëîêàòîðîâ. 

Íåäîîöåíèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü íàçíà÷åíèÿ íå-
ïðÿìûõ àíòèêîàãóëÿíòîâ áîëüíûì ñ ôèáðèëëÿöèåé 
ïðåäñåðäèé, èìåþùèì âûñîêèé ðèñê òðîìáîýìáî-
ëè÷åñêèõ îñëîæíåíèé, à òàêæå ïðè ïîäãîòîâêå ê 
ïëàíîâîé êàðäèîâåðñèè (çíàþò îá ýòîì íå áîëåå 
ïîëîâèíû âðà÷åé). 10% ñ÷èòàþò âîçìîæíûì íà-
çíà÷åíèå ãåïàðèíà, 14% — àñïèðèíà è 28% — 
ëþáîãî ïðåïàðàòà èç ïðåäëîæåííûõ (âàðôàðèí, 
àñïèðèí, ãåïàðèí). 

Íàðóøåíèÿ ðèòìà, êîòîðûå ñëîæíî òðàêòîâàòü 
îäíîçíà÷íî, â îòñóòñòâèå âûðàæåííûõ íàðóøåíèé 
ãåìîäèíàìèêè íå òðåáóþò ýêñòðåííîãî ââåäåíèÿ 
àíòèàðèòìè÷åñêèõ ïðåïàðàòîâ. Â ýòîé ñèòóàöèè 
íåîáõîäèìà ãîñïèòàëèçàöèÿ áîëüíîãî â ñïåöèàëè-
çèðîâàííûé ñòàöèîíàð äëÿ âåðèôèêàöèè âèäà òà-
õèêàðäèè (â òîì ÷èñëå ïóòåì ðåãèñòðàöèè ïèùå-
âîäíîãî îòâåäåíèÿ ÝÊÃ), â òî âðåìÿ êàê 32% îï-
ðîøåííûõ íàçíà÷àþò ëå÷åíèå (ëèäîêàèí, èçîïòèí, 
äèãîêñèí) áåç âåðèôèêàöèè âèäà àðèòìèè. 

МЕДИЦИНСКОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ КАК СИСТЕМА: ПРОБЛЕМЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
СТАБИЛЬНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В УСЛОВИЯХ ТУРБУЛЕНТНОЙ СРЕДЫ 

Ìóøíèêîâ Ä.Ë. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Â òðóäàõ çàðóáåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ ó÷åíûõ ïî 
ìåíåäæìåíòó óáåäèòåëüíî äîêàçûâàåòñÿ, ÷òî èç-
ìåíåíèÿ âíåøíåé ñðåäû, îáóñëàâëèâàþùèå æèç-
íåäåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèé, âñå áîëüøå ïðèîáðå-
òàåò òóðáóëåíòíûé õàðàêòåð, ÷òî â óñëîâèÿõ íàøåé 
ñòðàíû ïðîÿâëÿåòñÿ â ïåðìàíåíòíûõ ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ ðåôîðìàõ, èçìå-
íåíèè ïðàâîâîãî ïîëÿ, áóðíîì ðàçâèòèè ìåäèöèí-
ñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ðàñòåò íåîáõîäèìîñòü ïåðåñìîòðà 
ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäå-
íèÿìè íà îñíîâå ó÷åòà è àíàëèçà ñîñòîÿíèÿ âñåõ 
ïåðåìåííûõ âíóòðåííåé ñðåäû îðãàíèçàöèè (öåëè, 
çàäà÷è, ïåðñîíàë, òåõíîëîãèè, êóëüòóðà), ïîçâî-
ëÿþùèõ îáåñïå÷èòü åå àäàïòàöèþ ê èçìåíÿþùåé-
ñÿ âíåøíåé ñðåäå. Îäíèì èç âàæíûõ ôàêòîðîâ 
âëèÿþùèõ íà ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ìåäèöèíñêèõ 
ó÷ðåæäåíèé, ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà, 
êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò â óñëîâèÿõ íåñòàáèëüíîñòè 
âíåøíåé ñðåäû ñîõðàíåíèå áàçîâûõ íîðì è ïðèí-
öèïîâ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè, ýòèêè îòíîøå-
íèé. Âûøå ñêàçàííîå ñòàëî òåîðåòè÷åñêîé îñíî-
âîé äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ, öåëüþ êîòîðî-
ãî ÿâèëîñü: îöåíèòü ðîëü îðãàíèçàöèîííîé êóëü-
òóðû ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé â îáåñïå÷åíèè óñ-
òîé÷èâîñòè èõ ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ òóðáóëåíòíîé 
âíåøíåé ñðåäû. Áàçîé èññëåäîâàíèÿ ÿâèëèñü ìíî-
ãîïðîôèëüíûå îáúåäèíåííûå áîëüíèöû ¹3 è 4 
ã. Èâàíîâà.  

Äëÿ îöåíêè ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû 
ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè, êàê ÷àñòè åå âíóòðåí-
íåé ñðåäû, èñïîëüçîâàíà àâòîðñêàÿ ìåòîäèêà, êî-
òîðàÿ ïðåäóñìàòðèâàåò èñïîëüçîâàíèå ýêñïåðòíîãî 
ìåòîäà ïóòåì ñî÷åòàíèÿ ñàìîîöåíêè ïåðñîíàëîì è 
îöåíêè ýêñïåðòàìè 251 õàðàêòåðèñòèêè, âêëþ÷åí-
íîé â äâà áëîêà âîïðîñîâ òåñò-êàðòû «Ìíåíèå 
ïåðñîíàëà îá îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðå ËÏÓ è 
åãî îöåíêà», à èìåííî:  

1. Îöåíêà ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû 
ó÷ðåæäåíèÿ, â êîòîðîì ðàáîòàåò îïðîøåííûé.  

2. Îöåíêà ðîëè, ìåñòà, ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ 
âçàèìîîòíîøåíèÿ îïðîøåííîãî ñ îðãàíèçàöè-
îííûì êîëëåêòèâîì ñ ïîçèöèé ðàçâèòèÿ îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû äàííîãî ËÏÓ.  

Ïåðâûé áëîê âîïðîñîâ ñîäåðæèò 223 ïîçèöèè, 
âòîðîé — 28. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåòîäèêîé îöåíè-
âàëîñü ñîñòîÿíèå 15 êîìïîíåíòîâ îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû, à èìåííî:  
1. Èñòîðèÿ îðãàíèçàöèè. 
2. Îðãàíèçàöèîííàÿ èäåîëîãèÿ. 
3. Èñòîðèêî-êóëüòóðíûå òðàäèöèè. 
4. Îðãàíèçàöèîííûå ìèôû è ëåãåíäû. 
5. Ðèòóàëû è öåðåìîíèè. 
6. Îðãàíèçàöèîííàÿ ñèìâîëèêà. 
7. ßçûê îðãàíèçàöèîííîãî îáùåíèÿ. 
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8. Êóëüòóðà âíåøíèõ êîììóíèêàöèé. 
9. Êóëüòóðà âíóòðåííèõ êîììóíèêàöèé. 
10. Ñòàòóñíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ è òåõíîëîãèÿ 

óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé. 
11.  Îðãàíèçàöèîííîå åäèíñòâî. 
12. Ïîâåäåíèå è âçàèìîäåéñòâèå â ðàìêàõ îðãàíè-

çàöèîííîé êóëüòóðû. 
13. Ýñòåòè÷åñêèé óðîâåíü èçäåëèé ìåäèöèíñêîãî 

íàçíà÷åíèÿ. 
14. Ýñòåòè÷åñêèé óðîâåíü çäàíèé. 
15. Êóëüòóðà ñåðâèñà.  

Íîðìàòèâû îöåíêè êàæäîãî êîìïîíåíòà ïðåäñòàâ-
ëåíû â ìîäåëè (ïðèëîæåíèå ê äèññåðòàöèè). Òåõ-
íîëîãèÿ ñáîðà èíôîðìàöèè ïðåäóñìàòðèâàëà ïðî-
âåäåíèå åãî ïî òèïó «ñðåçîâîãî» îäíîìîìåíòíîãî 
òåñòèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ âñåõ óðîâ-
íåé (ðóêîâîäèòåëè, âðà÷è, ñðåäíèå ìåäèöèíñêèå 
ðàáîòíèêè ñî ñðåäíèì ñåñòðèíñêèì îáðàçîâàíèåì, 
ñðåäíèå ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè ñ âûñøèì ñåñò-
ðèíñêèì îáðàçîâàíèåì). Îáúåì âûáîðêè ñîñòàâèë 
196 ÷åë. Ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ñîñòîÿ-
íèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû äàííûõ ó÷ðåæäå-
íèé ñ ó÷åòîì ïîêàçàòåëåé ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáî-
òû, êîòîðàÿ îöåíèâàëàñü ïî óðîâíþ âûïîëíåíèÿ 
ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè.  

Óñòàíîâëåíî, ÷òî èìåþòñÿ äîñòîâåðíûå ðàçëè÷èÿ 
â ðåàëèçàöèè ýëåìåíòîâ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòó-
ðû 3-é è 4-é ãîðîäñêèõ áîëüíèö ïî ñëåäóþùèì 
ýëåìåíòàì: îðãàíèçàöèîííàÿ èäåîëîãèÿ (êîðïîðà-
òèâíàÿ ìèññèÿ, öåííîñòè, ïðèíöèïû, ôèëîñîôèÿ, 
öåëè, çàäà÷è, ïðîãðàììû, êðèòåðèè äîñòèæåíèÿ 

öåëåé è îöåíêè ðåçóëüòàòîâ) — 136,2 áàëëà, ïðî-
òèâ 198,6 (t = 5,2); ðèòóàëû è öåðåìîíèè — 
12,3 áàëëà ïðîòèâ 16,2 (t = 2,2); îðãàíèçàöèîííàÿ 
ñèìâîëèêà — 22,3 áàëëà ïðîòèâ 26,4 (t = 2,1); 
êóëüòóðà âíåøíèõ êîììóíèêàöèé ìåäèöèíñêîé 
îðãàíèçàöèè — 36,4 áàëëà ïðîòèâ 45,4 (t = 3,5); 
êóëüòóðà âíóòðåííèõ êîììóíèêàöèé ìåäèöèíñêîé 
îðãàíèçàöèè — 75,7 áàëëà ïðîòèâ 91,1 (t = 3,8); 
ñòàòóñíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ è òåõíîëîãèè óïðàâëå-
íèÿ îðãàíèçàöèåé — 82,6 áàëëà ïðîòèâ 123,5 
(t = 3,5); îðãàíèçàöèîííîå åäèíñòâî, èíòåãðàöèÿ, 
âêëþ÷åíèå íîâûõ ÷ëåíîâ â îðãàíèçàöèþ — 
20,2 áàëëà ïðîòèâ 33,4 (t = 3,7); ïîâåäåíèå è 
âçàèìîäåéñòâèå â ðàìêàõ îðãàíèçàöèîííîé êóëü-
òóðû — 120,1 áàëëà ïðîòèâ 187,1 (t = 3,5); ýñòå-
òè÷åñêèé óðîâåíü èçäåëèé ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷å-
íèÿ, èñïîëüçóåìûõ â îðãàíèçàöèè, — 7,4 áàëëà 
ïðîòèâ 11,9 (t = 2,2); ýñòåòè÷åñêèé óðîâåíü çäàíèé 
è ïîìåùåíèé îðãàíèçàöèè — 14,5 áàëëà ïðîòèâ 
38,9 (t = 5,2); êóëüòóðà ñåðâèñà — 28,5 áàëëà 
ïðîòèâ 58,8 (t = 5,1); èíòåãðàëüíàÿ îöåíêà — 
611 áàëëîâ ïðîòèâ 903,5 (t = 5,8). Óñòàíîâëåíî, 
÷òî âûïîëíåíèå ïëàíîâîãî çàäàíèÿ ïî 3-é ãîðîä-
ñêîé áîëüíèöå íà 5,6% íèæå, ÷åì ïî 4-é ãîðîä-
ñêîé áîëüíèöå, ÷òî â êóïå ñ îöåíêîé îðãàíèçàöè-
îííîé êóëüòóðû ñâèäåòåëüñòâóåò î õóäøåì ñîñòîÿ-
íèè àäàïòàöèè 3-é ãîðîäñêîé áîëüíèöû ê èçìå-
íèâøèìñÿ óñëîâèÿì âíåøíåé ñðåäû, ÷åì 4-é ãî-
ðîäñêîé áîëüíèöû. Ïîëó÷åííûå äàííûå ñâèäå-
òåëüñòâóþò î íåîáõîäèìîñòè ó÷åòà ôàêòîðà îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû ïðè îöåíêå ãîòîâíîñòè ó÷-
ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ê ðàáîòå â íîâûõ ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ. 

ПЕРЕПОДГОТОВКА МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ МУНИЦИПАЛЬНОГО 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ В УСЛОВИЯХ РЕАЛИЗАЦИИ СОВРЕМЕННЫХ ЗАДАЧ 
ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ 

Ìÿñîåäîâà Ñ.Å., Æóê Å.À. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷ ïîñëåäèïëîìíîãî îáðà-
çîâàíèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ÿâëÿåòñÿ ïåðå-
ïîäãîòîâêà ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé-òåðàïåâòîâ ïî îñ-
íîâíîé ñïåöèàëüíîñòè. Ðåîðãàíèçàöèÿ ñèñòåìû 
ñîâðåìåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèå ïåð-
âè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà îñíîâå ïðèîðè-
òåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå» òðå-
áóþò íîâûõ ïîäõîäîâ ê ïðåïîäàâàíèþ òåðàïèè 
ýòèì ñïåöèàëèñòàì ñ ó÷åòîì òåõ çàäà÷, êîòîðûå â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ ñòîÿò ïåðåä íèìè. Îíè îòðàæåíû 
â îñíîâíûõ äîêóìåíòàõ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ îáúåì 
îêàçàíèÿ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ïîìîùè 
(Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöè-
àëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ¹487 îò 
29.07.2005 ã. «Ïîðÿäîê îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ 
ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè»), äîïîë-
íèòåëüíûé îáúåì ðàáîòû ó÷àñòêîâîãî âðà÷à-
òåðàïåâòà (Ïðèêàç ¹ 816 îò 30.12. 2005 ã. «Îá 
óòâåðæäåíèè ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ïî 
îôîðìëåíèþ â 2006 ã. òðóäîâûõ îòíîøåíèé ìåæ-
äó âðà÷àìè-òåðàïåâòàìè ó÷àñòêîâûìè, âðà÷àìè-
ïåäèàòðàìè ó÷àñòêîâûìè, âðà÷àìè îáùåé ïðàêòèêè 
(ñåìåéíûìè âðà÷àìè), ìåäèöèíñêèìè ñåñòðàìè 
ó÷àñòêîâûìè âðà÷åé-òåðàïåâòîâ ó÷àñòêîâûõ, ìåäè-

öèíñêèìè ñåñòðàìè ó÷àñòêîâûìè âðà÷åé-ïåäèàòðîâ 
ó÷àñòêîâûõ, ìåäèöèíñêèìè ñåñòðàìè âðà÷åé îáùåé 
ïðàêòèêè è ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ ìóíè-
öèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé, îêàçûâàþùèìè ïåðâè÷-
íóþ ìåäèêî-ñàíèòàðíóþ ïîìîùü (à ïðè èõ îòñóò-
ñòâèè — ñîîòâåòñòâóþùèìè ó÷ðåæäåíèÿìè çäðà-
âîîõðàíåíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè) è 
åå ýôôåêòèâíîñòü (Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâî-
îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè ¹ 282 îò 19. 04. 2007 ã. «Îá óòâåð-
æäåíèè êðèòåðèåâ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿ-
òåëüíîñòè âðà÷à-òåðàïåâòà ó÷àñòêîâîãî»).  

Ïîäãîòîâêà âðà÷åé-òåðàïåâòîâ îñóùåñòâëÿëàñü â 
ñîîòâåòñòâèå ñ ãîñóäàðñòâåííûì ñòàíäàðòîì  
ïîñëåâóçîâñêîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì ìåäèöèíñêèì îáðàçîâàíèå 
ïî ñïåöèàëüíîñòè ¹ 040122 «Òåðàïèÿ» (Ìîñêâà, 
2001) íà öèêëàõ ïåðåïîäãîòîâêè (îáùåãî óñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ) äëÿ âðà÷åé ñ áàçîâûìè ñïåöèàëü-
íîñòÿìè âûñøåãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ «Ëå-
÷åáíîå äåëî» è «Ïåäèàòðèÿ», çàêîí÷èâøèõ âóç äî 
2000 ã. (3,5 ìåñ.) è ñåðòèôèêàöèîííîãî (àòòåñòà-
öèîííîãî) óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ (2 ìåñ.). Êðîìå 
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òîãî, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè âåëîñü â ðàìêàõ 
òåìàòè÷åñêîãî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ (1 ìåñ.) â ñî-
îòâåòñòâèå ñ òèïîâîé ïðîãðàììîé äîïîëíèòåëüíî-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ âðà÷åé-
ó÷àñòêîâûõ òåðàïåâòîâ ïî íàïðàâëåíèþ «Òåðàïèÿ» 
(Ìîñêâà, 2005), à òàêæå òåìàòè÷åñêîãî óñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ïî îñíîâíûì ðàçäåëàì òåðàïèè — êàð-
äèîëîãèè, ðåâìàòîëîãèè, ãàñòðîýíòåðîëîãèè, ýí-
äîêðèíîëîãèè, ãåðîíòîëîãèè, êëèíè÷åñêîé ôàðìà-
êîëîãèè, íåîòëîæíîé òåðàïèè.  

Â òå÷åíèå 2005—2007 ãã. ïîäãîòîâêó ïî òåðàïèè 
ïðîøëè 398 ó÷àñòêîâûõ òåðàïåâòîâ, â òîì ÷èñëå 
íà öèêëå ïåðåïîäãîòîâêè — 23, â ðàìêàõ ñåðòè-
ôèêàöèîííîãî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ — 138, òåìà-
òè÷åñêîãî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïî òåðàïèè 220, 
òåìàòè÷åñêîãî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïî îñíîâíûì 
ðàçäåëàì òåðàïèè — 17. Äëÿ ðàáîòû â ãîðîäå 
Èâàíîâå ïîäãîòîâëåíû 215 ó÷àñòêîâûõ âðà÷åé-
òåðàïåâòîâ, â ðàçëè÷íûõ ãîðîäàõ è ðàéîíàõ Èâà-
íîâñêîé îáëàñòè — 180; äðóãèõ îáëàñòÿõ — 3. 

Ó÷åáíûé ïðîöåññ áûë ÷åòêî êîîðäèíèðîâàí äåêà-
íàòîì ôàêóëüòåòà äîïîëíèòåëüíîãî è ïîñëåâóçîâ-
ñêîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÈâÃÌÀ 
(äåêàí — ïðîôåññîð À.Å. Áàêëóøèí) è îáåñïå÷åí 
ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèì ñîñòàâîì òðåõ 
îñíîâíûõ êàôåäð òåðàïèè äàííîãî ôàêóëüòåòà — 
òåðàïèè è ýíäîêðèíîëîãèè (çàâ. — çàñëóæåííûé 
âðà÷ ÐÔ, ïðîôåññîð Ñ.Å. Ìÿñîåäîâà), òåðàïèè è 
àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ìåäèöèíû (çàâ. — 
ïðîôåññîð Î.À. Íàçàðîâà), òåðàïèè è ôóíêöèî-
íàëüíîé äèàãíîñòèêè (çàâ. — ïðîôåññîð 
Â.Í. Ìåäâåäåâà), à òàêæå ñìåæíûìè êàôåäðàìè 
— àíåñòåçèîëîãèè è ðåàíèìàòîëîãèè (çàâ. êóðñîì 
íåîòëîæíîé òåðàïèè ÔÄÏÏÎ — ïðîôåññîð 
À.Å. Áàêëóøèí), îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ  
(çàâ. — ïðîôåññîð Å.Ê. Áàêëóøèíà), ôòèçèàòðèè 
(çàâ. — äîöåíò Ë.È. Îáëîãèíà), èíôåêöèîííûõ 
áîëåçíåé (çàâ. — ïðîôåññîð Â.Ô. ×åðíîáðîâûé).  

Ïðè ðàçðàáîòêå ó÷åáíûõ ïðîãðàìì äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ ïåðâè÷íîé ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè ó÷àñòêîâûõ òåðàïåâòîâ ðóêîâîäñòâîâà-
ëèñü ïîìèìî ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàíäàðòà «Îáðà-
çîâàòåëüíûìè ïðîãðàììàìè è ìåòîäè÷åñêèìè ðàç-
ðàáîòêàìè äëÿ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ âðà÷åé ïåðâè÷íîãî çâåíà çäðà-
âîîõðàíåíèÿ», óòâåðæäåííûìè Ìèíèñòåðñòâîì 
çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè. Ðàçðàáîòàíî 12 ó÷åáíûõ ïðî-
ãðàìì ïî òåðàïèè è òåðàïåâòè÷åñêèì äèñöèïëèíàì. 
Ïîäãîòîâëåíî 2 ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ïîñîáèÿ, 
óòâåðæäåííûõ Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ è 
ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ, 2 ìåòîäè÷åñêèõ ðåêî-
ìåíäàöèé, 2 èíôîðìàöèîííûõ ïèñüìà. Ñîçäàíû 
10 âèäåîôèëüìîâ, 25 êîìïüþòåðíûõ ïðåçåíòàöèé. 
Ïîäãîòîâëåíî 12 òåñòîâûõ çàäàíèé äëÿ ïðîìåæó-
òî÷íîãî è çàêëþ÷èòåëüíîãî êîíòðîëÿ. Ðàçðàáîòà-
íû 5 êîìïëåêòîâ ñèòóàöèîííûõ çàäà÷. Óñîâåðøåí-
ñòâîâàíà ìåòîäîëîãèÿ ïðåïîäàâàíèÿ íà îñíîâå 

ïîñëåäîâàòåëüíîãî âíåäðåíèÿ â êóðñ ëåêöèé è 
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ïðèíöèïîâ äîêàçàòåëüíîé 
ìåäèöèíû. Óâåëè÷åíà äîëÿ àêòèâíûõ ôîðì îáó÷å-
íèÿ, âêëþ÷àÿ ïîäãîòîâêó è ïðåäñòàâëåíèå áîëüíî-
ãî äëÿ êëèíè÷åñêîãî ðàçáîðà íà ëåêöèÿõ, ïðàêòè-
÷åñêèõ çàíÿòèÿõ, êëèíè÷åñêèõ è êëèíèêî-
àíàòîìè÷åñêèõ êîíôåðåíöèÿõ; íàïèñàíèå ó÷åáíîé 
èñòîðèè áîëåçíè ñ àíàëèçîì âåäåíèÿ áîëüíîãî íà 
äîãîñïèòàëüíîì ýòàïå è ñîñòàâëåíèåì ðåêîìåíäà-
öèé ïî ëå÷åíèþ, ðåàáèëèòàöèè, äèñïàíñåðèçàöèè, 
âîïðîñàì ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ýêñïåðòèçû ïîñëå 
âûïèñêè áîëüíîãî èç ñòàöèîíàðà â ñîîòâåòñòâèå ñ 
êëèíè÷åñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè è ñòàíäàðòàìè âå-
äåíèÿ ïàöèåíòà ñ îïðåäåëåííîé ïàòîëîãèåé. Â 
ó÷åáíîì ïðîöåññå øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ íîâûå 
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè: ÷òåíèå ëåêöèé è 
êëèíè÷åñêèå ðàçáîðû íà îñíîâå ïðåçåíòàöèé ñ 
ïîìîùüþ ìóëüòèìåäèéíîé òåõíèêè, ñàìîñòîÿòåëü-
íàÿ ðàáîòà íà êîìïüþòåðå ñ îáó÷àþùèìè ïðî-
ãðàììàìè, âèäåîôèëüìàìè, ëåêöèÿìè íà öèôðî-
âûõ íîñèòåëÿõ; äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå. Êðîìå 
òîãî áîëüøóþ ïîìîùü â ñàìîñòîÿòåëüíîé ïîäãî-
òîâêå çàíèìàåò ðàáîòà ñ ëèòåðàòóðîé, ïîñòóïèâ-
øåé â ðàìêàõ Íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà è âêëþ÷àþ-
ùåé ñåðèþ ðóêîâîäñòâ äëÿ âðà÷åé-òåðàïåâòîâ àì-
áóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîãî çâåíà, êîòîðûå ïðå-
äîñòàâëÿþòñÿ ôóíäàìåíòàëüíîé áèáëèîòåêîé  
ÈâÃÌÀ è áèáëèîòåêàìè êàôåäð.   

Óñîâåðøåíñòâîâàíû ôîðìû êîíòðîëÿ, âêëþ÷àþ-
ùèå ïàêåò ñòàíäàðòíûõ òåñòîâ äëÿ àòòåñòàöèîííî-
ãî ýêçàìåíà ïî òåðàïèè â êîìïüþòåðíîì âàðèàíòå; 
òåñòû è ñèòóàöèîííûå çàäà÷è äëÿ çàêëþ÷èòåëüíî-
ãî êîíòðîëÿ â öèêëå òåìàòè÷åñêîãî óñîâåðøåíñò-
âîâàíèÿ äëÿ ó÷àñòêîâûõ òåðàïåâòîâ; òåñòîâûå çà-
äàíèÿ äëÿ ïðîìåæóòî÷íîãî êîíòðîëÿ.  

Îïðåäåëåííîå ìåñòî â îáó÷åíèè ó÷àñòêîâûõ òåðà-
ïåâòîâ çàíèìàåò ïðèâëå÷åíèå èõ ê ó÷àñòèþ â îá-
ëàñòíûõ êîíôåðåíöèÿõ, ïðîâîäèìûõ â ðàìêàõ îá-
ëàñòíîé îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèè «Îáùåñòâî 
òåðàïåâòîâ», ïîñâÿùåííûõ àêòóàëüíûì ðàçäåëàì 
âíóòðåííèõ áîëåçíåé ñ ó÷åòîì èõ ðåãèîíàëüíûõ 
îñîáåííîñòåé è îðãàíèçóåìûõ ñ ïðèâëå÷åíèåì 
âåäóùèõ ðîññèéñêèõ ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ äå-
ïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè.  

Òàêèì îáðàçîì, â òå÷åíèå 2005—2007 ãã. ïåðâè÷-
íóþ ïîäãîòîâêó ïî òåðàïèè ïðîøëè 23 ó÷àñòêîâûõ 
âðà÷à, Äîñòàòî÷íûé óðîâåíü ïîäãîòîâêè ó÷àñòêî-
âûõ âðà÷åé-òåðàïåâòîâ îáåñïå÷åí ó÷àñòèåì â ýòîì 
ïðîöåññå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ïðîôåññîðîâ 
è ïðåïîäàâàòåëåé ÈâÃÌÀ, ãðàìîòíûì ìåòîäîëîãè-
÷åñêèì ïîäõîäîì, îñíîâàííûì íà ïðèíöèïàõ äî-
êàçàòåëüíîé ìåäèöèíû, îòâå÷àþùèì ñîâðåìåííûì 
òðåáîâàíèÿì ê ïîñëåäèïëîìíîìó îáðàçîâàíèþ è 
ñî÷åòàþùèì ëó÷øèå òðàäèöèè ðóññêîé êëèíè÷å-
ñêîé øêîëû â ïðåïîäàâàíèè âíóòðåííèõ áîëåçíåé 
ñ âíåäðåíèåì íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé 
â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ. 
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К ВОПРОСУ О РЕФОРМИРОВАНИИ СИСТЕМЫ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
Íîâèêîâà Ò.Í., Áóðñèêîâà Ä.Â. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé, 
êîòîðûå ïðîèçîøëè â ðåçóëüòàòå ïåðåõîäà ýêîíî-
ìèêè Ðîññèè íà ðûíî÷íûå óñëîâèÿ õîçÿéñòâîâà-
íèÿ, íåãàòèâíî îòðàçèëèñü íà ñîñòîÿíèè îáùåñò-
âåííîãî çäîðîâüÿ, êà÷åñòâå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè 
íàñåëåíèþ, ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ â öåëîì.  

Òÿæåëîå äåìîãðàôè÷åñêîå ïîëîæåíèå è íåóäîâëå-
òâîðèòåëüíûå ïîêàçàòåëè çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ íà-
øåé ñòðàíû, ê ñîæàëåíèþ, ñòàëè ïðèâû÷íûìè. 
Íà÷èíàÿ ñ 1991 ã. çäîðîâüå íàñåëåíèÿ Ðîññèè 
ñòðåìèòåëüíî óõóäøàåòñÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
ñìåðòíîñòü â Ðîññèè íà 60—80% ïðåâûøàåò åâ-
ðîïåéñêèå ïîêàçàòåëè, à îáùàÿ ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü æèçíè íà 16,4 ãîäà ìåíüøå ÷åì â ßïîíèè, 
íà 12,9 ëåò ïî ñðàâíåíèþ ñ Ôèíëÿíäèåé, íà 12 ëåò 
ïî ñðàâíåíèþ ñ ÑØÀ. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíè 
ìóæñêîãî íàñåëåíèÿ ñåãîäíÿ ñîñòàâëÿåò 59 ëåò, 
÷òî íà 10—15 ëåò ìåíüøå ÷åì â áîëüøèíñòâå ðàç-
âèòûõ ñòðàí. Íåñîìíåííî, ýòî ñâÿçàíî ñ ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèìè ïðîòèâîðå÷èÿìè, íî ãëàâíûì 
îáðàçîì ñî ñíèæåíèåì äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà 
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

Îñíîâîé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðåôîðìû çäðàâîîõðàíå-
íèÿ ÿâèëàñü åäèíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà 
çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ èìåþùèìèñÿ êàäðàìè, ìàòåðè-
àëüíîé áàçîé è îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðîé. 
Ñ ìîìåíòà ñîçäàíèÿ Íàðêîìàòà çäðàâîîõðàíå-
íèÿ — 11 èþëÿ 1918 ã. — åäèíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ 
ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàññìàòðèâàëàñü, âî-
ïåðâûõ, êàê ñòðîãî ïëàíîâîå õîçÿéñòâî, à âî-
âòîðûõ, êàê îòðàñëü åäèíîãî íàðîäíî-
õîçÿéñòâåííîãî ìåõàíèçìà. Âïëîòü äî âõîæäåíèÿ 
â ÎÌÑ åäèíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà çäðàâî-
îõðàíåíèÿ áûëà ñòðîãî áþäæåòíûì âåäîìñòâîì, 
ïîä÷èíÿÿñü æåñòêèì òðåáîâàíèÿì ôèíàíñîâî-
áþäæåòíîé äèñöèïëèíû. Ýêñòåíñèâíûé ïóòü îïðå-
äåëÿë ðàçâèòèå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî çäðà-
âîîõðàíåíèÿ. Êîëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè ÿâëÿ-
ëèñü îïðåäåëÿþùèìè êðèòåðèÿìè ðàçâèòèÿ çäðà-
âîîõðàíåíèÿ. Ïðè ýòîì óãëóáëÿëèñü íåãàòèâíûå 
òåíäåíöèè â ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ âñåõ êàòåãîðèé 
íàñåëåíèÿ, ìåäèêî-äåìîãðàôè÷åñêîé ñèòóàöèè. 
Î÷åâèäíî, ÷òî ê íà÷àëó 90-õ ãã. ÷åòêî áûëà îñîç-
íàíà íåîáõîäèìîñòü ñåðüåçíîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ 
îòå÷åñòâåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ.  

Îäíèì èç ïåðâûõ è çíà÷èòåëüíûõ äîñòèæåíèé íî-
âîãî õîçÿéñòâåííîãî ìåõàíèçìà â çäðàâîîõðàíå-
íèè ÿâèëîñü ñíèæåíèå óðîâíÿ  ãîñïèòàëèçàöèè, 
èíòåíñèôèêàöèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðî-
öåññà â ñòàöèîíàðàõ, óâåëè÷åíèå îáîðîòà êîåê, 
èñïîëüçîâàíèå äîðîãîñòîÿùèõ êîåê ïî íàçíà÷å-
íèþ. Ñèñòåìà ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ìåíÿëà 

îðãàíèçàöèþ óïðàâëåíèÿ, ôèíàíñèðîâàíèå, êîí-
òðîëü è âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ïàöèåíòîì è âíèìàíèå 
ê åãî íóæäàì è çàïðîñàì, èñ÷åç äåôèöèò ìåäè-
öèíñêèõ óñëóã, ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ìåäèöèí-
ñêîé òåõíèêè, èíñòðóìåíòàðèÿ. Êîðåííûì îáðàçîì 
ìåíÿëèñü ôèíàíñîâûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ó÷àñòíè-
êîâ ñèñòåìû îõðàíû çäîðîâüÿ, áûëà ââåäåíà þðè-
äè÷åñêàÿ çàùèòà ïðàâ ïàöèåíòîâ. Íî îøèáêè ïðè 
ðåàëèçàöèè ïîëèòèêè äåöåíòðàëèçàöèè è âíåäðå-
íèå ÎÌÑ ïðèâåëè ê ñîêðàùåíèþ äîñòóïíîñòè áåñ-
ïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñíèçèëñÿ îáúåì è 
êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñòàëè óùåìëÿòüñÿ 
ïðàâà ãðàæäàí íà çäîðîâüå, íàíåñåí óùåðá ïðî-
ôèëàêòèêå, ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü ñòàëà êîììåð-
öèàëèçèðîâàííîé. Ïî ìíåíèþ Î.Ï. Ùåïèíà, ïðè-
÷èíîé ýòîãî ñòàëî îòñóòñòâèå êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ 
îòðàñëè. Îñóùåñòâëÿåìàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîí-
öåïöèåé ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è ìåäèöèíñêîé 
íàóêè â ÐÔ ñòðóêòóðíàÿ ðåôîðìà îòðàñëè ñòàâèò 
äâå îñíîâíûå çàäà÷è: âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ãàðàíòèé íàñåëåíèþ ïî îêàçàíèþ ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè â íåîáõîäèìîì îáúåìå è ñ âûñîêèì 
óðîâíåì êà÷åñòâà, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñíîé áàçû çäðàâîîõðàíåíèÿ. 
Äîñòèæåíèþ öåëè â ðåøåíèè îñíîâíûõ çàäà÷, 
ñòîÿùèõ ïåðåä çäðàâîîõðàíåíèåì è ëå÷åáíî-
ïðîôèëàêòè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ñïîñîáñòâóåò 
âíåäðåíèå íîâûõ îðãàíèçàöèîííûõ òåõíîëîãèé, 
êàê íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ äëÿ ðàçâèòèÿ âñåõ 
íàïðàâëåíèé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè — àìáóëàòîð-
íî-ïîëèêëèíè÷åñêîé, ñòàöèîíàðíîé, äèàãíîñòè÷å-
ñêîé. Â öåëÿõ ïîäãîòîâêè ñòðóêòóðíûõ ïðåîáðàçî-
âàíèé íåîáõîäèìî ïðîèçâåñòè âñåñòîðîííèé àíà-
ëèç ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëå÷åáíî-
ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé íà áàçå óíèâåð-
ñàëüíîé è ðàöèîíàëüíîé ñèñòåìå ïîêàçàòåëåé 
(Áðåóñîâ À.Â., Êè÷à Ä.È. è äð., 2006).  

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîâîäèòñÿ ïîýòàïíîå ïðîâå-
äåíèå ðåôîðìû â îñíîâíûõ çâåíüÿõ çäðàâîîõðà-
íåíèÿ — àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé, ñêîðîé è 
ñòàöèîíàðíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, óêðåïëåíèÿ 
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçû ó÷ðåæäåíèé çäðà-
âîîõðàíåíèÿ, â òîì ÷èñëå îñíàùåíèÿ ñîâðåìåí-
íûì ìåäèöèíñêèì îáîðóäîâàíèåì è òåõíîëîãèÿìè, 
ñîçäàíèÿ ðàöèîíàëüíîé è ýêîíîìè÷íîé ñèñòåìû 
ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïîâûøåíèå óðîâíÿ 
êâàëèôèêàöèè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, â ò.÷. ðó-
êîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ ïóòåì 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè, ïåðåïîä-
ãîòîâêè, ñåðòèôèêàöèè è àòòåñòàöèè, ðàçðàáîòêè 
åäèíûõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé 
ïîìîùè â ñèñòåìå ÎÌÑ. 
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ОТДЕЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ РЕАЛИЗАЦИИ НАЦИОНАЛЬНОГО ПРОЕКТА В СФЕРЕ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ В АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКОМ ЗВЕНЕ 

Îðãèéñêàÿ Î.Â. 
ÌÓÇ «Ðîäíèêîâñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëüíèöà», ã. Ðîäíèêè, Èâàíîâñêàÿ îáë.

Ðåàëèçàöèÿ íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà â ñôåðå çäðà-
âîîõðàíåíèÿ íåâîçìîæíà áåç ðàçâèòèÿ ïåðâè÷íîé 
ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè êàê íàèáîëåå âîñòðå-
áîâàííîé è äîñòóïíîé. 

Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè íàñåëåíèþ ðàéîíà íàìå÷åí ââîä íîâîé ïî-
ëèêëèíèêè íà 2008 ã. Íàäååìñÿ, ÷òî ñ ââåäåíèåì 
íîâîé ïîëèêëèíèêè ïðèäóò è íîâûå ìîëîäûå êâà-
ëèôèöèðîâàííûå êàäðû, ðåøèòñÿ âîïðîñ î ðàçóê-
ðóïíåíèè òåðàïåâòè÷åñêèõ ó÷àñòêîâ, êîòîðûå â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîñòàâëÿþò îò 2500 äî 3000 ÷å-
ëîâåê îáñëóæèâàåìîãî íàñåëåíèÿ íà îäíîì òåðà-
ïåâòè÷åñêîì ó÷àñòêå. Ðåçóëüòàòèâíîñòü è ýôôåê-
òèâíîñòü ðàáîòû, íàïðàâëåííîé íà äîñòèæåíèå 
ãëàâíîé öåëè ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðî-
åêòà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ — ïîâûøåíèå äîñ-
òóïíîñòè è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëå-
íèþ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ êàäðî-
âûì ïîòåíöèàëîì. Çàëîãîì óñïåøíîé ðàáîòû ÿâ-
ëÿåòñÿ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé âðà÷. Ñ öåëüþ 
âûïîëíåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ 
çíàíèé ó÷àñòêîâûõ òåðàïåâòîâ íà êóðñû ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè â 2006—2007 ãã. áûëè íàïðàâ-
ëåíû 6 òåðàïåâòîâ. Ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì 
ðàçâèòèÿ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ïåðâè÷íîãî çâåíà 
çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïîâûøåíèå åãî ñîöèàëüíîãî 
ïðåñòèæà, áåçóñëîâíî, ÿâëÿåòñÿ óðîâåíü çàðàáîò-
íîé ïëàòû. Ïîñëå îñóùåñòâëåíèÿ äåíåæíûõ âû-
ïëàò, ïðåäóñìîòðåííûõ ðàìêàìè íàöèîíàëüíîãî 
ïðîåêòà, çàðàáîòíàÿ ïëàòà ó÷àñòêîâîãî òåðàïåâòà 
óâåëè÷èëàñü â 2,5 ðàçà, ó÷àñòêîâîé ìåäñåñòðû — 
â 2,2 ðàçà.  

Ïîìèìî óâåëè÷åíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû, âåñîìûì 
ñòèìóëîì ðåøåíèÿ êàäðîâîãî âîïðîñà ÿâëÿåòñÿ 
îáåñïå÷åíèå æèëüåì. Íàöèîíàëüíûé ïðîåêò «Çäî-
ðîâüå» óâÿçûâàåò íàïðàâëåííîñòü äåéñòâèé ðóêî-
âîäèòåëÿ ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè ñ àêòèâèçàöè-
åé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ. Â Ðîäíèêîâñêîì ðàéîíå ðàçðàáîòàíà 
è óòâåðæäåíà ïðîãðàììà «Ìîëîäîé ñïåöèàëèñò», 
ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ åäèíîâðåìåííûå âûïëàòû 
ìîëîäîìó ñïåöèàëèñòó â ðàçìåðå 8000 ðóáëåé è 
åæåìåñÿ÷íûå âûïëàòû â òå÷åíèå ãîäà â ðàçìåðå 
25% îêëàäà, ïåðâîî÷åðåäíîå îáåñïå÷åíèå æèëü-
åì ïî ëüãîòíîìó êðåäèòîâàíèþ. Èòîãîì ýòîé ïðî-
ãðàììû ñòàë ïðèõîä íà ðàáîòó íîâîãî âðà÷à òåðà-
ïåâòà. 

Ðàçðàáîòàíû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñò-
âîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè-
÷åñêîé ñëóæáû. Îòêðûò êàáèíåò ïðîôèëàêòèêè â 
ðàéîííîé ïîëèêëèíèêå. Ñ ââîäîì íîâîé ïîëèêëè-
íèêè ïëàíèðóåòñÿ îòêðûòèå îòäåëåíèÿ ïðîôèëàê-
òèêè, íà áàçå êîòîðîãî áóäåò ïðîâîäèòüñÿ äàííûé 
âèä îñìîòðîâ, ÷òî ïîçâîëèò ðàçäåëèòü ïîòîêè ïà-
öèåíòîâ, ïðèõîäÿùèõ â ïîëèêëèíèêó äëÿ ïðîôè-
ëàêòè÷åñêèõ îñìîòðîâ è áîëüíûõ, îáðàùàþùèõñÿ 
äëÿ äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ. Çàâåðøåíà ðàáîòà ïî 

îôîðìëåíèþ ïàñïîðòîâ ó÷àñòêîâ, êîòîðûå â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ èìåþòñÿ íà âñåõ òåðàïåâòè÷åñêèõ 
ó÷àñòêàõ. Èçäàí ïðèêàç ãëàâíîãî âðà÷à, â êîòîðîì 
îïðåäåëåíû êðèòåðèè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðà-
áîòû âðà÷à-òåðàïåâòà ó÷àñòêîâîãî ÌÓÇ «Ðîäíè-
êîâñêàÿ ÖÐÁ». Âñå ýòî ïîìîãàåò â îñóùåñòâëåíèè 
ìîíèòîðèíãà çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ ïðèêðåïëåííîãî 
ó÷àñòêà. Óïîðÿäî÷åíà äåÿòåëüíîñòü ñïåöèàëèñòîâ 
ó÷àñòêîâîé ñëóæáû è èõ âçàèìîäåéñòâèå ñî ñïå-
öèàëèñòàìè ïðîôèëüíûõ ñëóæá ïîëèêëèíèêè è 
ñòàöèîíàðà. Çàïèñü êî âñåì ñïåöèàëèñòàì íà ïðè-
åì äîñòóïíà äëÿ âñåõ ãðóïï ïàöèåíòîâ. Íà ïðèåì ê 
ëþáîìó ñïåöèàëèñòó ïàöèåíò ïîïàäàåò â äåíü îá-
ðàùåíèÿ èëè â ëþáîé óäîáíûé äëÿ íåãî äåíü ïî 
ïðåäâàðèòåëüíîé ñàìîçàïèñè. Êîëè÷åñòâî ïîñåùå-
íèé ê ó÷àñòêîâîìó âðà÷ó âûðîñëî íà 12%, ïîâû-
ñèëîñü êîëè÷åñòâî àêòèâíûõ ïîñåùåíèé íà äîìó 
íà 25%, ïîâûñèëîñü êîëè÷åñòâî ïîñåùåíèé ñ 
ïðîôèëàêòè÷åñêîé öåëüþ íà 17%. Ãëàâíûì íåäîñ-
òàòêîì îñòàåòñÿ îòñóòñòâèå çàêîíîäàòåëüíîé áàçû, 
êîòîðàÿ äîëæíà ñâÿçàòü äîïîëíèòåëüíûå äåíåæ-
íûå âûïëàòû ñ êà÷åñòâîì îêàçàííûõ ìåäèöèíñêèõ 
óñëóã. Îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ðåãóëèðîâàíèÿ 
îñòàåòñÿ ìåðà ìîðàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ íà ðàáîò-
íèêà, à åæåìåñÿ÷íûå äåíåæíûå âûïëàòû ñîõðàíÿ-
þòñÿ âíå çàâèñèìîñòè îò êà÷åñòâà îêàçàííûõ óñ-
ëóã. 

Ñ 2006 ã. ïðîâîäèòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ äèñïàíñåðè-
çàöèÿ ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé ñôåðû è ðàáîòíè-
êîâ, çàíÿòûõ âî âðåäíûõ è/èëè îïàñíûõ óñëîâèÿõ 
òðóäà. Â 2006 ã. îñìîòðåíî 97,8% ðàáîòíèêîâ 
áþäæåòíîé ñôåðû è 98,3% ðàáîòíèêîâ âðåäíûõ 
ïðîèçâîäñòâ. Â 2007 ã. çàâåðøàåòñÿ äîïîëíèòåëü-
íàÿ äèñïàíñåðèçàöèÿ ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé ñôå-
ðû. Îñìîòðåíî 1452 ÷åëîâåêà (78% îò ÷èñëà ïîä-
ëåæàùèõ îñìîòðó, îñòàâøèåñÿ áóäóò îñìîòðåíû 
äî êîíöà ãîäà), çàâåðøåíû îñìîòðû ðàáîòíèêîâ 
âðåäíûõ ïðîèçâîäñòâ (532 ÷åëîâåêà èëè 97,8%). Â 
2006 ã. çà äîïîëíèòåëüíûå äèñïàíñåðíûå îñìîòðû 
ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé ñôåðû â ÖÐÁ ïîñòóïèëî 
611 000 ðóáëåé, 95% âñåé ñóììû èçðàñõîäîâàíî 
íà îïëàòó òðóäà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, çàíÿòûõ 
â ïðîâåäåíèè ýòèõ îñìîòðîâ, ÷òî ïîçâîëèëî ñóùå-
ñòâåííî ïîâûñèòü êàê êà÷åñòâî îñìîòðîâ, òàê è 
óðîâåíü çàðàáîòíîé ïëàòû ñïåöèàëèñòîâ. Èòîãîì 
äîïîëíèòåëüíîé  äèñïàíñåðèçàöèè ÿâèëîñü ïîâû-
øåíèå  äèàãíîñòèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ 
áîëåçíåé: àðòåðèàëüíîé ãèïåðòîíèè íà 21%, ñà-
õàðíîãî äèàáåòà íà 12%, áîëåçíåé êîñòíî-
ìûøå÷íîé ñèñòåìû íà 23%. Íåäîñòàòêîì ïðè 
ïðîâåäåíèè äîïîëíèòåëüíîé äèñïàíñåðèçàöèè ÿâ-
ëÿåòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ òî, ÷òî â ïåðå÷åíü âðà-
÷åé-ñïåöèàëèñòîâ, ïðîâîäÿùèõ îñìîòðû, íå âêëþ-
÷åí âðà÷ îòîëàðèíãîëîã. Áîëåå 40% èç ïîäëåæà-
ùèõ äîïîëíèòåëüíûì äèñïàíñåðíûì îñìîòðàì 
ÿâëÿþòñÿ ðàáîòíèêè ñôåðû îáðàçîâàíèÿ, ó êîòî-
ðûõ óðîâåíü ËÎÐ ïàòîëîãèè äîñòàòî÷íî âåñîì. Â 
ñëåäóþùåì ãîäó ïðè ïðîâåäåíèè äîïîëíèòåëüíîé 
äèñïàíñåðèçàöèè èìååò ñìûñë âêëþ÷èòü ñïåöèàëè-
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ñòà îòîëàðèíãîëîãà â ñîñòàâ ñïåöèàëèñòîâ, ïðîâî-
äÿùèõ ïðîôîñìîòðû. Çíà÷èòåëüíîé ïðèáàâêîé ê 
çàðàáîòíîé ïëàòå óçêèõ ñïåöèàëèñòîâ àìáóëàòîð-
íî-ïîëèêëèíè÷åñêîãî çâåíà â 2006 ã. áûëè äîïîë-
íèòåëüíûå âûïëàòû çà îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè íåðàáîòàþùèì ïåíñèîíåðàì è ðàáîòàþùèì 
ãðàæäàíàì. Ê ñîæàëåíèþ, â 2007 ã. äàííàÿ êàòå-
ãîðèÿ âûïëàò ñïåöèàëèñòàì öåíòðàëüíûõ ðàéîííûõ 
áîëüíèö îòìåíåíà. 

Ïîëîæèòåëüíûì ìîìåíòîì ðåàëèçàöèè íàöèîíàëü-
íîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå» ñòàëî óëó÷øåíèå îñíà-

ùåíèÿ ïåðâè÷íîãî çâåíà ñîâðåìåííîé äèàãíîñòè-
÷åñêîé àïïàðàòóðîé è ñàíèòàðíûì òðàíñïîðòîì. Â 
ðàìêàõ íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà äëÿ àìáóëàòîðíî-
ïîëèêëèíè÷åñêîãî çâåíà ïîñòóïèëî 3 àïïàðàòà 
ÝÊÃ, àïïàðàò äëÿ ïðîâåäåíèÿ ÓÇÈ, ëàáîðàòîðíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ, ìàììîãðàô, àâòîìîáèëü äëÿ îêà-
çàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà äîìó.  

Âñå âûøåïåðå÷èñëåííûå ìåðîïðèÿòèÿ ïîçâîëèëè 
óëó÷øèòü êà÷åñòâî, äîñòóïíîñòü è óðîâåíü ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ Ðîäíèêîâñêîãî ðàé-
îíà.

К ВОПРОСУ ОБ ЭКОНОМИЧЕСКОМ УПРАВЛЕНИИ 
ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-САНИТАРНОЙ ПОМОЩЬЮ 

Ïîëÿêîâ Á.À., Òþðèêîâ Þ.Ì. 
Òåððèòîðèàëüíûé ôîíä îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ïî Èâàíîâñêîé îáëàñòè

Ñïîðû ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî âàæíåå — ïåðâè÷íàÿ 
ìåäèêî-ñàíèòàðíàÿ èëè ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ïî-
ìîùü, íå èìåþò ïîä ñîáîé ïî÷âû, íåîáõîäèìî è 
òî, è äðóãîå. Ãëàâíîå — ñîáëþñòè áàëàíñ ìåæäó 
íèìè. Âìåñòå ñ òåì, åñëè íåêà÷åñòâåííî îðãàíèçî-
âàíà ïåðâè÷íàÿ ìåäèêî-ñàíèòàðíàÿ ïîìîùü, òî 
ñóùåñòâåííî âîçðàñòàþò çàòðàòû íà ñïåöèàëèçè-
ðîâàííóþ äîðîãîñòîÿùóþ è âûñîêîòåõíîëîãè÷íóþ 
ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. 

Èìåþò ìåñòî îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè ïåðâè÷íîé 
ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè íà ñåëå è â ãîðîäñêèõ 
óñëîâèÿõ. 

Íà ñåëå íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíî ðàçâèòèå ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè ïî ïðèíöèïó ñåìåéíîé èëè îá-
ùåé âðà÷åáíîé ïðàêòèêè, ïðè ýòîì äîëæåí áûòü 
ñîáëþäåí ðÿä íåïðåìåííûõ óñëîâèé: 

• îñíàùåííûé íåîáõîäèìûì ìåäèöèíñêèì îáî-
ðóäîâàíèåì îôèñ; 

• òðàíñïîðò; 

• æèëüå; 

• äîñòîéíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà. 

Â ãîðîäå îñíîâíûì ñòðóêòóðíûì ïîäðàçäåëåíèåì, 
ðåàëèçóþùèì ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ â ïåðâè÷íîé 
ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè, ÿâëÿåòñÿ ïîëèêëèíè-
êà. Ïðè ýòîì ïîëèêëèíèêà ìîæåò áûòü êàê ñàìî-
ñòîÿòåëüíûì ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèì ó÷ðåæäå-
íèåì, òàê è ñòðóêòóðíûì ïîäðàçäåëåíèåì ìóíèöè-
ïàëüíîé áîëüíèöû.  

Âìåñòå ñ òåì, ïðè ðåàëèçàöèè äîïëàò â ðàçìåðå 
25% ê òàðèôó çà ïåðâè÷íóþ ìåäèêî-ñàíèòàðíóþ 
ïîìîùü, îêàçàííóþ ðàáîòàþùåìó íàñåëåíèþ, ìû 
ñòîëêíóëèñü ñ ñèòóàöèåé, êîãäà ðåãèîíàëüíîå îò-
äåëåíèå Ôîíäà ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè îòêàçàëîñü îïëà÷èâàòü ðàñõîäû è 
ïîíóäèëî ê ðàñòîðæåíèþ äîãîâîðîâ ñ ìóíèöè-
ïàëüíûìè áîëüíèöàìè êàê â ãîðîäå, òàê è ñ öåí-
òðàëüíûìè ðàéîííûìè áîëüíèöàìè, èìåþùèìè â 
ñâîåé ñòðóêòóðå ïîëèêëèíè÷åñêèå ïîäðàçäåëåíèÿ. 

Ïðè ðåàëèçàöèè ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé 
ïîìîùè ÷åðåç ïîëèêëèíèêè òàêæå ïðèíöèïèàëüíîå 
çíà÷åíèå èìååò íàëè÷èå òðàíñïîðòà, îñîáåííî âî 
âòîðîé ïîëîâèíå äíÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áîëü-

øèíñòâî  ïîëèêëèíèê ïåðåñòàþò ïðèíèìàòü âûçî-
âû íà äîì ïîñëå 14—15 ÷àñîâ. 

Â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ îáúåìîâ ìåäèöèíñêîé 
ïîìîùè ïî ïðîãðàììå ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé 
îêàçàíèÿ íàñåëåíèþ áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè ìû äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè ñòàëêèâàåìñÿ ñ 
òåì, ÷òî ãëàâíûå âðà÷è ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðà-
íåíèÿ ñòðåìÿòñÿ óâåëè÷èòü îáúåìû ñòàöèîíàðíîé 
ïîìîùè, à îáúåìû ïîëèêëèíè÷åñêîé ïîìîùè ïëà-
íèðóþò, èñõîäÿ èç íîðìàòèâîâ íà îáñëóæèâàåìîå 
íàñåëåíèå, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî íåêîòîðûå âèäû 
àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ïîìîùè èëè îòñóò-
ñòâóþò â ëèöåíçèè, èëè ïðèñóòñòâóþò íîìèíàëüíî. 

Ïðîâîäÿ ìîíèòîðèíã âûïîëíåíèÿ îáúåìîâ àìáóëà-
òîðíîé ïîìîùè íàñåëåíèþ, ìû êîíñòàòèðóåì, ÷òî 
çà 8 ìåñÿöåâ òåêóùåãî ãîäà âûïîëíåíèå â öåëîì 
ïî îáëàñòè ñîñòàâèëî 86,3%, ïðè ýòîì òîëüêî äâå 
íåáîëüøèå áîëüíèöû âûïîëíÿþò îáúåìû: 
ÌÓÇ «Êàìåíñêàÿ ãîðîäñêàÿ áîëüíèöà» — 108,4%, 
ÌÓÇ «Ëóõñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëüíè-
öà» — 112,6%. 

Ìóíèöèïàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ãîðîäà Èâàíîâî âû-
ïîëíèëè îáúåìû àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé 
ïîìîùè íà 88,3%, ïðè ýòîì ëó÷øå äðóãèõ ðàáî-
òàþò: ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ ïîëèêëèíèêà ¹5» — 
94,5%; ÌÓÇ «2-ÿ ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíè-
öà» — 99,2%; ÌÓÇ «Äåòñêàÿ ãîðîäñêàÿ ïî-
ëèêëèíèêà ¹6» — 102,2%; ÌÓÇ «Äåòñêàÿ ãîðîä-
ñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹5» — 93,0%. Õóæå 
äðóãèõ äàííûé ïîêàçàòåëü ó ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ êëè-
íè÷åñêàÿ áîëüíèöà âîññòàíîâèòåëüíîãî ëå÷åíèÿ 
¹5» — 63,3%, ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ 
áîëüíèöà ¹8» — 37,8%. 

Â ðàéîíàõ îáëàñòè ëó÷øèå ïîêàçàòåëè ó ÌÓÇ ã.î. 
Êèíåøìà «Äåòñêàÿ ãîðîäñêàÿ áîëüíèöà» — 
100%, ÌÓÇ ã.î. Êèíåøìà «Ãîðîäñêàÿ ïîëèêëèíè-
êà» — 98%; ÌÓÇ «Øóéñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîí-
íàÿ áîëüíèöà» — 98%; ÌÓÇ «Òåéêîâñêàÿ öåí-
òðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëüíèöà» — 98%; ÌÓÇ «Ïó-
÷åæñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëüíèöà» — 
97,2%. Íèçêèé ïîêàçàòåëü ó ÌÓÇ «Ïëåñêàÿ ãî-
ðîäñêàÿ áîëüíèöà» — 49,7%; ÌÓÇ «Ðåøåìñêàÿ 
ó÷àñòêîâàÿ áîëüíèöà» — 64,6%; ÌÓÇ «Çàâîëæ-
ñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëüíèöà» — 71,7%; 
ÌÓÇ «Ïðèâîëæñêàÿ öåíòðàëüíàÿ ðàéîííàÿ áîëü-
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íèöà» 64,2%; ÌÓÇ «Êîìñîìîëüñêàÿ öåíòðàëüíàÿ 
ðàéîííàÿ áîëüíèöà» — 71,7%. 

Òàì, ãäå îáúåìû àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé 
ïîìîùè íå âûïîëíÿþòñÿ â îáúåäèíåíèÿõ, î÷åâèä-
íî, ÷òî ïîëèêëèíèêà ôóíêöèîíèðóåò çà ñ÷åò ñòà-
öèîíàðíûõ ïîäðàçäåëåíèé. Åñëè îáúåìû íå âû-
ïîëíÿþòñÿ â ñàìîñòîÿòåëüíûõ ïîëèêëèíè÷åñêèõ 
ó÷ðåæäåíèÿõ, à ñðåäñòâ ïîëèêëèíèêå õâàòàåò, ýòî 
ìîæåò îçíà÷àòü, ÷òî øòàòíîå ðàñïèñàíèå ñîñòàâ-
ëåíî ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì «ìåðòâûõ äóø». 

Êàêîâû æå, íà íàø âçãëÿä, ïóòè ðåøåíèÿ ñóùåñò-
âóþùèõ ïðîáëåì. Íà ñåëå — ýòî, íåñîìíåííî, 
ðàçâèòèå îáùåé âðà÷åáíîé ïðàêòèêè ñ ñîçäàíèåì 
îôèñîâ, îáåñïå÷åíèåì æèëüåì è äîñòîéíîé çàðà-
áîòíîé ïëàòîé. Â ãîðîäñêèõ óñëîâèÿõ ïëàíèðîâà-
íèå îáúåìîâ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ïî-
ìîùè äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ó÷åòîì ïðîãðàì-
ìû ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé è èñõîäÿ èç ôàêòè-
÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ âðà÷åáíûìè êàäðàìè. Ïîðà 
ïðåêðàùàòü ïðàêòèêó ñîäåðæàíèÿ ïîëèêëèíèê â 

îáúåäèíåíèÿõ çà ñ÷åò ñòàöèîíàðíûõ ïîäðàçäåëå-
íèé.  

Äîïëàòà çà ó÷àñòêîâîñòü òåðàïåâòàì, ïåäèàòðàì è 
ðàáîòàþùèì ñ íèìè ìåäèöèíñêèì ñåñòðàì ñâîþ 
ïîëîæèòåëüíóþ ðîëü ñûãðàëà. Òåïåðü íåîáõîäèìî 
îðãàíèçîâàòü äîïëàòû äðóãèì âðà÷àì è ñðåäíåìó 
ìåäèöèíñêîìó ïåðñîíàëó êàê â ïîëèêëèíèêàõ, òàê 
è â ñòàöèîíàðàõ.  

Òàêæå ñëåäóåò ïåðåñìîòðåòü ñëîæèâøóþñÿ ñèñòå-
ìó îðãàíèçàöèè è ôèíàíñèðîâàíèÿ ìåðîïðèÿòèé 
ïî äèñïàíñåðèçàöèè íàñåëåíèÿ. Äèñïàíñåðèçà-
öèÿ — ýòî íå ñïîñîá íàïðàâëåíèÿ ôèíàíñîâûõ 
ñðåäñòâ â ïîëèêëèíèêó, à ìåòîä êîìïëåêñíîãî îá-
ñëåäîâàíèÿ, äèíàìè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ è îçäî-
ðîâëåíèÿ íàñåëåíèÿ, ïðîæèâàþùåãî â çîíå îá-
ñëóæèâàíèÿ ïîëèêëèíèêè.  

Êîìïëåêñíîå ðåøåíèå ïðîáëåì ýêîíîìè÷åñêîãî 
ðåãóëèðîâàíèÿ ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïî-
ìîùè íàñåëåíèþ âîçìîæíî ïðè óñëîâèè ïðèíÿòèÿ 
êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè íà ïåðñïåêòèâó. 

ФАКТОРЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ФОРМИРОВАНИЕ И РЕАЛИЗАЦИЮ 
УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ ВРАЧЕБНОГО ПЕРСОНАЛА 
ХИРУРГИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ 

Ðàòìàíîâ Ì.À., Âàñèëüåâà Ò.Ï. 
ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹ 8», ã. Èâàíîâî 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Âàæíåéøèì óñëîâèåì óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòå-
ìû îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è ïîâûøåíèÿ êà-
÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íà-
ó÷íî îáîñíîâàííîå ðåøåíèå âîïðîñîâ è ïðîáëåì 
ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ. Îñíîâíàÿ öåëü êàäðîâîé 
ïîëèòèêè — îáåñïå÷åíèå ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâî-
îõðàíåíèÿ âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûì ïåðñîíàëîì. 
Ñåãîäíÿ îòðàñëü èñïûòûâàåò ïîòðåáíîñòü â òâîð-
÷åñêè ìûñëÿùèõ ñïåöèàëèñòàõ, îáëàäàþùèõ ñîöè-
àëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé àêòèâíîñòüþ, ìî-
áèëüíîñòüþ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ íà ñîâðå-
ìåííîì ðûíêå òðóäà.  

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: ïðîâåñòè êîìïëåêñíîå ñîöè-
àëüíî-ãèãèåíè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïñèõîëîãè÷å-
ñêîãî ïîòåíöèàëà âðà÷åé õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ 
è ôàêòîðîâ, åãî îïðåäåëÿþùèõ, ñ ó÷åòîì ñîñòîÿ-
íèÿ çäîðîâüÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè è ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî 
ôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìû èõ îöåíêè è êîððåêöèè. 

Áàçîé èññëåäîâàíèÿ ÿâèëèñü õèðóðãè÷åñêàÿ ñëóæ-
áà Èâàíîâñêîé, ßðîñëàâñêîé, è Êîñòðîìñêîé îá-
ëàñòåé. 

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû: Ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ âðà-
÷åáíîãî ïåðñîíàëà õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñíèæåíî îòíîñèòåëüíî îïòè-
ìàëüíîãî óðîâíÿ íà 12,4%. Âåäóùåé ïðè÷èíîé 
íàðóøåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî çäîðîâüÿ áîëüøèíñò-
âî âðà÷åé õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ íàçâàëè âûñî-
êèå íåðâíî-ýìîöèîíàëüíûå ïåðåãðóçêè, ÷òî îïðå-
äåëèëî íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ èõ ïñèõîëîãè÷å-
ñêîãî ïîòåíöèàëà.  

Ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû 
âðà÷åé õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ èìååò ïðÿìóþ è 
ñèëüíóþ ñâÿçü ñ èõ ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, 
êîòîðûé â ñâîþ î÷åðåäü ñíèæåí çà ñ÷åò ñëåäóþ-
ùèõ ïàðàìåòðîâ: óðîâåíü êîììóíèêàáåëüíîñòè, 
óðîâåíü ìîòèâàöèè ê óñïåõó, ñòèëü ïîâåäåíèÿ â 
êîíôëèêòå, ñòèëü ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé. 
Óðîâåíü ðåàëèçàöèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà 
äîñòîâåðíî âûøå â ãðóïïå ñ âûñîêîé ðåçóëüòàòèâ-
íîñòüþ äåÿòåëüíîñòè, ÷åì ñ íèçêîé ðåçóëüòàòèâ-
íîñòüþ. Âûÿâëåíî, ÷òî äîñòèæåíèå ðåçóëüòàòèâíî-
ñòè â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîñòèãàåòñÿ 
çà ñ÷åò êîììóíèêàòèâíûõ íàâûêîâ, âûñîêîé ìîòè-
âàöèè ê òðóäó, çà ñ÷åò ñðåäñòâ ñàìîðàçâèòèÿ äëÿ 
äîñòèæåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ öåëåé, èñïîëüçî-
âàíèÿ äðóæåëþáíîãî ñòèëÿ ìåæëè÷íîñòíûõ îòíî-
øåíèé è ñòèëÿ ñîòðóäíè÷åñòâà äëÿ ðàçðåøåíèÿ 
êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé. 

Óðîâåíü ðåàëèçàöèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà 
äîñòîâåðíî âûøå â ãðóïïå ñ âûñîêèì óðîâíåì 
çäîðîâüÿ, ÷åì ñ íèçêèì. Óñòàíîâëåíî, ÷òî âûñîêèé 
óðîâåíü ýìïàòèè è ìîòèâàöèè ê óñïåõó â òðóäå, 
ñòðåìëåíèå ê ñàìîðàçâèòèþ òðåáóåò äîïîëíèòåëü-
íûõ çàòðàò ñîáñòâåííîãî çäîðîâüÿ. Â òîæå âðåìÿ, 
óìåíèå íàëàæèâàòü áåñêîíôëèêòíûå, äîáðîæåëà-
òåëüíûå îòíîøåíèÿ ñ ñîòðóäíèêàìè è ïàöèåíòàìè 
ïîçâîëÿþò ïðåäóïðåäèòü äèñòðåññû è ñîõðàíèòü 
çäîðîâüå. 

Óñòàíîâëåíî, ÷òî äîñòîâåðíî ÷àùå ïðèçíàêè ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ îòìå÷àþòñÿ ó ìåäè-
öèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, èìåþùèõ õîëåðè÷åñêèé è 
ìåëàíõîëè÷åñêèé òåìïåðàìåíò, íèçêèé óðîâåíü 
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ýìïàòèè, íèçêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè ê óñïåõó, îñ-
òàíîâèâøèåñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîì ñàìîðàçâèòèè, 
íå óìåþùèå íàëàæèâàòü äîáðîæåëàòåëüíûå îòíî-
øåíèÿ ñ ëþäüìè è ïðåäóïðåæäàòü êîíôëèêòíûå 
ñèòóàöèè. 

Ôàêòîðû, êîòîðûå âëèÿþò íà óñïåøíîñòü ðåàëè-
çàöèè âðà÷àìè õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñîîòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèì 
îáðàçîì: ôàêòîðû îðãàíèçàöèîííîãî îêðóæå-
íèÿ — 27,3%, òðóäîâûå ôàêòîðû — 27,3%, ôàê-
òîðû îáðàçà æèçíè — 22,7%, ìèêðîñîöèàëüíûå 
ôàêòîðû — 13,6%, äåìîãðàôè÷åñêèå ôàêòîðû — 
9%. 

Íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ äàííûõ áûëè îïðåäåëåíû 
3 íàïðàâëåíèÿ îïòèìèçàöèè. Ïåðâîå íàïðàâëåíèå 
— ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû îöåíêè èíäèâèäó-
àëüíîãî çäîðîâüÿ âðà÷åé õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôè-
ëÿ, êîòîðîå ïðåäóñìàòðèâàåò ââåäåíèå ñóáúåêòèâ-
íîé è îáúåêòèâíîé îöåíêè ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ 
âðà÷åé è ãîòîâíîñòè ê åãî ñîõðàíåíèþ íà îñíîâå 
ìîíèòîðèíãà. Ââåäåíèå ñóáúåêòèâíîé è îáúåêòèâ-
íîé îöåíêè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ìåäè-
öèíñêèõ ðàáîòíèêîâ íà îñíîâå ìîíèòîðèíãà. Îð-
ãàíèçàöèîííîé îñíîâîé ïðîâåäåíèÿ ìîíèòîðèíãà 
äîëæåí ñòàòü ìóíèöèïàëüíûé öåíòð îöåíêè êàäðîâ 
çäðàâîîõðàíåíèÿ, â êîòîðûé äîëæíà ïîäàâàòüñÿ 
èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòàòàõ äèñïàíñåðèçàöèè ðà-
áîòíèêîâ, î ïðîôåññèîíàëüíûõ íàðóøåíèÿõ, à 
òàêæå ýêñïåðòíûì ïóòåì äîëæíà âåñòèñü îöåíêà 
ãîòîâíîñòè ðàáîòíèêîâ ê îïðåäåëåííûì âèäàì 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è äàâàòüñÿ ðåêî-
ìåíäàöèè ðàáîòîäàòåëÿì.  

Âòîðîå íàïðàâëåíèå îïòèìèçàöèè — ñîâåðøåíñò-
âîâàíèå ñèñòåìû ôîðìèðîâàíèÿ êàäðîâîãî ðåñóð-
ñà õèðóðãè÷åñêîé ñëóæáû, êîòîðîå äîëæíî ñòðî-
èòüñÿ íà îñíîâå âçàèìîñâÿçàííîé òðèàäû êðèòå-
ðèåâ — «ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, óäîâëåòâîðåííîñòü òðóäîì, ñîõðà-
íåíèå ôèçè÷åñêîãî è ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ».  

Òðåòüå íàïðàâëåíèå îïòèìèçàöèè íàïðàâëåíî íà 
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ðàçâèòèÿ è êîððåêöèè 
ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ìåäèöèíñêèõ ðàáîò-
íèêîâ õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ âî âçàèìîñâÿçè ñ 
äðóãèìè ïîòåíöèàëàìè íà ïåðñîíàëüíîì, ó÷ðåæ-
äåí÷åñêîì è òåððèòîðèàëüíîì óðîâíå. Ïðåäëàãà-
åòñÿ îðãàíèçîâàòü â ã. Èâàíîâå òåððèòîðèàëüíûé 
íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèé Öåíòð Ìåäèöèíñêîé êóëüòóðû 
è ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêèõ ðà-
áîòíèêîâ, öåëü êîòîðîãî — ñîçäàíèå îïòèìàëü-
íûõ óñëîâèé äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ìåäèöèí-
ñêèõ ðàáîòíèêîâ, ïóòåì âñåñòîðîííåé ïîääåðæêè 
è ïîìîùè èì. Îáåñïå÷åíèÿ íàèëó÷øåãî êà÷åñòâà 
æèçíè è âîçìîæíîñòåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà, 

à òàêæå óëó÷øåíèÿ èõ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïàöèåí-
òàìè. 

Ðàçðàáîòàííûå ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ìå-
òîäè÷åñêèå è îðãàíèçàöèîííûå ïîäõîäû ïðîøëè 
àïðîáàöèþ â ïåðèîä 2006—2007 ãã. íà áàçå ó÷ðå-
æäåíèé Èâàíîâñêîé è ßðîñëàâñêîé îáëàñòåé. Ñî-
âåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ôàêòîðàìè, 
îïðåäåëÿþùèìè óðîâåíü ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîòåí-
öèàëà âðà÷åáíîãî ïåðñîíàëà õèðóðãè÷åñêîé ñëóæ-
áû, îáåñïå÷èâàþùèé âûñîêèé óðîâåíü ðåçóëüòà-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè è ñîõðàíåíèå ñîáñòâåííîãî 
çäîðîâüÿ, îáåñïå÷èëè äîñòèæåíèå ìåäèêî-
ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè. Ýòî 
âûðàçèëîñü â ïîâûøåíèè êîìïëåêñíîãî ïîêàçàòå-
ëÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïî ìîäåëè êî-
íå÷íûõ ðåçóëüòàòîâ ñ 0,78 â 2004 ã. äî 0,84 â 
2006, ïîâûøåíèþ äîëè âðà÷åé óäîâëåòâîðåííûõ 
ðàáîòîé ñ 34,5% äî 65,7%, ïàöèåíòîâ óäîâëåòâî-
ðåííûõ îêàçàííûìè óñëóãàìè ñ 88,9% äî 98,3%, 
ñíèæåíèåì ýêîíîìè÷åñêèõ çàòðàò ñëóæáû â ñâÿçè 
ñ ñîêðàùåíèåì äíåé âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíî-
ñòè íà 4% (145 456 ðóáëåé). 

Âûâîäû 

1. Ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ âðà÷åáíîãî ïåðñîíàëà 
õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ â ñîâðåìåííûõ óñëî-
âèÿõ ñíèæåíî îòíîñèòåëüíî îïòèìàëüíîãî 
óðîâíÿ íà 12,4%. 

2. Ïñèõîëîãè÷åñêèé ïîòåíöèàë âðà÷åáíîãî ïåð-
ñîíàëà ñíèæåí çà ñ÷åò ñëåäóþùèõ ïàðàìåò-
ðîâ: óðîâåíü êîììóíèêàáåëüíîñòè, óðîâåíü 
ìîòèâàöèè ê óñïåõó, ñòèëü ïîâåäåíèÿ â êîí-
ôëèêòå, ñòèëü ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé.  

3. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà óñïåøíîñòü ðåàëèçà-
öèè âðà÷àìè õèðóðãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ ïñèõî-
ëîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà: ôàêòîðû îðãàíèçàöè-
îííîãî îêðóæåíèÿ (27,3%), òðóäîâûå (27,3%), 
ôàêòîðû îáðàçà æèçíè (22,7%), ìèêðîñîöè-
àëüíûå ôàêòîðû (13,6%), äåìîãðàôè÷åñêèå 
ôàêòîðû (9%).  

4. Ðàçðàáîòàííûå ìåòîäè÷åñêèå è îðãàíèçàöèîí-
íûå ïîäõîäû ïîçâîëèëè äîñòè÷ü ñëåäóþùèõ 
ðåçóëüòàòîâ: ïîâûøåíèÿ êîìïëåêñíîãî ïîêàçà-
òåëÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ñ 0,78 â 
2004 ã. äî 0,84 â 2006; ïîâûøåíèÿ äîëè âðà-
÷åé óäîâëåòâîðåííûõ ðàáîòîé ñ 34,5% äî 
65,7%; ïàöèåíòîâ óäîâëåòâîðåííûõ îêàçàí-
íûìè óñëóãàìè ñ 88,9% äî 98,3%; ñíèæåíèÿ 
ýêîíîìè÷åñêèõ çàòðàò ñëóæáû â ñâÿçè ñ ñî-
êðàùåíèåì äíåé âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíî-
ñòè íà 4% (145 456 ðóáëåé). 

ОБЩИЕ ВОПРОСЫ МОНИТОРИНГА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНОВЛЕНИЯ 
СПЕЦИАЛИСТА ПСИХИАТРИЧЕСКОЙ СЛУЖБЫ 

Ðóæåíñêàÿ Å.Â. 
ÃÓÇ «Îáëàñòíàÿ êëèíè÷åñêàÿ ïñèõèàòðè÷åñêàÿ áîëüíèöà «Áîãîðîäñêîå», ã. Èâàíîâî

Êàäðîâûé ïîòåíöèàë ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà 
ïñèõèàòðè÷åñêîé ñëóæáû ñîñòàâëÿþò âñå ñîòðóä-
íèêè  ñ âûñøèì è ñðåäíèì ìåäèöèíñêèì îáðàçî-
âàíèåì, ó÷àñòâóþùèå â îêàçàíèè ïñèõèàòðè÷åñêîé 

ïîìîùè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ ñïåöèàëèñòû, ðàáîòàþ-
ùèå ðàçíûõ ñèñòåìàõ — çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîöè-
àëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îáðàçîâàíèÿ, èñïîëíåíèÿ 
íàêàçàíèé. 
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Ñîâåðøåíñòâîâàíèå êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ïðåä-
ïîëàãàåò óïðàâëåíèå: ÷èñëåííîñòüþ è ñòðóêòóðîé 
êàäðîâ, ïîäãîòîâêîé è ïåðåïîäãîòîâêîé îðãàíèçà-
òîðîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè ïðàêòè÷å-
ñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíûì ðîñ-
òîì óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà, èñïîëüçîâàíèåì 
èõ ïðîôåññèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé, êàäðîâûì 
îòáîðîì, ìåðîïðèÿòèÿìè ïî ñîõðàíåíèþ êàäðîâ, 
ôàêòîðàìè ñòàáèëèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíîé ìî-
òèâàöèè (ñîöèàëüíàÿ çàùèùåííîñòü, óðîâåíü çà-
ðàáîòíîé ïëàòû, ìèêðîêëèìàò â êîëëåêòèâå è äð.). 

Îáùàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ êàäðîâûì ïîòåíöèàëîì 
ëþáîé ñëóæáû îñíîâàíà íà ðåàëèçàöèè çàäà÷è ïî 
îïòèìàëüíîìó ôóíêöèîíèðîâàíèþ ìåäèöèíñêèõ 
îðãàíèçàöèé. Ïîäãîòîâêà ïðîôåññèîíàëà (ñ âûñ-
øèì èëè ñðåäíèì ìåäèöèíñêèì îáðàçîâàíèåì), 
ÿâëÿåòñÿ âàæíîé çàäà÷åé âñåõ ó÷ðåæäåíèé, ñîïðè-
êàñàþùèõñÿ ñ íèì â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ è äàëü-
íåéøåãî îñóùåñòâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. 

Íà äîäèïëîìíîì ýòàïå ïîäãîòîâêè ïîäðàçóìåâàåò-
ñÿ, ÷òî ó÷àùèåñÿ ìåäèöèíñêîãî êîëëåäæà èëè âóçà 
åùå íå ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèñòàìè, íî óæå â ýòîò 
ïåðèîä äîäèïëîìíîãî ñòàíîâëåíèÿ ñòóäåíòû-
ìåäèêè äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê êàäðîâûé 
ïîòåíöèàë çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîòîðûé íàäî ñîõðà-
íÿòü è ðàçâèâàòü. Èìåííî â ýòîò ïåðèîä ôîðìèðó-
åòñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ, çàêëàäûâàåòñÿ 
îñíîâíîé áàãàæ ìåäèöèíñêèõ çíàíèé, ðàçâèâàþòñÿ 
ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà, çàêðåïëÿþòñÿ 
ëè÷íîñòíûå ÷åðòû, íà÷èíàþò ïðîÿâëÿòüñÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå îãðàíè÷åíèÿ. 

Ìåðîïðèÿòèÿ ïî óïðàâëåíèþ êàäðîâûì ïîòåíöèà-
ëîì çäðàâîîõðàíåíèÿ íà äîäèïëîìíîì ýòàïå íå 
èìåþò ñïåöèôè÷íîé íàïðàâëåííîñòè îòíîñèòåëüíî 
ñïåöèàëèçèðîâàííîé ñëóæáû, èìåþò öåëüþ ñî-
âåðøåíñòâîâàíèå îáùåé ïîäãîòîâêè, à òàêæå ñî-
õðàíåíèå è ðàçâèòèå èõ ëè÷íîñòíûõ ðåñóðñîâ. Ñî-
âåðøåíñòâîâàíèå ïîäãîòîâêè ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ 
ìåíÿþùèìñÿ îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòîì, âûñî-
êèìè òðåáîâàíèÿìè ê êà÷åñòâó îáó÷åíèÿ.           

Äëÿ ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòíûõ ðåñóðñîâ 
íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå íàïðàâëå-
íèÿ: 

• ðàíüøå ïðèâëåêàòü ñòóäåíòîâ ê ðàáîòå â ïðàê-
òè÷åñêîì çäðàâîîõðàíåíèè ñ öåëüþ ïîâûøå-
íèÿ ìîòèâàöèè ê áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, îáëåã÷åíèÿ «âõîæäåíèÿ â ïðî-
ôåññèþ», ïîâûøåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî èíòå-
ðåñà; 

• ïðè èçó÷åíèè ìåäèöèíñêîé ïñèõîëîãèè óäå-
ëÿòü âíèìàíèå ïîäãîòîâêå ê âîçìîæíîìó íåãà-
òèâíîìó âëèÿíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ ôàêòî-
ðîâ íà ëè÷íîñòü âðà÷à; 

• ïðè èçó÷åíèè þðèäè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ 
ðàçäåëîâ â ðàìêàõ îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è 
çäðàâîîõðàíåíèÿ èñïîëüçîâàòü îáó÷àþùèå 
ïðîãðàììû, òðåíèðóþùèå ðàçâèòèå àíàëèòè÷å-
ñêèõ ñïîñîáíîñòåé è óìåíèå ñòðàòåãè÷åñêè 
ìûñëèòü; 

• èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè äîñóãîâûõ ìåðî-
ïðèÿòèé â êîëëåäæå è âóçå ñ öåëüþ ïîâûøå-

íèÿ ìîòèâàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ïîäíÿòèÿ ïðåñòèæà ïðîôåññèè è äð. 

Íà ïîñëåäèïëîìíîì ýòàïå óïðàâëåíèÿ êàäðîâûì 
ïîòåíöèàëîì ñâîåé îðãàíèçàöèè çàíèìàåòñÿ àäìè-
íèñòðàöèÿ òîãî ËÏÓ, ãäå íà÷íåò ñâîþ ïðîôåññèî-
íàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü íîâûé ñïåöèàëèñò. Îïûò 
÷àñòíûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé, ïðîâîäÿùèõ 
ýòè ìåðîïðèÿòèÿ íå ôîðìàëüíî, äåìîíñòðèðóåò èõ 
ýôôåêòèâíîñòü.  

Ïðèåì íà ðàáîòó ñïåöèàëèñòà ïðîâîäèòñÿ íà îñ-
íîâàíèè îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé ïî ñïå-
öèàëüíîñòè, â êîòîðîé îí áóäåò ðàáîòàòü. Çäåñü 
ïðèñóòñòâóþò ñóùåñòâåííûå îòëè÷èÿ äëÿ ñïåöèà-
ëèñòîâ ñ âûñøèì è ñðåäíèì ìåäèöèíñêèì îáðàçî-
âàíèåì.  

Ñïåöèàëèñò ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, ïðèñòóïàþ-
ùèé ê ðàáîòå, íà÷èíàåò åå â èíòåðíàòóðå èëè îð-
äèíàòóðå ïî ïñèõèàòðèè è ýòîò ïåðèîä ÿâëÿåòñÿ 
äëÿ íåãî àäàïòàöèîííûì. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ 
èíòåðíàòóðà èëè îðäèíàòóðà ïðîõîäÿò íà áàçå 
òîãî æå îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, â êîòîðîì 
ïðîõîäÿò ïîñòäèïëîìíóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîä-
ãîòîâêó ñïåöèàëèñòû, óæå ðàáîòàþùèå â ïñèõèàò-
ðèè. Îáùèå êëèíè÷åñêèå è îðãàíèçàöèîííûå òðå-
áîâàíèÿ, îáùàÿ ìåòîäèêà ïðåïîäàâàíèÿ, òåñíîå 
âçàèìîäåéñòâèå ñ âðà÷àìè-ïðàêòèêàìè, ñîòðóäíè-
÷åñòâî ñ êëèíè÷åñêîé áàçîé êàôåäðû äåëàåò ïå-
ðèîä ñòàíîâëåíèÿ èíòåðíà èëè îðäèíàòîðà ýô-
ôåêòèâíûì.  

Ðóêîâîäèòåëü îðäèíàòóðû èëè èíòåðíàòóðû ÿâëÿ-
åòñÿ äëÿ âðà÷à òåì ÷åëîâåêîì, êîòîðûé ïðîâîäèò 
íå òîëüêî ñòàíîâëåíèå ñïåöèàëèñòà â êëèíè÷åñêîì 
ïëàíå, íî è ìîæåò ïî îêîí÷àíèþ ïîäãîòîâêè â 
ïîëíîé ìåðå îõàðàêòåðèçîâàòü åãî êàê ëè÷íîñòü, 
äàòü îöåíêó åãî ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì êà÷å-
ñòâàì è ðåêîìåíäàöèè íå òîëüêî àòòåñòàöèîííîé 
êîìèññèè, íî è áóäóùåìó ðàáîòîäàòåëþ.  

Ïðè ââåäåíèè íîâûõ òåõíîëîãèé îöåíêè è ðàçâè-
òèÿ ïåðñîíàëà, îäèí èç ýòàïîâ âîçìîæåí óæå â 
èíòåðíàòóðå (îðäèíàòóðå), ÷òî ïîçâîëèò ðóêîâîäè-
òåëþ îáó÷åíèÿ íå òîëüêî îöåíèòü ñïåöèàëèñòîâ, 
íî è íàïðàâëÿòü èõ ñòàíîâëåíèå, «ôîðìèðîâàòü» 
ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè è êîððèãèðîâàòü òå 
îñîáåííîñòè, êîòîðûå áóäåò íåãàòèâíî èëè òîðìî-
çÿùåå ñêàçûâàòüñÿ íà äàëüíåéøåé ðàáîòå. Ñîâðå-
ìåííûå îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè, íàïðàâëåí-
íûå íà ðàçâèòèå êàê ïðîôåññèîíàëüíîé êëèíè÷å-
ñêîé, òàê è ïðîôåññèîíàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé 
êîìïåòåíòíîñòè ñïåöèàëèñòà, ïîçâîëÿþò ýòî äå-
ëàòü. 

Äëÿ îáó÷åíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîãî ôîðìèðîâà-
íèÿ ñïåöèàëèñòà ñî ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì, ïðè-
õîäÿùåãî ðàáîòàòü â ïñèõèàòðè÷åñêóþ ñëóæáó, íå 
ïðåäóñìîòðåíî ïåðâè÷íîé ïîäãîòîâêè ïî ñïåöè-
àëüíîñòè è ïîòîìó îöåíèâàòüñÿ ðóêîâîäèòåëåì 
ïðè ïðèåìå íà ðàáîòó áóäóò îáùèå çíàíèÿ è ïðî-
ôåññèîíàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ ñïåöèàëèñòà. 

Öåëü äàëüíåéøåãî ñîáåñåäîâàíèÿ — äîñòèæåíèå 
îáðàòíîé ñâÿçè ñ áóäóùèì ðàáîòíèêîì, îáúÿñíå-
íèå åìó êàäðîâûõ ñòðàòåãèé îðãàíèçàöèè, ïðèíöè-
ïîâ ðàáîòû ñ êàäðàìè, ñîãëàñîâàíèå èíòåðåñîâ 
îðãàíèçàöèè ñ ëè÷íûìè ïëàíàìè ñïåöèàëèñòà, åãî 
ïîòðåáíîñòÿìè â ïðîôåññèîíàëüíîì è ëè÷íîñòíîì 
àñïåêòàõ.  
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Äëÿ òîãî, ÷òîáû ýôôåêòèâíî ïðîâîäèòü ìîíèòî-
ðèíã ïåðñîíàëà, íåîáõîäèìà èíôîðìàöèÿ «ââîä-
íîãî êîíòðîëÿ», êîòîðûé è äîëæåí áûòü îñóùåñò-
âëåí ïðè òðóäîóñòðîéñòâå ñ ïîñëåäóþùèì çàíåñå-
íèåì èíôîðìàöèè â èíäèâèäóàëüíóþ êàðòó ñî-
òðóäíèêà. Íà äàííîì ýòàïå òàêæå ìîæåò áûòü 
ïðåäëîæåíî äèàãíîñòèðîâàíèå ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñïåöèàëèñòà. ×åò-
êîå îáúÿñíåíèå ðàáîòíèêó åãî ïðåèìóùåñòâ îò 
íàëè÷èÿ òàêîé èíôîðìàöèè äëÿ ñðàâíåíèÿ åå ñ 
àíàëîãè÷íîé â äèíàìèêå, â èíòåðåñàõ åãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ è ïëàíèðîâàíèÿ êàðüåðû, 
ìîòèâèðóåò âðà÷à ê ó÷àñòèþ â îáñëåäîâàíèè. Ïî-
ëó÷åííûå òàêèì îáðàçîì ñâåäåíèÿ äîñòóïíû ðóêî-
âîäèòåëþ ËÏÓ è êàäðîâîé ñëóæáå è ÿâëÿþòñÿ íà-
÷àëüíûì ýëåìåíòîì òåõíîëîãèè ïî îöåíêå ïåðñî-
íàëà. Ó ðàáîòíèêà îñòàåòñÿ ïðàâî îòêàçàòüñÿ îò 
óãëóáëåííîãî îáñëåäîâàíèÿ, â òàêîì ñëó÷àå èíäè-
âèäóàëüíàÿ êàðòà ìîíèòîðèíãà íå áóäåò ñîäåð-
æàòü ýòèõ ñâåäåíèé, áóäåò âíîñèòüñÿ òîëüêî îáú-
åêòèâíàÿ èíôîðìàöèÿ. 

Ïîä îöåíêîé ïåðñîíàëà â ñîâðåìåííîé îðãàíèçà-
öèè ïîäðàçóìåâàþò îïðåäåëåíèå ñòåïåíè ýôôåê-
òèâíîñòè åãî òðóäà. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ öåëü 
îöåíêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè, êîòîðóþ ìîæíî 
ïðåäñòàâèòü ñåáå êàê ïðîäîëæåíèå ôóíêöèè êîí-
òðîëÿ. Òàêàÿ ñèñòåìà ïîâûøàåò ýôôåêòèâíîñòü 
óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè îðãàíèçàöèè 
÷åðåç ïîëîæèòåëüíîå âîçäåéñòâèå íà ìîòèâàöèþ 
ñîòðóäíèêîâ, ïëàíèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáó÷åíèÿ, ïëàíèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ è êàðüåðû ñîòðóäíèêîâ, êàäðîâûå ðåøåíèÿ, 
ñâÿçàííûå ñ ïîîùðåíèåì, êàðüåðíûì ðîñòîì èëè 
ðàñòîðæåíèåì òðóäîâîãî äîãîâîðà. 

Â äàëüíåéøåì ìåðîïðèÿòèÿ àäìèíèñòðàöèè ïî 
ñîõðàíåíèþ è åñòåñòâåííîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó 
ðàçâèòèþ íîâîãî ðàáîòíèêà íàöåëåíû íà åãî àäàï-
òàöèþ ê ïðîôåññèîíàëüíûì îáÿçàííîñòÿì, íîâîìó 
êîëëåêòèâó. Ïðè ýôôåêòèâíîé ðàáîòå âóçà ïî óêà-

çàííûì âûøå íàïðàâëåíèÿì çíà÷èòåëüíî îáëåã÷à-
åòñÿ äëÿ íîâîãî ðàáîòíèêà ïðîöåññ «âõîæäåíèÿ â 
ïðîôåññèþ». Íî ïðîáëåìû àäàïòàöèè îñòàþòñÿ 
àêòóàëüíûìè è ïðè èìåþùåìñÿ ó ðàáîòíèêà îïûòå 
ðàáîòû ïî ïðîôåññèè è äîñòàòî÷íîì ìåäèöèíñêîì 
ñòàæå. 

Ïî ìåðå ðàáîòû â ËÏÓ ðåçóëüòàòû îöåíêè ðàáîò-
íèêà çàíîñÿòñÿ â åãî èíäèâèäóàëüíóþ êàðòó ìîíè-
òîðèíãà è ñëóæàò äëÿ ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû ðàç-
âèòèÿ êàäðîâ îðãàíèçàöèè. Â êàðòå ìîíèòîðèíãà 
îòðàæàåòñÿ ñîîòâåòñòâèå ðàáîòíèêà äîëæíîñòíûì 
òðåáîâàíèÿì, óðîâåíü ñêëàäûâàþùåéñÿ êâàëèôè-
êàöèè, ñòåïåíü ãîòîâíîñòè ñîòðóäíèêà ê èçìåíåíè-
ÿì â åãî êàðüåðå (ñïîñîáíîñòü ïðèíÿòü íà ñåáÿ 
îòâåòñòâåííîñòü, ïðèíèìàòü ñàìîñòîÿòåëüíûå ðå-
øåíèÿ, ñîòðóäíè÷àòü ñ áîëåå ñëîæíûì êîëëåêòè-
âîì è ò.ï.). Èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü ñòàíäàðòè-
çèðîâàíà, óäîáíà äëÿ ñðàâíåíèÿ, äîñòóïíà îïåðà-
òèâíîìó àíàëèçó. Ýòî ïîçâîëèò îòäåëó êàäðîâ 
áûòü ãîòîâûì âûäàòü åå ïî òðåáîâàíèþ ðóêîâî-
äñòâà êàê â èíäèâèäóàëüíîì ïîðÿäêå ïî ñîòðóäíè-
êó, òàê è ñäåëàòü ñðàâíèòåëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó â 
öåëÿõ êàäðîâîãî îòáîðà. 

Àíàëèç äàííîé êàäðîâîé èíôîðìàöèè äîëæåí 
ïðîâîäèòüñÿ ïîñòîÿííî, âûÿâëÿòü ïîëîæèòåëüíûå 
è îòðèöàòåëüíûå ñäâèãè â ïðîôåññèîíàëüíûõ õà-
ðàêòåðèñòèêàõ. Â çàäà÷ó ðóêîâîäèòåëÿ ËÏÓ âõîäèò 
îòìå÷àòü ïîëîæèòåëüíîå, ñòèìóëèðîâàòü ðàáîòíè-
êà, ïîâûøàòü åãî ìîòèâàöèþ, à òàêæå ïðèíèìàòü 
äîïîëíèòåëüíûå óñèëèÿ â ñëó÷àå ìåäëåííîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñîòðóäíèêà èëè îòðèöà-
òåëüíûõ òåíäåíöèÿõ â ïîêàçàòåëÿõ.  

Ïîâîäîì äëÿ ïîïîëíåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ êàðò 
ìîíèòîðèíãà ïåðñîíàëà ÿâëÿåòñÿ ïîÿâëåíèå ëþáîé 
îôèöèàëüíîé êàäðîâîé èíôîðìàöèè, à òàêæå èçó-
÷åíèå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê 
ñîòðóäíèêîâ ñ ïðèíÿòîé â îðãàíèçàöèè ïåðèîäè÷-
íîñòüþ (íàïðèìåð, ïðè ñåðòèôèêàöèè, ïðîäëåíèè 
êîíòðàêòà).

АНАЛИЗ СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫХ ХАРАКТЕРИСТИК  
МЕДСЕСТЕР-АНЕСТЕЗИСТОВ 

Ðÿá÷èêîâà Ò.Â., Ëàñêàðåâà Ë.Í., Ñìîëüíèöêàÿ Å.Â., Êà÷àíîâà Ë.À. 
ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹ 7», ã. Èâàíîâî 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà»

Ñ ðàçâèòèåì ìåäèöèíñêîé íàóêè, ïîÿâëåíèåì íî-
âûõ òåõíîëîãèé â ïðîôèëàêòèêå, äèàãíîñòèêå è 
ëå÷åíèè ðàçëè÷íûõ çàáîëåâàíèé ðàñòåò è ðîëü 
ñåñòðèíñêîãî ïåðñîíàëà, çíà÷åíèå åãî äåÿòåëüíî-
ñòè. Òåïåðü äëÿ óõîäà çà ïàöèåíòîì ñåñòðà äîëæ-
íà îáëàäàòü íå òîëüêî ñïåöèàëüíûìè ìåäèöèí-
ñêèìè çíàíèÿìè è ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè. Â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ çàäà÷è, âîçëîæåííûå íà ìåäèöèí-
ñêóþ ñåñòðó, îñîáåííî ñ ïðîâåäåíèåì ðåôîðìè-
ðîâàíèÿ ïåðâè÷íîãî çâåíà çäðàâîîõðàíåíèÿ â ðå-
ãèîíàõ Ðîññèè, äåëàþò åå ðàáîòó ÷ðåçâû÷àéíî 
ìíîãîñòîðîííåé è ñëîæíîé. Çàäà÷è ñîâðåìåííîãî 
çäðàâîîõðàíåíèÿ ìîãóò áûòü âûïîëíåíû ìåäèöèí-
ñêîé ñåñòðîé ëèøü ïðè ïîñòîÿííîì ñîâåðøåíñòâî-
âàíèè åþ ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è íà-
âûêîâ.  

Îñîáîå âíèìàíèå çàñëóæèâàþò âîïðîñû, ñâÿçàí-
íûå ñ íèçêèì ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì ñåñòðèíñêîãî 
ïåðñîíàëà. Íèçêèé óðîâåíü îïëàòû òðóäà, íåäîñ-
òàòî÷íàÿ ñîöèàëüíàÿ çàùèùåííîñòü ðàáîòíèêîâ 
çäðàâîîõðàíåíèÿ, õðîíè÷åñêèå ïåðåãðóçêè íà ðà-
áîòå, óñóãóáëåííûå îòñóòñòâèåì íàäëåæàùèõ óñ-
ëîâèé òðóäà, íåóäîâëåòâîðåííîñòüþ ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêèì ñîñòîÿíèåì ìíîãèõ ó÷ðåæäåíèé çäðà-
âîîõðàíåíèÿ — âîò ñåãîäíÿøíèé äåíü ìåäñåñòðû.  

Ïðîáëåìà ñîöèàëüíîé çàùèòû ñðåäíèõ ìåäèöèí-
ñêèõ ðàáîòíèêîâ íå ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíà òîëü-
êî ðåøåíèåì âîïðîñà î ïîâûøåíèè çàðàáîòíîé 
ïëàòû, à äîëæíà âêëþ÷àòü êîìïëåêñ ìåð ïî óëó÷-
øåíèþ óñëîâèé òðóäà è ñèñòåì æèçíåîáåñïå÷åíèÿ, 
ïåðåñìîòðó ðîëè ñðåäíèõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíè-
êîâ â ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîì ó÷ðåæäåíèè, 
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ïîâûøåíèå ìîòèâàöèîííûõ ôàêòîðîâ îòíîøåíèÿ ê 
òðóäó. Ïðè ýòîì ìåðû ñîöèàëüíîé çàùèòû äîëæíû 
ïëàíèðîâàòüñÿ ñ ó÷åòîì ñîöèàëüíî-äåìîãðà-
ôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ýòîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
ãðóïïû, ñîñòîÿùåé â îñíîâíîì èç æåíùèí, â 60% 
èìåþùèõ äåòåé.  

Öåëüþ ðàáîòû áûëî èçó÷åíèå ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ 
õàðàêòåðèñòèê ìåäñåñòåð îòäåëåíèé àíåñòåçèîëî-
ãèè è ðåàíèìàöèè. Íàìè àíîíèìíî ïðîàíêåòèðîâà-
íî 40 ìåäñåñòåð-àíåñòåçèñòîâ, ðàáîòàþùèõ â øåñ-
òè âåäóùèõ êëèíèêàõ ã. Èâàíîâà.  

Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åííûõ äàííûõ óñòàíîâëåíî, ÷òî 
áîëüøèíñòâî ìåäñåñòåð-àíåñòåçèñòîâ íàõîäÿòñÿ â 
àêòèâíîì òðóäîâîì âîçðàñòå, èìåþò îáùèé ñòàæ 
ðàáîòû 10—20 ëåò, ðàáîòàþò ïî ñïåöèàëüíîñòè íà 
îäíîì ìåñòå, òî åñòü òåêó÷åñòü êàäðîâ ïðàêòè÷å-
ñêè ñâåäåíà ê íóëþ. 

Êðîìå ýòîãî óñòàíîâëåíî, ÷òî áîëüøèíñòâî ìåä-
ñåñòåð-àíåñòåçèñòîâ èìåþò âûñîêèé óðîâåíü êâà-
ëèôèêàöèè. Îäíàêî 37,5% äèïëîìèðîâàííûõ àíå-
ñòåçèñòîâ íå èìåþò êâàëèôèêàöèîííîé êàòåãîðèè, 
÷òî ðàññìàòðèâàåòñÿ íàìè êàê çíà÷èòåëüíûé ðå-
çåðâ â ïîâûøåíèè ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè 
ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð îòäåëåíèé àíåñòåçèîëîãèè è 
ðåàíèìàöèè. Òóò æå ñëåäóåò îòìåòèòü î íèçêîé 
èíôîðìàöèîííîé àêòèâíîñòè ó÷àñòíèö îïðîñà. 
Òàê, 2/3 îïðîøåííûõ íå âûïèñûâàþò è íå ÷èòàþò 
ñïåöèàëüíîé ìåäèöèíñêîé ëèòåðàòóðû, à íàèáîëåå 
ïðèåìëåìûì èñòî÷íèêîì ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé 
áîëüøèíñòâî àíåñòåçèñòîâ ñ÷èòàþò êóðñû óñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ. 

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëî âûÿâëåíî, ÷òî íå óäîâ-
ëåòâîðåíû ñâîåé ðàáîòîé 45% ðåñïîíäåíòîâ, â 
îñíîâíîì â âîçðàñòå 30—39 ëåò è ñî ñòàæåì ðà-
áîòû áîëåå 10 ëåò.  

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ îïðîñà âûÿâèë ðàçëè÷íûå 
ñòîðîíû íåóäîâëåòâîðåííîñòè ìåäñåñòåð-
àíåñòåçèñòîâ. Ñðåäè îïðîøåííûõ 87,5% èñïûòû-
âàþò ïîâûøåííóþ òðóäîâóþ íàãðóçêó, ðàáîòàÿ 
áîëåå ÷åì íà îäíó ñòàâêó è èìåÿ äîïîëíèòåëüíóþ 

ðàáîòó ïî ñïåöèàëüíîñòè. Êðîìå ýòîãî, ïî ðåçóëü-
òàòàì îïðîñà áîëüøàÿ ÷àñòü ìåäñåñòåð ñ÷èòàåò, 
÷òî èñïûòûâàåò íà ðàáîòå áîëüøóþ ôèçè÷åñêóþ 
(70% àíåñòåçèñòîâ) è ýìîöèîíàëüíóþ íàãðóçêó 
(77,5% àíåñòåçèñòîâ). Ïðè÷åì íàèáîëåå óñòîé÷èâà 
ê ýìîöèîíàëüíûì íàãðóçêàì âîçðàñòíàÿ ãðóïïà 
40—49 ëåò (ð < 0,05), à ê ôèçè÷åñêèì — àíåñòå-
çèñòû â âîçðàñòå äî 30 ëåò è 30—39 ëåò 
(ð < 0,05). Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî âñå 100% ó÷àñò-
íèö îïðîñà îòìåòèëè âûñîêèé ðèñê çàðàæåíèÿ 
èíôåêöèîííûìè èëè äðóãèìè çàáîëåâàíèÿìè, à 
87,5% îïðîøåííûõ îùóùàþò íà ñåáå ïîñëåäñòâèÿ 
ïðîôåññèîíàëüíîé âðåäíîñòè. 

Êðîìå ýòîãî çíà÷èòåëüíîå áîëüøèíñòâî íå óäîâ-
ëåòâîðåíû îñíàùåííîñòüþ (70% àíåñòåçèñòîâ) è 
ýñòåòè÷åñêèì óðîâíåì (62,7%) ëå÷åáíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ, â êîòîðîì îíè ðàáîòàþò. 

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ âûÿâëåíî, ÷òî àäìèíèñòðà-
öèÿ óäåëÿåò íåäîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ òðåáîâàíèÿì 
îõðàíû òðóäà è ïðîèçâîäñòâåííîé ñàíèòàðèè. Òàê 
1/3 ðåñïîíäåíòîâ îòâåòèëè, ÷òî íå èìåþò óñëîâèé 
äëÿ îòäûõà, íå îáåñïå÷åíû ðàáî÷åé îäåæäîé, à 
ñïåöèàëüíûå æèðû çà âðåäíûå óñëîâèÿ òðóäà ñòà-
áèëüíî ïîëó÷àþò ëèøü 47,5% îïðîøåííûõ. 

Íà óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà è êà÷åñòâî æèçíè 
îêàçûâàþò âëèÿíèÿ íå òîëüêî óñëîâèÿ, â êîòîðûõ 
ïðèõîäèòñÿ òðóäèòüñÿ, íî è æèëèùíî-áûòîâûå 
óñëîâèÿ, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå. 

Óñòàíîâëåíî, ÷òî óäîâëåòâîðèòåëüíûå è íåóäîâëå-
òâîðèòåëüíûå æèëèùíî-áûòîâûå óñëîâèÿ èìåþò 
55% ðåñïîíäåíòîâ. Îïðåäåëåíî, ÷òî íàèáîëåå 
ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûìè (40,9%) ÿâëÿþòñÿ ìå-
äèöèíñêèå ñåñòðû-àíåñòåçèñòû â âîçðàñòå äî 
30 ëåò. 

Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî àíàëèçà 
ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ õàðàêòåðèñòèê ìîãóò áûòü 
èñïîëüçîâàíû äëÿ ðàçðàáîòêè ìåð ïî óëó÷øåíèþ 
óñëîâèé òðóäà ìåäñåñòåð îòäåëåíèé àíåñòåçèîëî-
ãèè è ðåàíèìàöèè è ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè. 

ВЛИЯНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ЛЕКАРСТВЕННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ  
НА ХРОНОМЕТРАЖ РАБОЧЕГО ВРЕМЕНИ ВРАЧА ОБЩЕЙ ПРАКТИКИ 

Ñàæèí Â.Ï., Ëóöåâà Å.Ì. 
ÔÏÄÎ ÃÎÓ ÂÏÎ «Ðÿçàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò 
èì. àêàä. È.Ï. Ïàâëîâà Ðîñçäðàâà» 
ÌÓÇ «Íîâîìîñêîâñêàÿ ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà»

Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ëåêàð-
ñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ â îáùåâðà÷åáíîé ïðàêòèêå 
ïîçâîëÿåò ïðîàíàëèçèðîâàòü ýòî ÿâëåíèå èçíóòðè, 
è, ïðåæäå âñåãî, ïðîñëåäèòü åãî âëèÿíèå íà õðî-
íîìåòðàæ ðàáî÷åãî âðåìåíè âðà÷à ñ ó÷åòîì ýòàï-
íîñòè ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû ÄËÎ â 2005—
2006 ãã. Â 2005 ã. 47 âðà÷àìè îáùåé ïðàêòèêè 
ÌÓÇ «Íîâîìîñêîâñêàÿ ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ 
áîëüíèöà», ó÷àñòâóþùèõ â ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû 
ÄËÎ, âûïîëíåíî 326 907 ïîñåùåíèé, ÷òî â ñðåä-
íåì ñîñòàâèëî íà îäíîãî âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè 
6955,4 ïîñåùåíèÿ â ãîä. Ãîäîâîé áþäæåò ðàáî÷å-
ãî âðåìåíè äîëæíîñòè âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè ïðè 
38,5 ÷àñîâîé ðàáî÷åé íåäåëè è 45-äíåâíîì îòïóñ-

êå ïðè ýòîì ñîñòàâèë 1618,75 ÷àñîâ â ãîä. Ñ ó÷å-
òîì 20% ðàáî÷åãî âðåìåíè âðà÷à, çàòðà÷èâàåìîãî 
èì íà ïðîâåäåíèå ñàíèòàðíî-ïðîñâåòèòåëüíîé ðà-
áîòû, ãðóïïîâûõ çàíÿòèé, ñëóæåáíûå ðàçãîâîðû, 
ðàáîòó â äíåâíîì ñòàöèîíàðå è ëè÷íîå âðåìÿ, 
êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè íà 
íåïîñðåäñòâåííûé ïðèåì ïîñåòèòåëåé ñîñòàâèë â 
ðàñ÷åòàõ 0,8. Â 2005 ã. â ðàìêàõ ÄËÎ âðà÷àìè 
îáùåé ïðàêòèêè âûïèñàíî 275 111 ðåöåïòîâ, 
177 735 (64,6%) èç êîòîðûõ ñîñòàâèëè ðåöåïòû 
àâòîìàòèçèðîâàííîé ôîðìû çàïîëíåíèÿ è 97 376 
(35,4%) — ðó÷íîé. Ïðè ðàñ÷åòå çàòðàò âðåìåíè 
íà îôîðìëåíèå îäíîãî ðåöåïòà ðó÷íîé ôîðìû 
0,15 ÷àñà (9 ìèí) è àâòîìàòèçèðîâàííîé 0,10 ÷àñà 
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(6 ìèí) (ïî äàííûì ñîáñòâåííûõ õðîíîìåòðàæíûõ 
íàáëþäåíèé) îáùåå êîëè÷åñòâî âðåìåíè, çàòðà-
÷åííîãî íà îôîðìëåíèå ëüãîòíûõ ðåöåïòîâ îäíèì 
âðà÷îì ñîñòàâèëî 688,9 ÷àñîâ â ãîä, ÷òî ôàêòè÷å-
ñêè îòíÿëî 42,5% ãîäîâîãî áþäæåòà ðàáî÷åãî 
âðåìåíè. Òàêèì îáðàçîì, ñ âû÷åòîì çàòðàò âðåìå-
íè íà äîïîëíèòåëüíîå ëåêàðñòâåííîå îáåñïå÷åíèå, 
íàãðóçêà íà îäíîãî âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè ñîñòà-
âèëà 9,35 ÷åë/÷àñ, èëè 6,4 ìèí íà íåïîñðåäñòâåí-
íûé îñìîòð è îáùåíèå ñ îäíèì ïàöèåíòîì ïðîòèâ 
íîðìàòèâíîé íàãðóçêè â 20 ìèíóò.  

2005 ã. ÿâèëñÿ ïåðâûì ýòàïîì ïðàêòè÷åñêîãî âíå-
äðåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå-
÷åíèÿ, áîëüøóþ ÷àñòü êîòîðîãî çàíÿëî îçíàêîì-
ëåíèå ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ è ïàöèåíòîâ ñ ýòîé 
ïðîãðàììîé, îñâîåíèå îôîðìëåíèÿ íîâûõ ðåöåï-
òóðíûõ áëàíêîâ è âåäåíèÿ äîêóìåíòàöèè. Îðãàíè-
çàöèîííûì íåäîñòàòêîì ïðîãðàììû ÄËÎ ÿâèëîñü 
íåñâîåâðåìåííîå âíåäðåíèå àâòîìàòèçèðîâàííîé 
ôîðìû âûïèñêè ðåöåïòîâ. Â 2006 ã. èç 242 009 
âûïèñàííûõ ðåöåïòîâ ðåöåïòû àâòîìàòèçèðîâàí-
íîé ôîðìû ñîñòàâèëè 81,8% (198018 øò.), ÷òî 
ïîçèòèâíî ñêàçàëîñü íå òîëüêî íà óìåíüøåíèè 
êîëè÷åñòâà èñïîð÷åííûõ ðåöåïòîâ ñ 5,0 äî 2,1%, 
íî è ñíèæåíèè îáùåãî êîëè÷åñòâà âðåìåíè, çà-
òðà÷åííîãî íà îôîðìëåíèå «ëüãîòíûõ» ðåöåïòîâ 
îäíèì âðà÷îì äî 561,7 ÷àñîâ â ãîä. Òåì íå ìåíåå, 
âîçëîæåííûå â 2006 ã. Íàöèîíàëüíûì ïðîåêòîì 
ãîñóäàðñòâåííûå îáÿçàòåëüñòâà â âèäå äîïîëíè-
òåëüíîé äèñïàíñåðèçàöèè ðàáîòíèêîâ áþäæåòíîé 
ñôåðû è ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, äîïîëíè-
òåëüíîé èììóíèçàöèè íàñåëåíèÿ, óâåëè÷åíèÿ îáú-

åìîâ îêàçàíèÿ ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïî-
ìîùè ðàáîòàþùèì ãðàæäàíàì è íåðàáîòàþùèì 
ïåíñèîíåðàì, íåèçáåæíî ïðèâåëè ê óâåëè÷åíèþ 
êîëè÷åñòâà ïîñåùåíèé, âûïîëíåííûõ âðà÷àìè îá-
ùåé ïðàêòèêè äî 344 989 (íà 18082 ïîñåùåíèÿ 
áîëüøå â ñðàâíåíèè ñ 2005 ã. ïðè òîì æå êîëè÷å-
ñòâå ôèçè÷åñêèõ ëèö).  

Â ñëó÷àå ñîõðàíåíèÿ îáúåìîâ âûïîëíåííûõ ïîñå-
ùåíèé íà óðîâíå 2005 ã., ñ àêòèâíûì âíåäðåíèåì 
àâòîìàòèçèðîâàííîé âûïèñêè è íàêîïëåíèåì îï-
ðåäåëåííîãî îïûòà ðàáîòû â ïðîãðàììå ÄËÎ, 
âðåìåííûå çàòðàòû âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè íà íå-
ïîñðåäñòâåííóþ ðàáîòó ñ ïàöèåíòîì áåç ó÷åòà 
âðåìåíè íà âûïèñêó ðåöåïòîâ ìîãëè áû ñîñòàâèòü 
8,2 ìèí, à ôàêòè÷åñêè ñîñòàâèëè 6,9 ìèíóò. Òàêèì 
îáðàçîì, ïðèðîñò âðåìåííûõ çàòðàò îêàçàëñÿ íå-
çíà÷èòåëüíûì è ñîñòàâèë íà îäíîãî ïàöèåíòà 
+0,5 ìèí. Îãîâîðåííàÿ äåéñòâóþùèìè íîðìàòèâ-
íûìè äîêóìåíòàìè ëè÷íàÿ îòâåòñòâåííîñòü âðà÷à 
çà îôîðìëåíèå ðåöåïòóðíîãî áëàíêà, èñêëþ÷àåò 
ïðèâëå÷åíèå ñðåäíåãî ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ê 
íåïîñðåäñòâåííîé âûïèñêå ðåöåïòà, îãðàíè÷èâàÿñü 
ïîìîùüþ â ðåãèñòðàöèè ðåöåïòîâ â ó÷åòíî-
îò÷åòíûõ ôîðìàõ. Ðàçðàáîòêà ìåõàíèçìà âûâîäà 
âðà÷åé èç «êàíöåëÿðñêîãî» ñåêòîðà ðàáîòû è àâ-
òîìàòèçàöèÿ âåäåíèÿ ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè 
ïîçâîëèò ñóùåñòâåííî ñýêîíîìèòü ðàáî÷åå âðåìÿ 
è ïåðåíåñòè àêöåíò íåïîñðåäñòâåííî íà îñìîòð è 
îáùåíèå ñ ïàöèåíòîì, óêðåïèòü àâòîðèòåò è äîâå-
ðèå âðà÷à, è, ñëåäîâàòåëüíî, ïîâûñèòü ýôôåêòèâ-
íîñòü è êà÷åñòâî ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðî-
öåññà. 

РОЛЬ СРЕДНЕГО МЕДИЦИНСКОГО ПЕРСОНАЛА В УХОДЕ ЗА ПАЦИЕНТАМИ 
УРОЛОГИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ В ПЕРИОПЕРАТИВНОМ ПЕРИОДЕ  

Ñòðåíàëþê Â.Ë. 
ÎÃÓÇ «Èâàíîâñêàÿ îáëàñòíàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà»

Àêòóàëüíîñòü òåìû ðàáîòû îïðåäåëÿåòñÿ, ñ îäíîé 
ñòîðîíû, íåîáõîäèìîñòüþ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà 
ñåñòðèíñêîé ïîìîùè íà îñíîâå âíåäðåíèÿ èííî-
âàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñåñòðèíñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
à ñ äðóãîé ñòîðîíû — îòñóòñòâèåì äàííûõ î íî-
âûõ ìåäèêî-îðãàíèçàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ óõîäà 
çà ïàöèåíòàìè â ïåðèîïåðàòèâíîì ïåðèîäå â óñëî-
âèÿõ óðîëîãè÷åñêîé êëèíèêè. 

Â ñâÿçè ñ ñîâðåìåííûì ïîäõîäîì ê ñåñòðèíñêîìó 
äåëó è ñ âíåäðåíèåì íîâûõ ìåòîäèê ïîòðåáîâà-
ëèñü è íîâûå ïîäõîäû ê ïîäãîòîâêå áîëüíûõ óðî-
ëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ ê îïåðàòèâíîìó ëå÷åíèþ íå 
òîëüêî ñî ñòîðîíû âðà÷åé, íî è ñî ñòîðîíû ìåäè-
öèíñêèõ ñåñòåð. 

Âûøåñêàçàííîå îïðåäåëèëî öåëü ðàáîòû: èçó÷èòü 
îïûò âíåäðåíèÿ íîâûõ ìåäèêî-îðãàíèçàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé ñåñòðèíñêîãî óõîäà â ïåðèîïåðàòèâ-
íîì ïåðèîäå ïðèóðîëîãè÷åñêîé ïàòîëîãèè. 

Âûïîëíåíèå â îòäåëåíèè ñëîæíûõ ïëàñòè÷åñêèõ 
îïåðàöèé íà ìî÷åïîëîâûõ îðãàíàõ, øèðîêîå ïðè-
ìåíåíèå ýíäîñêîïè÷åñêèõ îïåðàöèé — òðàíñóðåò-
ðàëüíîé ðåçåêöèè (ÒÓÐ) ïî óäàëåíèþ îïóõîëè ìî-
÷åâîãî ïóçûðÿ, ïðèìåíåíèå äèñòàíöèîííîé ëèòîò-
ðèïñèè (ÄËÒ) äëÿ ëå÷åíèÿ ìî÷åêàìåííîé áîëåçíè 

(ÌÊÁ) ïðèâåëî ê îñòðîé íåîáõîäèìîñòè èçìåíèòü 
ðàáîòó ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà. 

Äëÿ ñðåäíåãî ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ðàçðàáîòà-
íû íîâûå ìåòîäèêè ïðåäîïåðàöèîííîé è ïîñëå 
îïåðàöèîííîé ïîäãîòîâêè ïàöèåíòîâ ê ðàçíûì 
âèäàì îïåðàöèé. Âñå ýòî ïîçâîëèëî óìåíüøèòü 
ïîñëåîïåðàöèîííûå îñëîæíåíèÿ, äëèòåëüíîñòü 
ïðåáûâàíèÿ ïàöèåíòà â ñòàöèîíàðå, ÷èñëî ïàöèåí-
òîâ ñ öèñòîñòîìàìè, èçáàâèòü îò õèðóðãè÷åñêîãî 
âìåøàòåëüñòâà äî 60—80% ïàöèåíòîâ ñ ÌÊÁ, 
óëó÷øèòü êà÷åñòâî îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè 
íàñåëåíèþ ãîðîäà è îáëàñòè. 

Âíåäðåííûå â ðàáîòó ëèñòû äèíàìè÷åñêîãî ñåñò-
ðèíñêîãî íàáëþäåíèÿ ñïîñîáñòâîâàëè áîëåå ýô-
ôåêòèâíîìó ëå÷åíèþ íàøèõ ïàöèåíòîâ, ïîâûøå-
íèþ ïðåñòèæà ìåäèöèíñêîé ñåñòðû, ïðèâåëè ê 
ïëîäîòâîðíîìó ïàðòíåðñòâó ñåñòðû è âðà÷à. Ïðè 
âåäåíèè ëèñòà íàáëþäåíèÿ îòìå÷àþòñÿ òîëüêî 
ïîëîæèòåëüíûå ìîìåíòû êàê ñî ñòîðîíû ìåäè-
öèíñêîãî ïåðñîíàëà, òàê è ñî ñòîðîíû ïàöèåíòà. 
Äàííàÿ èíôîðìàöèÿ ïîçâîëÿåò âðà÷ó çíàòü î ñî-
ñòîÿíèè ïàöèåíòà çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä, ïðî-
àíàëèçèðîâàòü èçìåíåíèÿ, ñäåëàòü âûâîä è íîâûå 
íàçíà÷åíèÿ ìåäèöèíñêîé ñåñòðå ïî óõîäó çà äàí-
íûì ïàöèåíòîì. 
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Îñîáåííîñòè óõîäà çà ïàöèåíòàìè ïîñëå óðîëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé òðåáóþò îò ìåäèöèíñêîãî ïåðñî-
íàëà îïðåäåëåííûõ íàâûêîâ â ðàáîòå, ãëóáîêèõ 
çíàíèé, òàêòè÷íîãî îòíîøåíèÿ ê ïàöèåíòàì, èõ 
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè. 

Ïîìîùíèêîì ìåäèöèíñêîé ñåñòðû ÿâëÿåòñÿ åùå 
îäèí äîêóìåíò — ðàáî÷àÿ ïàïêà. Â îòäåëåíèè 
ñóùåñòâóþò ïàïêè ïàëàòíîé ìåäèöèíñêîé ñåñòðû è 
ïðîöåäóðíîé ìåäèöèíñêîé ñåñòðû. Ýòè ïàïêè ÿâ-
ëÿþòñÿ õîðîøèì ìåòîäè÷åñêèì ïîñîáèåì ïî ïîä-
ãîòîâêè ïàöèåíòîâ ê ðàçëè÷íûì èññëåäîâàíèÿì è 
ìàíèïóëÿöèÿì, ïî ðàöèîíàëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ 
ðàáî÷åãî âðåìåíè. Ïðèìåíÿÿ åå â ñâîåé ðàáîòå, 
ñåñòðà ãîòîâèòñÿ ê çà÷åòó ïî ñàíèòàðíî-

ïðîòèâîýïèäåìèîëîãè÷åñêîìó ðåæèìó, ê àòòåñòà-
öèè è ò.ä. 

Âíåäðåíèå íîâûõ ïîäõîäîâ ê ïîäãîòîâêå áîëüíûõ 
ê îïåðàöèÿì, íàáëþäåíèå çà áîëüíûìè â ïîñëå-
îïåðàöèîííîì ïåðèîäå ïî íîâûì ñòàíäàðòàì ïî-
çâîëèëî ñîêðàòèòü âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ áîëüíûõ â 
ñòàöèîíàðå è óìåíüøèòü ñðîêè âðåìåííîé íåòðó-
äîñïîñîáíîñòè â 1,5—2 ðàçà. 

Òàêèì îáðàçîì, äîïîëíåíèå ñåñòðèíñêîãî ïðîöåñ-
ñà ïðåäëîæåííûìè îðãàíèçàöèîííûìè òåõíîëî-
ãèÿìè óõîäà çà ïàöèåíòàìè ñ óðîëîãè÷åñêîé ïàòî-
ëîãèåé â ïåðèîïåðàòèâíîì ïåðèîäå ïîçâîëÿåò 
óëó÷øèòü êà÷åñòâî ñåñòðèíñêîé ïîìîùè è âëèÿåò 
íà îáùèå ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà ðàáîòû îòäåëåíèÿ.

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
СПЕЦИАЛИСТОВ СОЦИАЛЬНОЙ МЕДИЦИНЫ 

Òîëñòîâ Ñ.Í., Êàðàñåâà Ò.Â., Ðóæåíñêèé Â.È. 
ã. Øóÿ, ã. Ðîäíèêè, Èâàíîâñêàÿ îáë. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Øóéñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò» 
Èâàíîâñêàÿ àññîöèàöèÿ îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Â ñîîòâåòñòâèè ñ èçìåíåíèÿìè â ñèñòåìå îáðàçî-
âàíèÿ, â ñâåòå Áîëîíñêîãî ïðîöåññà, âîçðàñòàåò 
ïðîáëåìà ðàçðàáîòêè íîâûõ, ýôôåêòèâíûõ ìîäå-
ëåé îáó÷åíèÿ, öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî 
ôîðìèðîâàíèå çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ íà áî-
ëåå âûñîêîì êà÷åñòâåííîì óðîâíå, íî è ëè÷íîñò-
íî-ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå ñïåöèàëèñòà. Ýòî 
ïîäòâåðæäàåò àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìû ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû.  

Àíàëèç ïðîáëåìû ðåôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îðãàíèçàòîðîâ ñîöèàëüíîé 
ìåäèöèíû ïîçâîëèë âûÿâèòü ñëåäóþùèå ïðîòèâî-
ðå÷èÿ, íóæäàþùèåñÿ â íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîì ðàç-
ðåøåíèè: 

• ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû â 
ðóêîâîäèòåëÿõ íîâîãî òèïà è íå ðàçðàáîòàí-
íîñòüþ öåëîñòíîé êîíöåïöèè ïîäãîòîâêè 
óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ; 

• ìåæäó ñóùåñòâóþùèì êîíñåðâàòèçìîì ñèñòå-
ìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è íîâûìè 
òðåáîâàíèÿìè ê ïîäãîòîâêå ðóêîâîäèòåëåé ñî-
öèàëüíîé ìåäèöèíû; 

• ìåæäó ñîâðåìåííîé ìîäåëüþ ñïåöèàëèñòà â 
îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû è 
ñóùåñòâóþùåé ìîäåëüþ ïîäãîòîâêè óïðàâëåí-
÷åñêèõ êàäðîâ â ñèñòåìå íåïðåðûâíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ; 

• ìåæäó íåîáõîäèìîñòüþ â îïòèìèçàöèè ëè÷íî-
ñòíî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîðàçâèòèÿ ñïå-
öèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû è îòñóòñòâè-
åì ñèñòåìû ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîãî ñîïðî-
âîæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.  

Îäíèì èç íàïðàâëåíèé îïòèìèçàöèè ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé 
ìåäèöèíû ÿâëÿåòñÿ áîëåå øèðîêîå èñïîëüçîâàíèå 
àêìåîëîãè÷åñêèõ, èíòåãðèðîâàííûõ ïîäõîäîâ, êî-
òîðûå äîëæíû ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ ïðîôåñ-

ñèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ, ïðîôåññèîíàëüíîãî 
ñàìîñîçíàíèÿ, ñïîñîáíîñòè ê ïðîôåññèîíàëüíîìó 
ðîñòó. Âûøåóêàçàííûå ïîäõîäû ñîñòàâèëè îñíîâó 
èçäàííîãî íàìè íîâîãî ó÷åáíèêà äëÿ ñèñòåìû ïî-
ñëåâóçîâñêîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
âðà÷åé «Ïðîôåññèîíàëèçì ñïåöèàëèñòà ñîöèàëü-
íîé ìåäèöèíû», ðåêîìåíäîâàííîãî ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèì îáúåäèíåíèåì ïî ìåäèöèíñêîìó è 
ôàðìàöåâòè÷åñêîìó îáðàçîâàíèþ âóçîâ Ðîññèè. 

Êîìïëåêñíûé õàðàêòåð ó÷åáíèêà îïðåäåëèë èñ-
ïîëüçîâàíèå ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíîãî àíàëèçà 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è òðóäà, ïðèíöè-
ïîâ: àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè â îáùåíèè è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîì ñàìîîïðåäåëåíèè; åäèíñòâà îáó÷åíèÿ 
è âîñïèòàíèÿ; ìîòèâàöèè ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ; 
ãóìàíèñòè÷åñêîé îðèåíòàöèè è íåïðåðûâíîñòè îá-
ðàçîâàíèÿ.  

Îñíîâîïîëàãàþùèì â äàííîì ó÷åáíîì ïîñîáèè 
ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå àêìåîëîãè÷åñêîé ìåòîäî-
ëîãèè, ïîçâîëÿþùåé äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíî ðå-
øàòü öåëûé ðÿä çàäà÷, òðóäíî äîñòèæèìûõ â óñ-
ëîâèÿõ òðàäèöèîííîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà ïîä-
ãîòîâêè ïðîôåññèîíàëîâ. Ñðåäè òàêèõ çàäà÷ âàæ-
íåéøåé ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòíîé ñî-
ñòàâëÿþùåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà, 
âêëþ÷àþùåé óìåíèÿ è íàâûêè âçàèìîäåéñòâèÿ è 
îáùåíèÿ â ïðîöåññå êîëëåêòèâíîé ìûñëèòåëüíîé 
è ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû, ôîðìèðîâàíèå ó îáó÷àå-
ìûõ öåëîñòíûõ ïðåäñòàâëåíèé î òåõíîëîãè÷åñêîì 
ñîñòàâå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà îñíî-
âå ðàçâèòèÿ íàâûêîâ ñèñòåìíîãî ìûøëåíèÿ.  

Îñíîâûâàÿñü íà âûøåóêàçàííûõ çàäà÷àõ, â ó÷åá-
íèêå ïðåäñòàâëåíà êîíöåïöèÿ è ïðàêòè÷åñêèå îñ-
íîâû ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà ñïåöèàëèñòîâ 
ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû: 

• ïðèíöèï ñóáúåêòíîé àêòèâàöèè ñïåöèàëèñòà â 
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè; 

• ïðèíöèï äèôôåðåíöèðîâàííîãî äèàãíîñòè÷å-
ñêîãî îáîñíîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ îáðàçîâà-
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òåëüíûõ ìàðøðóòîâ â çàâèñèìîñòè îò ëè÷íîñò-
íî-ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé ñïåöèàëè-
ñòîâ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû; 

• ïðèíöèï ïðèîðèòåòíîãî âîçäåéñòâèÿ íà öåííî-
ñòíî-ìîòèâàöèîííóþ ñôåðó ñïåöèàëèñòà; 

• ïðèíöèï àäåêâàòíîñòè ñîäåðæàíèÿ è ôîðì 
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, öåëÿì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëü-
íîé ìåäèöèíû; 

• ïðèíöèï îáðàòíîé ñâÿçè â ñîòâîð÷åñòâå ïðå-
ïîäàâàòåëåé è ñëóøàòåëåé â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ 
ýôôåêòèâíîñòè îáðàçîâàíèÿ; 

• ïðèíöèï ïîýòàïíîãî êîíòðîëÿ êà÷åñòâà îáðà-
çîâàíèÿ. 

Äàííîå ó÷åáíîå ïîñîáèå ïîñòðîåíî ñ ó÷åòîì àâ-
òîðñêîãî îïûòà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû. Íàìè óñòà-
íîâëåíà ýôôåêòèâíîñòü àêìåîëîãè÷åñêîãî ïîäõî-
äà â ñèñòåìå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ìåäèöèíû ïî êðèòåðèþ äè-
íàìèêè óðîâíÿ òâîð÷åñêîé ãîòîâíîñòè ñïåöèàëè-
ñòîâ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Àïðîáèðîâàííûå íàìè ýëåìåíòû îáó÷åíèÿ, ïîçâî-
ëÿþò îïòèìèçèðîâàòü ïðîöåññ ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè, ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèàëè-
ñòîâ. Ïðåäëàãàåìûå ìåòîäèêè ìîãóò áûòü èñïîëü-
çîâàíû â äèàãíîñòèêå ëè÷íîñòíî-ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ðóêîâîäèòåëåé ñîöèàëüíîé 
ìåäèöèíû, îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè è 
îïðåäåëåíèè ïåðñïåêòèâ èõ ïðîôåññèîíàëüíîãî 
ðîñòà. 

ОПЫТ СОЗДАНИЯ ТЕРРИТОРИАЛЬНОЙ МОДЕЛИ МЕНЕДЖМЕНТА  
КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 

Òîðååâà Å.Ê. 
Äåïàðòàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ ìýðèè ã. Òîëüÿòòè

Ñîçäàâàÿ ñòðóêòóðó óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè (ÊÌÏ) â ã. Òîëüÿòòè, áûëî ðåøåíî 
ðåàëèçîâàòü òðè ðàçëè÷íûå îðãàíèçàöèîííûå 
ñòðóêòóðû: ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíóþ, äèâèçèîí-
íóþ è ìàòðè÷íóþ. 

Ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèè 
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â øòàòíîì ðàñïèñàíèè ëå-
÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ äåïàðòàìåí-
òà çäðàâîîõðàíåíèÿ èìååòñÿ äîëæíîñòü çàìåñòè-
òåëÿ íà÷àëüíèêà óïðàâëåíèÿ ïî êà÷åñòâó ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè. Ôóíêöèîíàëüíî åìó ïîä÷èíåíû âñå 
ãëàâíûå ñïåöèàëèñòû, ëèíåéíî ïîä÷èíÿþùèåñÿ 
íà÷àëüíèêó óïðàâëåíèÿ.  

Â êàæäîì ìóíèöèïàëüíîì ó÷ðåæäåíèè çäðàâî-
îõðàíåíèÿ âûäåëåí ÷åëîâåê, îòâåòñòâåííûé çà 
ýêñïåðòèçó è îáåñïå÷åíèå ÊÌÏ. Îðãàíèçàöèîííî-
ìåòîäè÷åñêîå ðóêîâîäñòâî ýòîé äåÿòåëüíîñòüþ 
îñóùåñòâëÿåò çàìåñòèòåëü íà÷àëüíèêà óïðàâëåíèÿ 
ïî ÊÌÏ â ñîîòâåòñòâèè ñ äèâèçèîííûì ïîäõîäîì 
ê ñòðóêòóðå îðãàíèçàöèè. 

Ìàòðè÷íàÿ ñòðóêòóðà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî åæå-
ãîäíî, ñîãëàñíî ïëàíó, óòâåðæäåííîìó äåïàðòà-
ìåíòîì çäðàâîîõðàíåíèÿ, â ãîðîäå ïðîâîäèòñÿ 
íåñêîëüêî ïðîåêòîâ, íàïðàâëåííûõ íà òùàòåëüíûé 
àíàëèç ñèòóàöèè â çäðàâîîõðàíåíèè, âûÿâëåíèå 
çíà÷èìûõ äëÿ ãîðîäà ïðîáëåì, ïðîâåäåíèå òåìà-
òè÷åñêîé ýêñïåðòèçû ÊÌÏ, ïðèíÿòèå è ðåàëèçàöèÿ 
óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ, íàïðàâëåííîãî íà 
óëó÷øåíèå ñèòóàöèè. Ñ ýòîé öåëüþ ñîçäàåòñÿ êî-
ìàíäà ñïåöèàëèñòîâ èç ñîòðóäíèêîâ äåïàðòàìåíòà, 
ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ è èìåþùåãîñÿ â 
ãîðîäå ÍÏ «Öåíòð ýêñïåðòèçû îáåñïå÷åíèÿ ïðàâ 
ïàöèåíòîâ è âðà÷åé». Äàííàÿ ïðîåêòíàÿ ãðóïïà 
ñîçäàåòñÿ âðåìåííî äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ 
ïåðåä íåé çàäà÷.  

Òàêèì ïóòåì áûëè ðåàëèçîâàíû ïðîåêòû ïî óëó÷-
øåíèþ ÊÌÏ ïðè îñòðûõ íàðóøåíèÿõ ìîçãîâîãî 

êðîâîîáðàùåíèÿ, æåëóäî÷íî-êèøå÷íûõ êðîâîòå-
÷åíèÿõ, ïîëèòðàâìàõ, ïåðèíàòàëüíûõ ïîðàæåíèÿõ 
öåíòðàëüíîé íåðâíîé ñèñòåìû ó äåòåé 1-ãî ãîäà 
æèçíè è äð. 

Óïðàâëåí÷åñêèé öèêë ïðè êàæäîì îðãàíèçàöèîí-
íîì ïîäõîäå èìååò ñâîè îñîáåííîñòè. 

Îðãàíèçàöèÿ ðåàëèçàöèè ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ è 
àäìèíèñòðàòèâíûé êîíòðîëü ðåçóëüòàòîâ âî âñåõ 
ñëó÷àÿõ îñóùåñòâëÿåòñÿ äåïàðòàìåíòîì çäðàâî-
îõðàíåíèÿ.    

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ êîìïëåêñíîé ïðîãðàììû 
ðàçâèòèÿ è ðåôîðìèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ 
ã. Òîëüÿòòè.  

Â íà÷àëå 1996 ã. ïðè ïîääåðæêå ìýðèè è ãîðîä-
ñêîé àññîöèàöèè âðà÷åé áûëî ñîçäàíî íåêîììåð-
÷åñêîå ïàðòíåðñòâî «Öåíòð ýêñïåðòèçû îáåñïå÷å-
íèÿ ïðàâ ïàöèåíòîâ è âðà÷åé» â êà÷åñòâå íåçàâè-
ñèìîé ýêñïåðòíîé îðãàíèçàöèè ãîðîäñêîé ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ ÊÌÏ. Êðîìå ýòîãî, Äåïàðòàìåíò çäðà-
âîîõðàíåíèÿ ìýðèè ã.î. Òîëüÿòòè, ñòðàõîâàÿ ìåäè-
öèíñêàÿ êîìïàíèÿ «ÀÑÊÎ-ÂÀÇ», â öåëÿõ áîëåå 
ïîëíîé ðåàëèçàöèè ïðàâ è èíòåðåñîâ ïàöèåíòîâ, 
çàêëþ÷èëè ñîãëàøåíèå ñ îáùåñòâåííîé îðãàíèçà-
öèåé «Ëèãà çàùèòíèêîâ ïàöèåíòîâ» î ñîâìåñòíîé 
ðàáîòå ïî îöåíêå äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ îð-
ãàíèçàöèé. 

Îïûò ðàáîòû ã. Òîëüÿòòè ïîäòâåðäèë ðåàëüíóþ 
âîçìîæíîñòü îöåíêè äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíîé 
ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè è äåéñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà îñíîâå 
ýòîé îöåíêè. Íå ñëó÷àéíî äâå êëèíè÷åñêèå áîëü-
íèöû ãîðîäà ñòàëè ó÷àñòíèêàìè ôåäåðàëüíîãî 
ïèëîòíîãî ïðîåêòà, íàïðàâëåííîãî íà óëó÷øåíèå 
êà÷åñòâà óñëóã â çäðàâîîõðàíåíèè. 
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НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ ШКОЛЬНОЙ МЕДИЦИНЫ В МУНИЦИПАЛЬНЫХ 
ОБРАЗОВАНИЯХ 

Ôðàíöóçîâà Ò.Ì., Ñìèðíîâà Â.À. 
Äåïàðòàìåíò çäðàâîîõðàíåíèÿ Èâàíîâñêîé îáëàñòè

×èñëåííîñòü äåòñêîãî íàñåëåíèÿ óìåíüøàåòñÿ, 
ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ øêîëüíèêîâ óõóäøàåòñÿ ïî 
ðÿäó ïðè÷èí, ðàñòåò ÷èñëî äåòåé ñ õðîíè÷åñêîé 
ïàòîëîãèåé — ê 18 ãîäàì íà äèñïàíñåðíîì ó÷åòå 
ñîñòîÿò 35% øêîëüíèêîâ, ïðîöåíò ãîäíîñòè ê âî-
åííîé ñëóæáå íå ïðåâûøàåò 67,7%, ïðîáëåìû ñ 
ðåïðîäóêòèâíûì çäîðîâüåì îòìå÷àþòñÿ ó 39% 
ìàëü÷èêîâ è 41% äåâóøåê, óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî 
áåñïëîäíûõ áðàêîâ. Ðåøèòü ýòè âîïðîñû áåç 
øêîëüíîé ìåäèöèíû ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî. Â 
òî æå âðåìÿ íåëüçÿ íå âèäåòü, ÷òî øêîëüíàÿ ìå-
äèöèíà â íàñòîÿùåå âðåìÿ «áîëüíà». Ñ îäíîé 
ñòîðîíû, ïîòðåáíîñòü â ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â 
øêîëàõ ðàñòåò — óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî îáðàùåíèé 
ïî îñòðî âîçíèêøèì ïðîáëåìàì â çäîðîâüå (äî 
50 îáðàùåíèé â äåíü ê øêîëüíîìó âðà÷ó ïî ïîâî-
äó âåãåòîñîñóäèñòûõ äèñòîíèé, îáìîðîêîâ, òðàâì, 
îáîñòðåíèé õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé è äðóãèõ 
ñèìïòîìîâ, ìåøàþùèõ ó÷åáíîìó ïðîöåññó); 90% 
ïðèâèâîê ïðîâîäèòñÿ äåòÿì øêîëüíîãî âîçðàñòà; 
çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî äåòåé îñìàòðèâàåòñÿ â 
ðàìêàõ åæåãîäíîé äèñïàíñåðèçàöèè. Ñ äðóãîé 
ñòîðîíû — âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè ìåäèöèíñêîé 
äåÿòåëüíîñòè â øêîëå êðàéíå îãðàíè÷åíû (îòñóò-
ñòâèå ìåäèöèíñêèõ êàáèíåòîâ, èõ ñîñòîÿíèå, îñ-
íàùåíèå, êîìïüþòåðèçàöèÿ, êàäðîâûå ïðîáëåìû). 
Ïðè òàêîì äèñáàëàíñå ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ è 
âîçìîæíîñòÿìè ýôôåêòèâíîñòü ñëóæáû íèçêàÿ. 

Óêîìïëåêòîâàííîñòü âðà÷åáíûì ïåðñîíàëîì â îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ Èâàíîâñêîé îáëàñòè 
ñîñòàâëÿåò â ãîðîäñêîé ìåñòíîñòè 97,1%, â ñåëü-
ñêîé ìåñòíîñòè 50%, ñðåäíèì ìåäèöèíñêèì ïåð-
ñîíàëîì 95,5% è 77,4% ñîîòâåòñòâåííî. Ïðè äîñ-
òàòî÷íî âûñîêîé óêîìïëåêòîâàííîñòè âðà÷àìè â 
ãîðîäñêèõ øêîëàõ ñåðüåçíîãî âëèÿíèÿ íà çäîðî-
âüå øêîëüíèêà íåò.  

Ñîâðåìåííûå óñëîâèÿ îïðåäåëÿþò íåîáõîäèìîñòü 
èçìåíåíèÿ ñòàòóñà âðà÷à îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðå-
æäåíèÿ. Òå ôóíêöèè, êîòîðûå âîçëîæåíû íà íåãî 
â ñóùåñòâóþùåé ìîäåëè, íåäîñòàòî÷íû äëÿ âîç-
äåéñòâèÿ íà çäîðîâüå ðåáåíêà. Ýôôåêòèâíîñòü 

âîçäåéñòâèÿ ìîæåò áûòü äîñòèãíóòà òîëüêî â ðå-
çóëüòàòå ñîãëàñîâàííîé ðàáîòû òàê íàçûâàåìîé 
«øêîëüíîé êîìàíäû» — âðà÷à, ïåäàãîãà, ïñèõî-
ëîãà. Íà òåððèòîðèè íàøåé îáëàñòè ñîçäàí è 
ôóíêöèîíèðóåò «Öåíòð çäîðîâüÿ øêîëüíèêà», êî-
òîðûé ôîðìèðóåò åäèíûé áàíê äàííûõ î çäîðîâüå 
ó÷àùèõñÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé; ïðîâîäèò 
ïîäãîòîâêó «øêîëüíûõ êîìàíä» ïî ñïåöèàëüíî 
ðàçðàáîòàííîé ïðîãðàììå, îêàçûâàåò ïîìîùü â 
äèàãíîñòèêå çàáîëåâàíèé, èñïîëüçóÿ ýëåìåíòû 
òåëåìåäèöèíû, âîñïîëíÿåò îáúåì ìåäèöèíñêèõ 
óñëóã â øêîëàõ, ãäå îòñóòñòâóþò âðà÷åáíûå êàäðû 
(ïðåæäå âñåãî ìàëîêîìïëåêòíûå øêîëû è øêîëû, 
îòäàëåííûå îò îáëàñòíîãî öåíòðà). 

Èçìåíåíèå ñòàòóñà âðà÷à øêîëû îáóñëàâëèâàåò 
íåîáõîäèìîñòü ðàñøèðåíèÿ åãî ôóíêöèé. Ìû èìå-
åì îïûò ðàáîòû äâóõ øêîë îáëàñòíîãî öåíòðà ïî 
ñèñòåìå «åäèíîãî ïåäèàòðà», êîãäà âðà÷ øêîëû 
îáñëóæèâàë ðåáåíêà êàê â ïåðèîä îñòðîãî çàáî-
ëåâàíèÿ, òàê è â äàëüíåéøåì. Ïðîôåññèîíàëüíûé 
óðîâåíü âðà÷à áûë çíà÷èòåëüíî âûøå, ðåáåíêó 
áûëî ãîðàçäî ëó÷øå, ò.ê. íàáëþäåíèå çà íèì íå 
ïðåðûâàëîñü è íå íóæíî áûëî ëèøíèé ðàç ïîñå-
ùàòü òåððèòîðèàëüíûå ïîëèêëèíèêè. Íî íå áûë 
ðåøåí âîïðîñ îá îïëàòå, è õîðîøåå äåëî îñòà-
ëîñü â ïàìÿòè. Íàðÿäó ñ ýòèì â ðÿäå øêîë îáëà-
ñòíîãî öåíòðà áûëè ñîçäàíû ðåàáèëèòàöèîííûå 
ìèêðîöåíòðû, èñïîëüçîâàëèñü âûåçäíûå äèàãíî-
ñòè÷åñêèå è ðåàáèëèòàöèîííûå áðèãàäû.  

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ðÿäå øêîë ðåàëèçóåòñÿ ïðî-
åêò «3äîðîâàÿ øêîëà». Ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî â 
ñòðóêòóðå õðîíè÷åñêîé çàáîëåâàåìîñòè ïåðâîå 
ìåñòî ó ïîäðîñòêîâ çàíèìàþò áîëåçíè îðãàíîâ 
ïèùåâàðåíèÿ, íà÷àòà ðàáîòà èìåííî ïî ýòîìó ðàç-
äåëó. Ìîäåðíèçàöèÿ äåéñòâóþùåé ìîäåëè ìåäè-
öèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ øêîëüíèêîâ æèçíåííî 
íåîáõîäèìà. Íå ìîãóò áûòü îäèíàêîâûìè ïîäõîäû 
ê îáðàçîâàòåëüíûì øêîëàì è øêîëàì-èíòåðíàòàì 
è äåòñêèì äîìàì. Öåëåñîîáðàçíî ìîäåðíèçàöèþ 
øêîëüíîé ìåäèöèíû ñäåëàòü ÷àñòüþ ïðèîðèòåòíî-
ãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà. 

РОЛЬ СРЕДНЕГО МЕДИЦИНСКОГО ПЕРСОНАЛА В ОКАЗАНИИ 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ИНФЕКЦИОННЫМ БОЛЬНЫМ 

×åðíîáðîâûé Â.Ô., Îðëîâà Ñ.Í., Øèáà÷åâà Í.Í., Îñèïîâà Ì.Ì., 
Ìàøèí Ñ.À., Ôåäîðîâûõ Ë.Ï., Ôåäîñååâà Å.Ñ., Äîâãàëþê Ò.È., Ëåáåäåâ Ñ.Å., 
Ëàâðóõ È.Ô., Àáðàìîâà Å.À. 
ÃÎÓ ÂÏÎ «Èâàíîâñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñçäðàâà» 
ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹1», ã. Èâàíîâî

Ïðîáëåìà âíóòðèáîëüíè÷íûõ èíôåêöèé (ÂÁÈ) â 
ïîñëåäíèå ãîäû ïðèîáðåëà èñêëþ÷èòåëüíî áîëü-
øîå çíà÷åíèå. Èíôåêöèîííûå áîëåçíè èìåþò ñâîè 
îñîáåííîñòè ýïèäåìèîëîãèè, êîòîðûå âûðàæàþòñÿ 

â ñâîåîáðàçèè ìåõàíèçìîâ è ôàêòîðîâ ïåðåäà÷è. 
Ïðè íåñîáëþäåíèè óñòàíîâëåííûõ íîðì â âîçíèê-
íîâåíèè, ïîääåðæàíèè è ðàñïðîñòðàíåíèè ÂÁÈ 
îñîáóþ ðîëü èãðàåò ìåäèöèíñêèé ïåðñîíàë. 
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Áîëüøîå çíà÷åíèå â îðãàíèçàöèè ðàáîòû ñðåäíåãî 
è ìëàäøåãî ïåðñîíàëà ïî ïðîôèëàêòèêå ÂÁÈ ïðè-
íàäëåæèò ãëàâíîé è ñòàðøèì ñåñòðàì áîëüíèöû, 
êîòîðûå è îñóùåñòâëÿþò âíóòðåííèé êîíòðîëü. 

Ðàáîòà ïðîâîäèòñÿ ïî íåñêîëüêèì íàïðàâëåíèÿì: 

1. Îáó÷åíèå ïåðñîíàëà (ïðîôåññèîíàëüíàÿ ó÷å-
áà, êîíôåðåíöèè, ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ, èíäè-
âèäóàëüíûå çà÷åòû ïî ñàíèòàðíî-
ýïèäåìè÷åñêîìó ðåæèìó, òåñòèðîâàíèå). 

2. Ðàáî÷åå ìåñòî ìåäèöèíñêîé ñåñòðû è ñàíè-
òàðêè — îáåñïå÷åíû ïàìÿòêàìè, èíñòðóêöèÿ-
ìè, ìåòîäè÷åñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè. 

3. Êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåòñÿ çà: ïðàâèëüíîñòüþ 
îáðàáîòêè ìåäèöèíñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ è 
ïðåäìåòîâ óõîäà; çàíÿòèÿìè ïî îõðàíå òðóäà; 
êà÷åñòâîì ïðîâåäåíèÿ òåêóùåé è ãåíåðàëüíûõ 
óáîðîê; êà÷åñòâîì áàêòåðèöèäíîãî îáëó÷åíèÿ; 
áàêòåðèîëîãè÷åñêèì ìîíèòîðèíãîì ñàíèòàðíî-
ïîêàçàòåëüíîé ôëîðû; ñáîðîì è óòèëèçàöèåé 
îòõîäîâ; ñàíèòàðíûì ñîñòîÿíèåì îòäåëåíèé. 

4. Ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ âêëþ÷à-
þò: ñâîåâðåìåííîå ââåäåíèå êàðàíòèííûõ ìå-
ðîïðèÿòèé; ÷åðåäîâàíèå äåçèíôåêòàíòîâ; 
ñòðîãîå ñîáëþäåíèå ìåð ëè÷íîé ïðîôèëàêòè-
êè ïåðñîíàëà. 

5. Îõðàíà çäîðîâüÿ ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà: 
ïðàâèëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ òðóäà, íàëè÷èå óêëà-
äîê ïî îêàçàíèþ èíäèâèäóàëüíîé ïîìîùè. 

Ìåäèöèíñêèì ñåñòðàì îòâîäèòñÿ îñíîâíàÿ ðîëü 
îðãàíèçàòîðà, èñïîëíèòåëÿ è êîíòðîëåðà â ðàáîòå 
ïî ïðîôèëàêòèêå ÂÁÈ â ëå÷åáíî-
ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ.  

Îäíîé èç ïðîáëåì XXI â. ÿâëÿåòñÿ ðîñò çàáîëå-
âàåìîñòè ÂÈ×-èíôåêöèåé. Êàê èçâåñòíî, ÂÈ×-
èíôåêöèÿ ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíî çíà÷èìûì çàáîëå-
âàíèåì. Ðàáîòàòü ñ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûìè ïàöè-
åíòàìè î÷åíü ñëîæíî è â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïëàíå 
(ïàöèåíòû èñïûòûâàþò ïîñòîÿííûå ïñèõîñîöèàëü-
íûå òðóäíîñòè), è â ýïèäåìèîëîãè÷åñêîì (ìåäñå-
ñòðà äîëæíà õîðîøî çíàòü âîçìîæíûå ïóòè ïåðå-
äà÷è áîëåçíè). 

Óñòàíîâëåíèå äèàãíîçà «ÂÈ×-èíôåêöèÿ» — ýêñ-
òðåìàëüíàÿ ñèòóàöèÿ äëÿ ïàöèåíòà è áîëüøîé 
óäàð ïî åãî ïñèõèêå. Õî÷åòñÿ îòìåòèòü, ÷òî ïàöè-
åíòû, ñòðàäàþùèå íàðêîìàíèåé, íå ïðèäàþò îñî-
áîãî çíà÷åíèÿ âûÿâëåíèþ ó íèõ ýòîãî äèàãíîçà. 
Îíè ñîçäàþò ñåìüè, ðîæàþò äåòåé, çíàÿ î òîì, 
÷òî çàðàæåíû, è íåñóò óãîëîâíóþ îòâåòñòâåííîñòü 
çà âîçìîæíîå çàðàæåíèå îêðóæàþùèõ, íî íå ñòà-
âÿò â èçâåñòíîñòü ñâîèõ áëèçêèõ «äðóçåé».  

Ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâà-
åòñÿ áîëüíîé, ñâÿçàíû ñ ÷óâñòâîì íåóâåðåííîñòè â 
ñîõðàííîñòè ñåìüè, ðàáîòû, äðóçåé; åäèíñòâåííûì 
íåéòðàëüíûì ÷åëîâåêîì, çíàþùèì ïðè÷èíó ïðî-
áëåìû, ÿâëÿåòñÿ ìåäðàáîòíèê. Óñòàíîâëåíî, ÷òî 
ìåäèöèíñêàÿ ñåñòðà ïðîâîäèò çíà÷èòåëüíî áîëüøå 
âðåìåíè â îáùåíèè ñ áîëüíûìè, ïî ñðàâíåíèþ ñ 
ëå÷àùèì âðà÷îì, ïîýòîìó ó íåå âûøå øàíñû âîé-
òè â äîâåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ ñ áîëüíûìè. Óâà-

æèòåëüíîå ïîâåäåíèå ìåäðàáîòíèêà äàåò áîëüíî-
ìó îùóùåíèå áåçîïàñíîñòè è óñèëèâàåò ñîçíàíèå 
ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà. Î÷åíü îïàñíî íåòåðïå-
íèå ìåäñåñòðû, åå íåáðåæíîñòü â âûðàæåíèÿõ, 
áåçðàçëè÷íîå îòíîøåíèå ê ñîáåñåäíèêó. Íåäîñòà-
òî÷íîå âëàäåíèå ìåäðàáîòíèêàìè íàâûêàìè îá-
ùåíèÿ è íåâíèìàíèå ê îñîáåííîñòÿì ïñèõè÷åñêîãî 
ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòîâ ïðèâîäèò ê ïðîâîöèðîâàíèþ 
êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé, à òàêæå ê ïðîÿâëåíèþ 
àãðåññèè ñî ñòîðîíû áîëüíîãî ÷åëîâåêà. 

Åùå ñëîæíåå ñêëàäûâàåòñÿ îáùåíèå ñ ïàöèåíòà-
ìè, íàõîäÿùèìèñÿ â òåðìèíàëüíîé ñòàäèè ÑÏÈÄà, 
êîãäà ó áîëüíûõ íàðàñòàþò ëè÷íîñòíûå ðàññòðîé-
ñòâà. Ïîíèìàíèå íåèçáåæíîñòè ñìåðòè âûçûâàåò ó 
÷åëîâåêà ñòðàõ. Ìåäñåñòðà äîëæíà êàê ìîæíî 
äîëüøå îáùàòüñÿ ñ óìèðàþùèì áîëüíûì, âíèìà-
òåëüíî âûñëóøèâàòü åãî æàëîáû è, ïî âîçìîæíî-
ñòè, âûïîëíÿòü åãî ïðîñüáû. Ïîìîùü â óõîäå, 
ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîääåðæêó ìîãóò îêàçàòü áëèç-
êèå áîëüíîãî — åãî ðîäèòåëè, ñóïðóãà/ñóïðóã, 
äðóçüÿ. Ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî óìèðàþùèå ïàöè-
åíòû ÷àñòî ïðåäïî÷èòàþò áîëüøå ãîâîðèòü, ÷åì 
ñëóøàòü îêðóæàþùèõ. Âàæíî ïðåäîñòàâèòü èì 
òàêóþ âîçìîæíîñòü.  

Ñëåäóåò ñîáëþäàòü óíèâåðñàëüíûå ìåðû ïðåäîñ-
òîðîæíîñòè ïðè âîçìîæíîì êîíòàêòå ñ áèîëîãè-
÷åñêèìè æèäêîñòÿìè è ðàñöåíèâàòü èõ êàê ïîòåí-
öèàëüíî îïàñíûå. 

Ìåäñåñòðà äîëæíà ïðîÿâëÿòü íå òîëüêî òàêòè÷-
íîñòü è ñî÷óâñòâèå ê áîëüíîìó, íî è ðàçúÿñíÿòü 
âàæíîñòü ïðèâåðæåííîñòè ê ëå÷åíèþ. Íåîáõîäèìî 
âñåëèòü â ñòðàäàþùåãî ÷åëîâåêà íàäåæäó î òîì, 
÷òî ó íåãî íå âñå åùå ïîòåðÿíî, òàê êàê ó÷åíûå âî 
âñåì ìèðå àêòèâíî çàíèìàþòñÿ ïîèñêàìè ýôôåê-
òèâíûõ ñðåäñòâ ëå÷åíèÿ è ïðîôèëàêòèêè äàííîé 
èíôåêöèè. 

Íà ìíîãîëåòíåì îïûòå ðàáîòû ÌÓÇ «Ãîðîäñêàÿ 
êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹ 1» ñ ÂÈ×-èíôèöè-
ðîâàííûìè (áîëåå 10 ëåò) ìû ïðèøëè ê âûâîäó: 

1. Îêàçàíèå ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè ÂÈ×-èíôè-
öèðîâàííûì äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ èçîëèðî-
âàííûì ïîñòîì ïåðñîíàëà. 

2. Ðàçìåùàòüñÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå áîëüíûå 
äîëæíû â îòäåëüíîì îòäåëåíèè (êîðïóñå). 

3. Ñðåäíèé ìåäèöèíñêèé ïåðñîíàë, ðàáîòàþùèé 
ñ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûìè áîëüíûìè, äîëæåí 
ïðîéòè ñîîòâåòñòâóþùóþ ïñèõîëîãè÷åñêóþ 
ïîäãîòîâêó è ñàì âëàäåòü ïðèåìàìè îêàçàíèÿ 
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè. 

4. Ðàçðåøàòü (ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ëå÷àùèì âðà-
÷îì è ñòàðøåé ìåäñåñòðîé) ñâîáîäíûé äîñòóï 
áëèçêèõ ê áîëüíîìó. 

5. Íîðìàòèâíàÿ íàãðóçêà íà îáñëóæèâàþùèé 
ïåðñîíàë äîëæíà áûòü ñîêðàùåíà êàê ìèíè-
ìóì â äâà ðàçà. 

6. Äåíåæíàÿ êîìïåíñàöèÿ ïåðñîíàëó çà ðàáîòó ñ 
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûìè áîëüíûìè, óñòàíîâëåí-
íàÿ íà êîíåö 2007 ã., êàòàñòðîôè÷åñêè ìàëà.

 


